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Consejos Técnicos 
 

●​ Desinstala las cámaras virtuales que tengas en tu computadora. 
 

●​ Realiza una limpieza en tu ordenador, es importante no contar con 
programas que puedan afectar el correcto funcionamiento. 
 

●​ Si tienes una máquina virtual, asegúrate que esté cerrada al usar 
Klarway. 
 

●​ Necesitas tener permiso para instalar apps en tu computadora. 
 
 
Tips para el examen: 
 

●​ Busca un espacio cómodo y silencioso. 
 

●​ En lo posible, realiza la evaluación con un fondo liso detrás de ti. 
 

●​ Asegúrate de que tu rostro se vea bien dentro de la pantalla, sin 
cortes ni luces. 
 

●​ El espacio debe estar iluminado, procurando que la imagen sea 
nítida. 
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Acerca de Klarway 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 



 

 

Instalación 
 

Descarga en Windows 

Descargar Klarway  
https://chromewebstore.google.com/detail/proctoring-klarway/pfakonjcmhhijheplkpph
chmedipcoej?hl=es 
 
 

 
 
Instala Klarway por medio de la  
herramienta de Extensiones  
de Google Chrome 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez instalado, activa la  
herramienta mediante las  
configuraciones del navegador  
Google.  
Dirígete a Extensiones en las  
opciones de configuración. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Para activarla, presione el  
botón en la esquina inferior  
derecha.  
¡Así ya puedes rendir el  
Examen Final Verificado! 
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Examen y registro de cuenta 
 

 
 

Despliega el 
menú 
superior 
derecho y 
selecciona 
Mis cursos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Desde esta visual podrás 
iniciar tu examen final. 
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Antes de realizar tu examen,  
deberás revisar las secciones  
¿Qué valor tiene este certificado? 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Y la sección “Paso a Paso” 
para desbloquear tu  
Examen Final. 
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Pero primero, 
encontrarás algunas 
indicaciones que 
debes leer atentamente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez que hayas leido las indicaciones, presiona el botón “Realizar el Examen”.  
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Al acceder al examen, el sistema validará 
tu identidad, conforme al registro realizado. 
Para ello, toma una fotografía de tu rostro. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Una vez abierto el examen, podrás 
realizarlo con normalidad. Klarway solo 
realizará un monitoreo de dicha 
instancia. 
 
 
 
 
 
 
Al finalizar el examen,  
podrás minimizar tu 
pantalla mientras esperas 
hasta que la evaluación 
se termine de cargar. 
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Permisos: 
https://help.klarway.com/perm 
 
 

Requisitos tecnológicos: 
https://help.klarway.com/req 
 
 

Preguntas frecuentes (FAQ): 
https://help.klarway.com/pf 
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El centro de servicios de AREANDINA se 
encuentra disponible ante cualquier duda o 
inconveniente que tengas con el examen. 

 
 
 
 

Para acceder haz click aquí: 
https://academicsupporthub.com/es/?so=areandina 
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