
 

 



 

 

Una estrategia de comunicación es un plan redactado que registra todas las decisiones 

sobre cómo vamos a alcanzar y medir los objetivos de una organización mediante una 

comunicación efectiva.  



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 


