4.1 Desarrollo de un keyword
research

4.1.1 Entendimiento de la demanda de bUsquedas por
tematica

Un keyword research es nada mds y nada menos que un paso primordial a la
hora de llevar adelante nuestra estrategia digital. Qué desean y cémo buscan
nuestros potenciales clientes se encuentra determinado, precisamente, por los
términos que utilizan para llegar a nuestro sitio. Es en este punto donde, como
analistas SEO, cobra real importancia nuestro trabajo. Determinar cudles
términos son potencialmente rentables para hacer crecer nuestro negocio es
un trabajo arduo, pero que a su vez aporta excelentes beneficios para atraer
a nuestros usuarios de forma precisa.

En el siguiente apartado, vamos a mencionar algunas cuestiones
fundamentales que tenemos que tener en cuenta a la hora de realizar un
keyword research que sea productivo para nuestro negocio o empresa y
también analizaremos algunas herramientas que se encuentran en el mercado
y son muy productivas a la hora de extraer datos fiables y de calidad.

iEmpecemos!

En primer lugar, conozcamos a nuestro usuario, qué lo moviliza, cudles son sus
intereses, con qué tipo de términos se encuentra familiarizado. Parece obvio,
pero este tipo prdctica resulta determinante a la hora de atraerlos a nuestro
sitio.

Definamos una forma de comunicar nuestros productos y servicios. 3Estos
buscan un tipo de acercamiento mds formal, un tono medio o completamente
el opuesto o informal? La forma en la que comuniquemos nuestra marca estd
100 % relacionada al tipo de términos que utilizardn para encontrarnos.

Una vez que hayamos puesto en prdctica los puntos anteriores, profundicemos
a fondo nuestro servicio, examinemos a nuestros competidores directos,
comparemos los términos que estos utilizan, si tienen blog, qué tipo de
temdticas analizan, cdmo estdn compuestas sus URL, si utilizan keywords en sus
anchor text, si sus categorias estdn relacionadas a términos clave y asi
sucesivamente.




Head tail, middle tail y long tail

Trabajemos tanto el brand como en non-brand y, dentro de esta UGltima
categoria, los términos globales, de punto intermedio y especificos. Aqui entra
una clasificacién que mencionamos en capitulos anteriores y hace referencia
a cuan amplias y cuan especificas son las palabras que estamos usando. Por
este motivo, no utilicemos términos Unicamente amplios, complementemos esta
estrategia con términos mds especificos que aporten especificidad a lo que
estamos ofreciendo.

Ejemplo

Supongamos que tenemos un taller mecdnico y ofrecemos servicios tanto de
reparaciéon como venta de repuestos para autos Peugeot y Fiatf, Unicamente.
A su vez, nuestro negocio se llama Pepe Motor.

Si buscdsemos posicionar nuestros términos Unicamente de forma global (head
y middle tail), utilizariamos asociaciones del tipo: “Pepe Motor -Repuestos
para auto”, “Pepe Motor — Neumdticos”, o quién sabe.
Lo cierto es que del otro lado del ordenador estd Javier, que acabd
ingresando a nuestro sitio con la busqueda especifica o long tail: “Repuesto
de cubiertas para Ford Fiesta Kinetic”. En este caso, nuestro sitio trabaja con
términos tan amplios que atraemos a Javier con la premisa de repuesto para
cubiertas de auto, pero este termina abandonando el sitio instantdneamente
debido a que solo trabajamos con Peugeot y Fiat.

En este caso especifico, estariamos atrayendo trafico por medio de palabras
clave con mucho volumen de biUsqueda, pero de baja calidad, porque no
estariamos informando con qué tipo de repuestos contamos, de qué
caracteristicas, para qué modelos y marcas de autos, etcétera.

En segundo lugar, estariamos vendiendo una falsa promesa. Al trabajar
Unicamente con términos amplios, dariamos por sentado que cubrimos toda la
demanda de repuestos de todas las marcas de autos del mercado y lo cierto
es que contamos con tan solo dos: Fiat y Peugeot. Probablemente, esté
pensando por dentro que esto de “entrar y ver”, sobre todo en este tipo de
mercado, es muy comuin, pero lo cierto es que la informacién abunda y
nosotros tenemos que darle una solucidén a nuestro cliente de la forma mas
especifica y funcional posible.

En tercer lugar, y no menos importante, dejariamos de lado un segmento de
marca bien especifico y definido que atrae a un gran nimero de usuarios,
como lo es Fiat o Peugeot. Este publico se mueve por intereses diferentes al
de Ford y busca de una manera muy diferente a la de usuarios de otro tipo
de marcas.

Este es un ejemplo ficticio para que podamos entender de forma clara lo
explicado recientemente, pero no nos confundamos, el tipo de busqueda de




nicho o de tipo “semilla” como “Pepe — Repuesto de llantas”, es fundamental
para poder dar una descripcidén global de nuestro servicio. Lo importante es
entender que debemos complementar ambos modelos de buiUsqueda en
cualquier estrategia de keyword research, desde lo general hacia lo mds
especifico de nuestros productos y servicios.

Contenido: el Blog

Generemos contenido de utilidad para nuestros usuarios por medio de un
blog. Tener acceso a los términos que realizan usuarios afines a nuestros
servicios nos sirve para crear contenido en funcién de lo que estén buscando.
Si fuésemos una institucién bancaria, podriamos también informar a nuestros
clientes, por medio de notas, sobre el uso de nuestros productos y servicios,
controles de calidad y seguridad en cajeros automdticos, cdmo operar desde
online banking, autoservicios, tarjetas de crédito y seguro para viajeros, cémo
invertir en la bolsa y la lista seguiria de forma interminable. Lo cierto es que
estas bUsquedas son reales y nuestros potenciales clientes estdn alli, buscando
algo que los despierte, entusiasme, informe y les dé lo que necesitan.

Recuerde, no es la cantidad y si la calidad. Debemos, en este Ultimo sentido,
mantener todo tipo de coherencia con el contenido, referido a cualquier
producto o servicio que estemos comunicando. Es por esto que cada pdgina
debe ser abordada con el mismo andlisis y exclusividad que cualquier otro
contenido de nuestra web.

Titulos, descripciones, URL e imagenes

Al momento de darle forma y coherencia en el contenido de nuestro sitio,
utilizar términos clave para las URL y usar imdgenes suelen ser pasos
complementarios de mucha utilidad, necesarios para los motores de bisqueda
que intentan detectar cualquier referencia de nuestra web para poder
entender qué tipo de informaciéon estamos ofreciendo y asi organizarla,
clasificarla e indexarla, como hemos visto en médulos anteriores.

Del mismo modo, los titles y descripciones juegan un papel fundamental en
este proceso, y es aqui donde debemos dividir nuestro nivel de prioridad
entre uno y otro. El uso de términos clave en nuestros titulares y la forma en
la que seamos contundentes y esclarecedores en nuestra descripcién, serdn
factores vitales para poder atraer trdfico a nuestro sitio. Ademds, volver
nuestros titulares atractivos y permeables para nuestros usuarios es un factor
que Google tiene muy en cuenta en su ranking y comienza a tener adn mds
importancia cuando nuestro trafico se incrementa, lo cual mejora el CTR v,
claro, la posicién en el indice de resultados.

Con nuestras descripciones ocurre algo similar, pero la variante se da en que
el contenido descriptivo no es ranqueable. Por ejemplo, si nosotros realizamos
cualquier tipo de busqueda y, dentro de nuestras descripciones, las palabras




clave que nuestro usuario estd utilizando para encontrar algo que necesita se
encuentran alli, Google le dard exposiciéon dentro de este texto resaltdndolas
en negrita. Del mismo modo, si estas llegasen a encontrarse en nuestras URL —
y asi deberia ser—, saldran diferenciadas en negrita. La diferencia es que este
podria interpretarse como un nivel complementario al de los titulares, puesto
que no participan dentro del ranking y no tienen influencia en el indice de
resultados de busqueda, sino que mds bien buscan aumentar las
probabilidades de que llegue mds tréfico a nuestros enlaces que a los de mi
competencia, y eso es algo que depende estrictamente de nosotros y de la
forma en la que desarrollemos textos informativos, concisos y relacionados a
los intereses de nuestros potenciales clientes.

Figura 1: Titulo de un resultado orgdnico

ICBC Beneficios: Cuotas, Ahorros y Promociones Exclusivas!

hitt pSZ.I'.I'h\I"uW‘I'. peneficiosIChC_com.an v

Descuentos + cuotas sin interés en las mejores marcas de super, moda, restd, turismo, tecnologia v
mucho mas con tarjetas ICBC.

Fuente: captura de pantalla a base de busqueda en Google.

En la Figura 1, en el ejemplo de titular y descripcidén, podemos ver cémo la
empresa ICBC vutiliza su nombre de forma inicial a modo genérico y luego
realiza una especificacién del subdominio beneficios, donde en tan solo 58
caracteres vuelca una sintesis completa y abarcadora sobre el tipo de
servicio, categorias que lo componen y oportunidades que el usuario puede
encontrarse ingresando alli.

Figura 2: Evaluacion de palabras clave por disponibilidad

Palabra clave Disponibilidad Busqueda po

lebe 625890 673000
Tarjetas 20054 27100
Tecnologia 17195

Super 11858

Moda 9438

Beneficios 2108

Promociones 7623

Descuentos 3498

lebe beneficios 5346

Beneficios icbc 4374

Ahorro 3168

Cuota

Cuotas sin interés

Bonificacion

Fuente: elaboracién propia.




En la Figura 2, podemos ver un extracto del volumen global de busquedas
promedio que incorporan las keywords que se estdn utilizando tanto en el
titular como en la descripcidn. En este aspecto también apuntamos de forma
directa al tipo de servicio al cual estamos haciendo referencia.

Ahora vea el siguiente ejemplo, donde combinamos dos conjuntos de términos
en particular: beneficios y cuotas sin inferés y cuotas sin inferés en tecnologia.

Tomando el primer ejemplo, beneficios, es una busqueda muy genérica, pero
si ademds lo combinamos con otros términos, como cuotas sin interés, dicha
busqueda se vuelve un tanto mds exacta (ademds de definirla dentro de un
mercado mds orientado a lo financiero) y alli cobra vida o visualizacién en el
buscador. Por este motivo, encontrar y complementar términos que realmente
se enfoquen a nuestro mercado y apliquen a nuestras categorias en particular
mejora sustancialmente las posibilidades de ser encontrados en una bisqueda.
En este caso, de todas las pdginas que ofrecen beneficios y cuotas sin interés,
ICBC es la que estd mejor posicionada estd.




Figura 3: Snippet de bUsqueda de resultados orgdanicos

Go gle beneficios y cuotas sin interes $ Q

Todo Imagenes Moticias Videos Maps Mas Preferencias Herramientas

Cerca de 928.000 resultados (0,34 segundos)

Cuotas sin interés - Empeza a Usar Mercado Pago
www.mercadopago.com.ar/comovender/cuotas ¥

Ofrecé los medios de pago que todos prefieren y hacé crecer tu negocio jEmpezal

Supera tus Metas - Crecé Sin Limites - Cobra como Quieras - Aumenta Tus Ventas Ahora

Servicios: Cobra desde el Celular, Botones de Pago para Web, Cobra en Redes Sociales, Cobrd e
Cobra con Tu Celular - Registrate Ahora - Cobra con un Link de Pago - Emprendedores Exitosos

ICBC Beneficios: Cuotas, Ahorros y Promociones Exclusivasl
https://www.beneficiosichc.com.ar/

Descuentos + cuotas sin interés en las mejores marcas de super, moda, restd, turismo, tecnologid
y mucho mas con tarjetas ICBC.

Las mejores promociones y beneficios - Plataforma 10
https:/fwww.plataforma10.com.ar/promociones ¥

Cuotas sin interés, todos los medios de pagos. Conocé nuestras promociones y beneficios en
plataformai10.com.ar.

Fuente: captura de pantalla a base de busqueda en Google.

Figura 4: Resultados de busqueda orgdnica en Google

GO gle cuotas sin interes en tecnologia !» Q

Todo Imagenes Moticias Videos Maps Mas Preferencias Herramientas

Cerca de 524.000 resultados (0,22 segundos)

Cuotas sin interés - Empeza a Usar Mercado Pago

www.mercadopago.com. ar/comovender/cuotas

Ofrecé los medios de pago que todos prefieren y hacé crecer tu negocio jEmpezal

Crecé Sin Limites - Tu Dinero Estd Asegurado - Cobra como Quieras - Aumenta Tus Ventas Ahora
Servicios: Cobra desde el Celular, Botones de Pago para Web, Cobra en Redes Sociales, Cobra e .

Registrate Ahora Recibi Pagos en tu Web
Cobra con Tu Celular Cobra con un Link de Pago

ICBC Beneficios en Tecnologia: Ahorro y cuotas todos los dias
https:/fwww . beneficiosicbc com.an'beneficios/Tecnologia -

Promociones Unicas en productos de tecnologia y electro en ICEC Store todos los dias con las
tarjetas Visa y MasterCard, hastsa ... + 12 cuotas U sin interés.

ICBC Beneficios: Cuotas, Ahorros y Promociones Exclusivasl

https:/fwww beneficiosichc com.ar/ =

Descuentos + cuotas sin interés en las mejores marcas de super, moda, resto, turismo, tecnologi
y mucho mas con tarjetas ICBC.

Fuente: captura de pantalla a base de busqueda en Google.




4.1.2 Metodologia de investigacion de términos por
oportunidad

Para profundizar mds nuestro modelo de planificaciéon de palabras claves
teniendo en cuenta todos los aspectos mencionados anteriormente, en funcién
de la demanda y las buenas practicas que deben llevarse adelante en todo
keyword research, en el siguiente apartado vamos a explicar cudles son los
pasos fundamentales para poder acceder a nuestros términos por
oportunidad.

Aqui exponemos 4 conceptos de suma importancia:

e Volumen de bUsquedas promedio.
e Estacionalidad.

e Disponibilidad.

e Competencia.

Volumen de busquedas promedio y estacionalidad

El volumen de busquedas promedio nos dard una visién clara de la
participacién de todos nuestros términos en el periodo de 12 meses. Desde
este punto de vista, a este concepto debemos sumarle el andlisis de los
términos desglosados en los diferentes meses, en funcién del nimero de
busquedas que representa para cada uno de estos. Aqui figura otro aspecto
importante a la hora de, por ejemplo, gestionar contenido por estacionalidad.
Puede que tengamos un blog dentro o fuera de nuestra web o que
simplemente seamos un sitio encargado de gestionar contenidos. En este
sentido es importante ver y tener en cuenta cudndo activan esos términos. Esto
se utiliza bastante cuando debemos organizar una planificacién de contenido
a largo plazo y nos va a servir para poner orden y coherencia en funcién de
la demanda de estos términos a lo largo del ano.

Competencia y disponibilidad

Naturalmente, una vez que tenemos una descripcidn especifica de todos
nuestros términos orientada por resultados o nUmero de busquedas y definida
y analizada por estacionalidad, debemos también tener en cuenta cémo
activan esos términos en funcién de nuestra competencia. Esto es, bdsicamente,
entender si una palabra es demasiado demandada o utilizada. Esto lo
podemos saber facilmente al analizar la disponibilidad de nuestra keyword
con la siguiente formula:

VBP* (1 - %Co) | Volomen de Bisqueda Promedio * (1 — % Competencia)




Figura 5: Detalle de Keyword Research por disponibilidad

Palabra clave Disponibilidad Bisqueda por mes
Prom.

Ichc 625890 673000
Tarjetas 20054 27100
Tecnologia 17195 18100
Super 11858 12100
Moda 9438 12100
Beneficios 9108 9900
Promociones 7623 9900
Descuentos 3498 6600
Icbc beneficios 5346 6600
Beneficios ichc 4374 5400
Ahorro 3168 3600

Cuota

Cuotas sin interés

Bonificacion

Fuente: elaboracién Propia.

Y ahi lo tiene, ahora podemos acceder a un nimero especifico por
disponibilidad, lo que nos va a ser de mucha utilidad para determinar si el o
los términos que tengamos en mente son realmente escalables en nuestra
estrategia SEO.

4.1.3 Google Trends

Google Trends es una herramienta de Google encargada de controlar y
monitorizar el tipo de contenido, a modo editorial, del que estd hablando la
gente. A su vez, podemos utilizar esta excelente tool para verificar términos
que sean de utilidad para poder incluir e incluso reemplazar dentro de nuestro
sitio.

Si tenemos un sitio de contenido y lo que necesitamos es analizar tendencias
de biUsqueda para organizar y atraer trafico en funcién de lo que estd
buscando la gente, esta deberia ser la primera opcién que venga a su
cabeza. Desde aqui va a poder analizar la aceptacién y frecuencia de usos
de términos segmentados por pais, temdtica y periodo, que va desde las 24
h hasta los Ultimos 13 afios (2004), ademds de poder acceder a dichas
busquedas discriminadas por web, imdgenes, Google Shopping y YouTube.




Figura 6: Captura de Pantalla Google Trends

= GoogleTrends  Comparar

® Online Banking ® Home Banking Access Banking

Término de bisqueda Término de busqueda Término de bisqueda

Argentina ¥ Ultimos 12 meses ¥ Finanzas Busqueda web +

Fuente: Captura de Pantalla Google Trends, 2017.

Siguiendo con los ejemplos de instituciones bancarias, en este caso probamos
tres términos completamente relacionados como los que estdn expuestos en el
grdfico. Como podemos ver en la Figura 6, Argentina quedé seleccionado
como pais para las siguientes comparativas, con un volumen de busquedas
promedio establecido en los Ultimos 12 meses, segmentado en la categoria
de finanzas y filtrado dentro de bisqueda web.

Si hubiésemos ampliado la busqueda a nivel mundial, notariamos que online
banking es mucho mdés utilizado que home banking. Por saltear detalles como
estos, podriamos estar apuntando y utilizando online banking, que, si bien
tiene gran participacién a nivel mundial, en Argentina es un término que
funciona en comparacién con home banking, que imprime mucha mds
aceptacion por parte de los consumidores de productos y servicios bancarios.

Nuestra recomendacién es que pueda explorar al méximo esta herramienta
y que siempre sea un punto de comparacidon complementario de cualquier
research que realice. Se trata de una herramienta muy intuitiva y versatil para
comparar de forma visual, rdpida y precisa.

4.1.4 Google keyword planner

Si bien el planificador de palabras clave de Google es conocido por formar
parte de Google AdWords, también es el mejor aliado para todos los
profesionales de SEO, ya que proporciona una aproximacién muy amplia
sobre el tipo de contenido que estdn buscando nuestros usuarios mes por mes
a lo largo de 1 afio. Aunque no sea una herramienta 100 % exacta, podemos
acceder a informacién precisa sobre el nimero de bisquedas que se estdn
realizando y también obtener diferentes alternativas y combinaciones que




resultan de gran utilidad para nutrir de trafico nuestra web. (Fuente:
https://adwords.google.com/KeywordPlanner2hl=es, Google Inc., 2016)

Para poder acercarnos mds a esta herramienta, vamos a ver como utilizarla
Unicamente para SEO con una leve variacién para acceder a nuestra
informaciéon de forma mds detallada. Exacto, Google hoy no nos permite
acceder a valores nominales exactos si no hemos ingresado nuestros datos de
tarjeta de crédito y nos disponemos a invertir en un grupo de anuncios.
De todos modos, si podemos visualizar el volumen de bisquedas a modo de
intervalos, como en el siguiente ejemplo:

Figura 7: Google Keyword Planner

Promedio de Cuota de

Términos de bisqueda bisquedas Competencia 7 Puja sugerida 7 impresiones del

mensuales 7 anuncio 7
super 10K -100 K Baja 0.47 ARS -
iche 10K-1M Baja 3.00 ARS -
moda 10K -100K Baja 1,26 AR$ -
tecnologia 10K -100 K Baja 7.14 ARS -
tarjetas 10K -100 K Baja 7.10 ARS -
beneficios 1K -10K Baja 5,10 ARS -
promociones 1K -10K Baja 4,68 ARS -

Fuente: Captura de pantalla de Google Keyword Planner, Google Inc. 2017

Utilizando el ejemplo de beneficios para el banco ICBC, podemos ver que, en
este caso, si no accedemos a los datos de facturacion para configurar una
campaiia de grupos de anuncios, el tipo de informacién es por intervalos y
global, pero de todas formas podemos conseguir separar estos datos para
poder acceder a informacién Util y detallada sobre las palabras que
deseamos. A continuacioén, le explicamos cémo:

Afadir al
plan


https://adwords.google.com/KeywordPlanner?hl=es

Figura 8: Captura de Pantalla de Google Keyword Planner

Términos de bisquedd P?ﬁrgg‘:i:dg: Competencia 7 Puja sugerida | 7 impresi‘i}i‘;tsatfj Afadir al
mensuales 7 anuncio 7 plan
super 10K - 100 K Baja 0.47 AR$ -
iche 10K-1M Baja 3,00 ARS -
moda 10K - 100 K Baja 1,26 ARS -
tecnologia 10K -100 K Baja 714 ARS -
tarjetas 10K -100 K Baja 7.10 ARS -
beneficios 1K -10K Baja 510ARS -
promociones 1K-10K Baja 468 AR% -

Fuente: Captura de pantalla de Google Keyword Planner, Google Inc. 2017

En la columna Adadir al plan, seleccione las keywords que mdés les interesan
para recopilar informacién. Esto lo hace, como se muestra en la figura, a
través de esas vinetas. A medida que las vayamos agregando, se incluirdn en
el margen derecho como si estuviésemos accediendo a un plan de previsiones
para un grupo de anuncios. Para el siguiente ejemplo, tomamos como
referencia los términos super, ICBC, modaq, tecnologia y tarjetas.

Figura 9: Evaluacion de términos con Google Keyword Planner

icbe, tarjetas, tecnologia, super, moda, beneficios, promociones, descuentos, ichc beneficios, ahor  Obtener ideas Modificar bisqueda
Su plan
Guardado hasta 23/7/2017
Promedio de busquedas mensuales de todas las ideas. - lod )
ntervalo de pujas 7
100K-1M
0,00 ARS — 464,33 AR$
Ideas para el grupo de anuncios  Ideas para palabras clave EL T L L= AT T (k)
Previsiones diarias
Promedio de Cuotade o . 0 - 1,35 K clics
Términos de biisqueda bisquedas Competencia 7 Puja sugerida 7 impresiones del "BI ir al !
mensuales 7 anuncio 7 pla 0,00 ARS — 6 K ARS Coste
super 10K-100 K Baja 0.47 AR% - v Grupos de 7Ny
anuncios: 1
iche 100K-1M Baja 3.00 AR _ o I Mis Ideas De Palabras C...
o aw
moda 10K-100K Baja 1.26 ARS - v
tecnologia 10K- 100K Baja 7.14 AR% - v
tarjetas 10K -100 K Baja 7.10 AR% - v

Fuente: Captura de pantalla de Google Keyword Planner, Google Inc. 2017

Ahora bien, si ingresamos a Revisar Plan, nos va a llevar a la pestana
Previsiones de rendimiento, donde vamos a tener que seguir los siguientes
pasos:




Figura 10: Configuracion de herramienta Google Keyword Planner
Palabras clave nuevas =

Previsiones de rendimiento

Introducir puia Introducir presupuesto diario
ARE 2.000,00 ARE Opcional

Argentina espariol Google Falabras clave negativas:

Grupo de anuncios Palabra clave Digpositivo Ubicacion: Provincia «

Anadir palabras clave Editar - Tipos de concordancia 4 Descargar

Fuente: Captura de pantalla de Google Keyword Planner, Google Inc. 2017

e Puja: introducir una puja para que afecte a todas las palabras clave
que seleccionamos.

e Palabra clave: seleccionemos esta opcidn para poder ver nuestras
palabras clave y no como formato de Grupo de Anuncios.

e Tipo de concordancia: utilicemos el tipo de concordancia exacta para
que no tome ningin tipo de variacidn extra en los términos
seleccionados.

Si seguimos todos estos pasos, nos deberia actualizar la informacién que antes

veiamos en intervalos, como 1k, 10k o 100k, en datos Gtiles por impresiones y
clics.

Figura 11: Evaluacion de impresiones en Keyword Planner

Palabra clave Grupo de anuncios CPC méx. Clics Impr.
[ichc] Mis ldeas De Palabras Clave 765,50 11.299,05
[modal) Mis Ideas De Palabras Clave 00 ARS 8.73 157,14
[super] Mis ldeas De Palabras Clave 0,04 0,72
[tarjetas] Mis Ideas De Palabras Clave 00 ARS 6,49 3177
[tecnologia) Mis ldeas De Palabras Clave 3,52 153,16
Total 784,29  11.927.,24

Fuente: Captura de pantalla de Google Keyword Planner, Google Inc. 2017

Como puede observar, podemos delimitar cudl es el nUmero de impresiones
que corresponden a cada término, que, si bien se ve afectado por la puja, nos
aclara cudl es el valor de alcance de cada keyword en particular. Si bien este




no es un método convencional, es importante que pueda contar con mds de
una opcién para poder acceder a la informacién en caso de prescindir de
ella.

Ahora bien, suponiendo que no tenemos ningin tipo de inconveniente y
accedemos a Google AdWords con nuestros datos de facturacién, ingresar a
la informacién que realmente necesitamos serd un proceso mucho mads simple
y preciso, en cuanto a los resultados esperados. Para esto debemos acceder
a:

o Herramientas.
o Planificador de palabras clave.

Figura 12: Planificacion de palabras clave

Google AdWords Pagina principal ~ Campafias ~ Oportunidades  Informes | Herramientas|

——
Historial de cambios

Todas las campanas )
Conversiones

Campafas Grupos de anuncios Configuracién Anuncios Extensiones de anuncio Atribucion
Google Analytics =
Todas las campanas excepto las retiradas Segmento Filtro + Columnas « B
+ CAMPANA ~ Editar ~ Mas informacién ~ Estrategia de puja ~ Automatizar
. Planificador de la Red de Display
L] Campaha Presupuesto | 7 E4

Vista previa y diagndstico de anuncios
- e e r

Fuente: Captura de pantalla de Google Keyword Planner, Google Inc. 2017

Encontrar palabras clave nuevas y obtener resultados de
bUsqueda

Aqui es donde vamos a redactar nuestras palabras clave, segmentar el tipo
de busqueda por pais, idioma, buscador, palabras clave negativas,
determinar el periodo de biUsqueda y mds opciones. Una vez que hayamos
configurado nuestras bisquedas, haremos clic en Obtener Ideas y nos llevard
a la misma presentaciéon de datos que vimos en el ejemplo anterior, pero con
la excepcién de que incluird la informacion de forma nominal y especifica,
respecto al nimero de biUsquedas que cada término tiene.




Figura 13: Evaluacion de nivel de competencia por palabra clave

Términos de busgqueda

super «

tecnologia

tarjetas

beneficios

promociones

descuentos

Promedio de

bisquedas

mensuales 7

12.100

18.100

27.100

9.900

9.900

6.600

Competencia 7

Baja

Baja

Baja

Baja

Baja

Media

Fuente: Captura de pantalla de Google Keyword Planner, Google Inc. 2017

Cabe aclarar que, ademds de estas palabras clave, veremos todos los
términos relacionados, lo cual ampliard esta bisqueda a 700 o mds

busquedas.

No siempre estos términos suelen estar relacionados. Por este motivo, es
importante trabajar con el filtro de palabras clave negativas, para limpiar
aun mas la bisqueda y conseguir resultados lo mds aproximados posible.

Exportar a CSV

Si los resultados expresados son los que necesitamos, solo nos falta exportar
los datos a una planilla de Excel. Para esto, iremos a la opcién de Descargar
y se nos abrird una pantalla emergente. Antes de aceptar la descarga, vamos
a hacer clic en la opcién Segmentar estadisticas por mes para que, al abrir

nuestro Excel, separe todos nuestros datos mes a mes.




Figura 14: Segmentacion de datos por mes en Keyword Planner

Descargar estadisticas del historial
Palabras clave: 706

Segmentacion [+ Segmentar estadisticas por mes

Formato del archivo CSV para AdWords Editor

Podra importar este formato a AdWords como una hoja de calculo. Mas
informacion

® CSV para Excel

Destino Guardar en Google Drive

Fuente: Captura de pantalla de Google Keyword Planner, Google Inc. 2017
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