Unidad 2.1 Tipos de marketing
orgdnico

El marketing orgdnico es un conjunto de estrategias metodolégicas
que facilitan las conversiones, el trafico y el crecimiento de la
marca de manera natural, ofreciendo contenidos originales vy
abriendo un canal de comunicacién con los usuarios, para llenar sus
necesidades y donde ellos espontdneamente accederdn,
constituyendo la red que llevard a la marca a aumentar las ventas
de productos y servicios. ("Marketing orgdnico”, 2019,
http://bit.ly /2L49ITD).

La estructura de la SERP, pdgina de resultados de Google, estd dividida en dos
bloques, aunque para nuestra vista no sea tan perceptible. Por un lado, los
anuncios de texto de Google Ads y, debajo de estos, los resultados orgdnicos

(SEO).

Como ya hemos visto en el médulo anterior, la diferencia principal es que para
salir en los bloques de patrocinio debemos pagar una cierta cantidad de dinero a
Google y, como beneficio, apareceremos de inmediato ante la bisqueda de los
usuarios. Y para aparecer en los resultados orgdnicos no debemos pagar nada,
pero el tiempo que puede tardar en aparecer su pdgina web puede ser de varios
meses.

Para afrontar un proyecto de posicionamiento web (SEO) debemos tener en
cuenta que los resultados serdn visibles a largo plazo, y no debemos intentar
engafiar a Google para adelantar el proceso de posicionamiento web, ya que es
muy probable que Google se dé cuenta de ello y nos penalice, habiendo
resultado indtil todo lo realizado hasta el momento.

A pesar de no requerir una inversion determinada para figurar en resultados de
busqueda, el marketing orgdnico requiere de una gran inversiéon de tiempo,
compromiso Yy, evidentemente, de dinero al contratar expertos sobre el tema.
Ademds del posicionamiento en resultados de Google, el marketing orgdnico se
traslada a la presencia en buscadores verticales como YouTube, los articulos en
comunidades de blogs y redes sociales.




En el presente médulo analizaremos en detalle todas las formas que tenemos para
conformar una estrategia de marketing orgdnica, es decir, sin necesidad de
invertir dinero extra en anuncios.

A lo largo de mds de dos décadas, los resultados de busqueda fueron sufriendo
modificaciones que, afio a afio, comenzaron a ganar protagonismo entre todas
aquellas personas que nos dedicamos dia a dia a ser mejores marketers o
webmasters. Lo cierto es que estos cambios afectaron nuestra forma de trabajar y
convirtieron al SEO en un desafio hecho Unicamente para apasionados.

Hoy en dia todos estamos familiarizados con la accién de realizar consultas o
busquedas en Internet, puesto que es algo que ya es parte de en nuestro hdbito
diario. Pero érealmente sabemos qué es lo que ocurre cuando realizamos una
consulta? Los procesos que nos permiten visualizar resultados son los siguientes:

1. Rastreo
2. Indexacién
3. Publicacién o posicionamiento

Veamos en detalle cada uno de ellos y lo que debemos tener en cuenta para
lograr los resultados deseados:

Rastreo:

El primer paso es averiguar qué pdginas existen en la actualidad. Como no hay
ningdn registro central con todas las pdginas web, Google (o el buscador en
cuestion) busca pdginas nuevas constantemente y las agrega a la lista de pdginas
conocidas. Algunas pdginas se las conoce porque ya fueron vistas por el robot en
algin momento; otras, en cambio, son rastreadas al seguir enlaces de pdginas
conocidas que nos llevan a ellas.

Para no dejar este punto al azar, los propietarios de sitios web deben facilitarle
a Google el conocimiento del sitio, desde la solicitud de indexacién en Google
Search Console, que es la herramienta gratuita para que los webmasters
administren sus sitios, estén al tanto si hay errores, si el sitio estd siendo indexado,
como los usuarios encuentran su sitio, etc.

Alli mismo se debe indicar, también, una lista con sus pdginas (sitemap) para que
estas sean correctamente identificadas (se profundizard en conceptos relacionados
a Search Console en los préximos médulos).

Para mejorar el rastreo de su sitio, es necesario:

e Asegurarse de que el robot de Google pueda acceder a las paginas del
sitio y de que se muestren correctamente. Cuando Google rastrea la
Web, lo hace como usuario anénimo (es decir, un usuario sin contrasefas ni
informaciéon). No existe un cache de pdginas relacionadas previamente
cargado que ponga al robot en contexto, ni tampoco conoce su marca. Por




ello, para que pueda interpretar correctamente su pdgina, es importante
que esta cuente con contenido explicito y claro, que permita entender por
si sola de qué se trata y también debe poder acceder a todas sus
imdagenes y otros elementos de forma anénima y directq, sin necesidad de
loguearse o instalar algin tipo de extensién o plugin.

e Si se crea o modifica una pagina, se debe enviar esa URL desde la
herramienta de Search Console e informarle a Google que ha cambiado.
Si las pdaginas modificadas o nuevas son mds de dos, directamente se
recomienda subir el sitemap actualizado a Search Console.

e Asegurarse de que todas tus paginas web tengan un buen sistema de
navegacion y que incluya enlaces a todas las secciones y pdginas
importantes del sitio. De este modo, ayudard tanto a los usuarios como a
los rastreadores a navegar facilmente por su contenido.

o Conseguir que haya enlaces entrantes (backlinks) a su pagina web en
paginas que ya fueron indexadas. Este es otro camino para darse a
conocer ante los ojos del robot de Google. No obstante, siempre hay que
tener en cuenta evitar técnicas blackhat, ya que, si se detecta que los
enlaces fueron pagos, el dominio completo podria ser penalizado.

Indexacion

Después de descubrir una pdgina, el robot busca interpretar su contenido, en el
famoso proceso llamado indexacién. Aqui se analiza el contenido de la pdgina, se
catalogan los archivos de imagen y video y se trata de entenderla. Toda esta
informacién se guarda en el indice de Google, una enorme base de datos
almacenada en muchisimos ordenadores. ("2Cémo funciona la bisqueda de
Google?", s.f.).

Para mejorar la indexacién de su pdgina, es necesario:
o optimizar los titulos de pdagina, que sean cortos y descriptivos;

o tilizar encabezados de pagina que reflejen el tema principal (con la
jerarquizacién de etiquetas H1, H2, H3, etc., segun correspondal);

e basarse en un contenido con texto en lugar de imagenes. Se pueden
interpretar algunos videos e imdgenes, pero no con la misma facilidad con
la que se entiende el texto. Como minimo, se debe incluir texto alternativo
u otros atributos en sus videos e imdgenes, segin corresponda. ("3Cémo
funciona la busqueda de Google?", s.f.).

Publicacion (o posicionamiento):

Lo que todos esperamos, el posicionamiento. Cuando los usuarios introducen sus
consultas, Google busca encontrar la respuesta mds pertinente basdndose en su
indice. Esta publicacion se realiza en funcion de muchos factores. Lo mas
importante en este proceso es que el robot trata de identificar el contenido de
mayor calidad. En segundo lugar, se tienen en cuenta muchos aspectos, como la
ubicacién, el idioma y el dispositivo de los usuarios (ordenador o teléfono), para




determinar qué resultado ofrecerd la mejor experiencia y la respuesta mds
adecuada. ("¢Cémo funciona la bisqueda de Google?", s.f.).

Por ejemplo, si un usuario de Cérdoba busca "taller mecdnico de autos", obtendrd
respuestas diferentes a las que verdn los usuarios de Buenos Aires que hagan la
misma consulta, incluso una diferente de acuerdo con el barrio o cuadra en la que
se encuentre haciendo esa buUsqueda.

Para mejorar la publicacién y el posicionamiento, serd importante:

e contar con una pdgina que cargue rapidamente y que esté optimizada
para moéviles. Como consecuencia, se posicionard también en resultados de
usuarios de escritorio;

e contar con contenido Util y descriptivo en la pdgina y mantenerlo
actualizado;

o respetar las indicaciones de Google con base en lo que estd permitido y
lo que no, a la hora de posicionar un sitio web;

e indicar, desde el cédigo HTML, el idioma y el pais de origen del sitio.

La mejor parte es que todo este proceso ocurre en solo unas milésimas de
segundos y que, al hacer una biUsqueda, por mas simple que sea, pasa por un
proceso de filtrado que abarca cientos de miles de resultados. Suena increible,
pero es asi. Por este motivo, se vuelve fundamental trabajar con aspectos tan
importantes como el tiempo de reacciéon de contenidos, una fluida navegacién y
una rdpida carga del sitio, entre otros aspectos importantes que ya hemos
analizado en el médulo anterior.

Esta introduccién, aunque simple y global, tiene el propésito de adentrarlo un poco
mds en un contexto donde el volumen de informacién es tan grande que los
detalles, la practicidad y originalidad juegan roles fundamentales al momento de
posicionarnos. Por esta razén, en el siguiente apartado nos interesa dar
introduccion a dos temas muy interesantes:

e Comandos SEO.

e Marcadores de datos estructurados o structured data.
Comandos SEO

El volumen de informacién en la Web, sumado al volumen de trabajo que viene
incluido dentro de esta profesidon, tornan el tiempo en un valor extremadamente
preciado. En este sentido, el uso de comandos avanzados en los motores de
bUsqueda nos va a permitir acceder a la informacién de forma rdpida y precisa.

A continuacién, detallaremos siete de las maneras de biUsqueda avanzada mas
utilizadas por los webmasters:




(131
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1. Comillas (
buscador que rastree exactamente lo que se encuentra dentro de dichos
signos.

Figura 1: Uso de comillas en buscadores

"curso posicionamiento web" !-J O\

Todo Videos Imagenas Moticias Maps Mas Preferencias Herramientas

Fuente: captura parcial de pantalla de una bisqueda en Google (https://www.google.com/).

2. Site: el comando site nos permite encontrar el sitio que estamos buscando
bajo la especificaciéon ingresada. Este comando permite traer todas las
pdginas indexadas de nuestro dominio.

Figura 2: Comando site

site-www.cursoseo.corm| ' Q

Todo Imagenes Moticias Maps Mas Preferencias Herramientas

Fuente: captura parcial de pantalla de una bisqueda en Google (https://www.google.com/).

3. Link: devuelve como resultado los enlaces que apuntan de uno o varios
sitios al nuestro; es decir, enlaces externos o backlinks.

Figura 3: Link

link-www _cursoseo com L Q

Todo Videos Moticias Imagenes Maps Mas Preferencias Herramientas

Fuente: captura parcial de pantalla de una bisqueda en Google (https://www.google.com/).

4. Filetype: este tipo de comando devuelve un listado de documentos en el
formato que le pidamos y relacionado légicamente a la informacién o
palabras clave que le indiquemos.
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Figura 4: Filetype

filetype:pdf curso seo ' Q

Todo Videos Moticias Imégenes Maps Mas Preferencias Herramientas

Fuente: captura parcial de pantalla de una bisqueda en Google (https://www.google.com/).

5. Intitle: se utiliza para traer un listado de todas las pdginas que, desde su
titulo, coincidan con la palabra clave que indicamos.

Figura 5: Intitle
intitle:pdf curso seo !a Q

Todo Videos MNoticias Imagenes Maps Mas Preferencias Herramientas

Fuente: captura parcial de pantalla de una bisqueda en Google (https://www.google.com/).

6. Inurl: del mismo modo que sucede con intitle, se utiliza Inurl; pero, en este
caso, para palabras clave que se encuentren en la URL.

Figura 6: Inurl

inurl:pdf curso seo !ﬂ Q

Todo Videos Moticias Imagenes Maps Mas Preferencias Herramientas

Fuente: captura parcial de pantalla de una bisqueda en Google (https://www.google.com/).

7. Allintext: similar a los dos Ultimos ejemplos. Este tipo de comando realiza la
misma accién de buscar las palabras claves especificadas, con la
diferencia de que lo hace dentro del cuerpo del texto. Entonces, arrojard un
listado de todas las pdginas que incluyan las palabras indicadas.

Figura 7: Allintext

allintext:pdf curso seo !; Q

Todo Videos Moticias Imagenes Maps Mas Preferencias Herramientas

Fuente: captura parcial de pantalla de una bisqueda en Google (hitps://www.google.com/).

Estos son solo algunos ejemplos de comandos para utilizar en el buscador. Existen
muchos mds, pero no van a ser de tanta utilidad por el momento. Progresivamente,
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con el tiempo y en funcién de su experiencia personal en esta disciplina, verd lo
Utiles que resultan para ganar tiempo y, a su vez, encontrar informacién especifica
y relevante.

Si bien no son pardmetros que los usuarios usen a menudo, serd muy Util como
profesional de SEO para realizar relevamiento de competencia o de performance
de SEO cuando creemos informes o planifiquemos estrategias.

Marcadores de datos estructurados para SEO

ComiUnmente conocidos como marcadores de datos o structured data, estos se
convierten en un recurso de alto valor visual y distincién para ganar algo mds de
terreno frente a nuestra competencia, ya que aumentan de manera comprobada
el porcentaje de clics o CTR (Click Through Ratio).

Funcionan muy bien porque permiten aumentar las caracteristicas descriptivas de
nuestros resultados de buUsqueda orgdnicos. Actualmente, Google trabaja en
mejorar esta herramienta, y varios de estos nuevos marcadores ya los podemos
poner en prdctica desde Google Search Console, de forma accesible en algunos
casos, pero, en otros, no tanto.

Hoy en dia, entre los datos compatibles con este tipo de marcadores se
encuentran los de busqueda en el sitio, detalles de productos, eventos, peliculas,
empresas locales, aplicaciones de software, reviews, restaurantes, recetas, etc. Esto
quiere decir que, de acuerdo con el contenido que tengamos en nuestras pdginas,
serd importante indicarle a Google de qué se trata para que pueda destacarlo
entre los resultados de bisqueda.

En Search Console, Google ofrece un asistente para analizar el rendimiento de
nuestras paginas e incluir correctamente estos marcadores en nuestro HTML.

Figura 8: MenU de Search Console, opcion de andlisis de datos estructurados
Enhancements
[] Mobile Usability

< Events

< Sitelinks searchbox /

£ Unparsable structured data

Fuente: captura de pantalla en Search Console de Google (https://search.google.com/search-
console /welcome?hl=es).
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Para comprenderlos mejor, veamos algunos casos de portales conocidos que han
hecho un correcto uso de este etiquetado en su cédigo HTML y, como consecuencia,
destacados por Google en la SERP:

Figura 9: Mercado Libre con structured-data de bisqueda en el sitio y categorias
destacadas

www.mercadolibre.com.ar ~

Mercado Libre Argentina

La comunidad de compra y venta online mas grande de América Latina.
Visitaste esta pagina 3 veces. Ultima visita: 12/11/20

Buscar en mercadolibre.com.ar Q
Autos, Motos y Otros Ofertas

Encontra vehiculos nuevos y Todas las ofertas. Ofertas

usados en Mercado Libre ... relampago. Celulares ...

Hogar, Muebles y Jardin Electrénica, Audio y Video
Encontra lo que buscas en Hogar, Encontra lo que buscas en

Muebles y Jardin. Todo lo que ... Electrénica, Audio y Video ...

Ropa y Accesorios Otras categorias

Encontra lo que buscéas en Ropa y Encontra lo que buscas en Otras
Accesorios. Todo lo que ... categorias. Todo lo que ...

Fuente: captura de pantalla de una bisqueda en Google (hitps://www.google.com/).

En este tipo de marcador podemos ver cédmo se encuentran discriminadas las
categorias junto a una leve descripcién. Mds arriba podemos apreciar que hay
una barra de busqueda personalizada para que se pueda ejecutar la consulta sin
necesidad de entrar en la pdgina.

Figura 10: Ejemplo de Santander Rio con structured-data de contacto/teléfono

GO gle santander rio atencion al cliente X 4 Q
2 Todos [E Noticias © Maps [ Imdgenes [¥] Videos i Més Preferencias  Herramientas
Cerca de 44,400,000 resultados (0.62 segundos)

Banco Santander / Atencidn al cliente

0800-999-2400 & Santander Rio

Comentarios
Fuente: captura de pantalla de una bisqueda en Google (https://www.google.com/).

En este ejemplo, Santander Rio ofrece una respuesta directa para el usuario que
pretende ponerse en contacto con la marca.




Sin duda alguna, los marcadores son una excelente forma de sobresalir del resto
de los anuncios o resultados que puede arrojar una busqueda, pero no son un
factor para posicionarse por encima de otras (segin palabras propias de
Google). De todas formas, y como ya lo venimos hablando, ya no interesa si se
ocupa la posicién 1 o 10 en la SERP, sino qué tan atractivo sea el resultado para
el usuario y esto, seguramente, traerd un mejor porcentaje de clics y potenciales
clientes.

Antes de la correspondiente descripcion de estos dos excelentes recursos que
deberian ser utilizados como complemento de toda estrategia digital SEO sin
excepcién, es importante introducirnos brevemente en la explicacién de un
concepto madre y de gran crecimiento en estos Ultimos afios para todas las
empresas que hoy figuran en el mundo digital: SEO Local y Google Maps:

Seguramente ya ha escuchado hablar del SEO Local, lo cierto es que son cada vez
mds las empresas que aplican este tipo de recurso. Tal como lo indica la
expresion, SEO Local es el tipo de forma en la que posicionamos a nuestra
empresa sobre la base de una localizacién geografica especifica.

Supongamos que tenemos una pizzeria en Belgrano, légicamente nos va a
interesar llegar a clientes que busquen “pizzeria”, que estén en el radio de esa
zona en particular, y no nos va a interesar todo lo que exceda los limites de la
region. Este tipo de bisqueda se vuelve personalizado al extremo, debido a que
Google puede conocer la ubicacién de cada usuario, siempre y cuando tengan
esta opcién activada.

Figura 11: Ejemplo de SEO Local

Google plzzeria en beigranc ”

-
¥

X Belgrano C olaMosQuzndn
EMI O 8

Ra

- B ncas de Belgrano
ow evelt QLos Inmortale} Belgrano O“"”~”‘~‘ de Belgra

BELGRANO

& Jurament

e \d Datos del mapa ©2021

Calificacién ~  Horario de atencién ~
/A Los horarios o los servicios podrian variar.

Los Inmortales Belgrano
41 (2,454) - $§ - Pizza

en el lugar Para llevar Entrega sin contacto

Cel ario de apertur
X Consumo en el lugar allevar - X Entrega a domicilio
La Méas Querida

44 (407) - $8 - Pizza

Echeverria 1618

Cerrado - Horario de apertura: 20:00

X Consumo en el lugar Para llevar Entrega a domicilio

> Ver todos




www.tripadvisor.com.ar » Restaurants-g312741-c31-zf... ~
Los 10 mejores Restaurantes de Pizzeria de Belgrano ...

Los mejores Restaurantes de Pizzeria de Belgrano (Buenos Aires): ver 977 opiniones de
viajeros de Tripadvisor sobre Restaurantes de Pizzeria en Belgrano,

lamejorpizzeria.com » pizza » belgrano =

Belgrano - La Mejor Pizzeria
Pizzeria tradicional del barrio de Belgrano, ubicada sobre Av. Cabildo. Al ingresar se
percibe el aroma que produce el horno a lefia y la pizza recién horneada

www.laguitarrita.com.ar =

La Guitarrita — Pizzas a la piedra
Tradicional Pizzeria de Buenos Aires que ofrece las mejores pizzas a la piedra en ...
Empanadas; Picadas; Ensaladas; Grillitos; Faina; Pizzas; Bebidas; Postres ...

capital-federal.guia.clarin.com ... » Pizzerias ~

Pizzerias en Belgrano, Capital Federal
Cabildo 1985, Belgrano, C.A.B.A.. Categoria: Pizzerias. Pizzeria Madonna Nuevos Duefios. Av
Olazabal 2706, Belgrano, Ciudad ...

www.thefork.com.ar ) belgrano-a2709  pizza-t652 «
La mejor pizza de Belgrano, Buenos Aires - TheFork (antes ...

Descubre la mejor pizza de Belgrano, Buenos Aires con TheFork (antes Restorando). Consulta
las opiniones de restaurantes de nuestra comunidad y hacé tu

Fuente: captura de pantalla de una busqueda en Google (https://www.google.com/).

Podemos ver que los resultados arrojados para dicha bisqueda contienen pdginas
web de locales, cuentas de redes sociales relacionadas, portales con
recomendaciones y pins de locales comerciales en Google Maps.

Todos los marcadores de locales comerciales o pins que figuran en los resultados
del ejemplo indican una distancia aproximada, informan del estado y horarios de
apertura, y datos de contacto (si es que fueron cargados previamente por el
propietario, desde Google My Business).

Google My Business

Google My Business (GMB), como mencionamos, es la herramienta a través de la
cual es posible que figuremos en Google Maps, mdas algunos detalles adicionales
que le permitirdn al usuario obtener mds informacién sobre el negocio o la marca.
Estas funcionalidades son nimero de teléfono y detalles de contacto, oferta de los
servicios o productos, horarios de atencién, y otros elementos, como imdgenes y
reviews de clientes.
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Figura 12: Google My Business

Google My Business

Fuente: [Imagen sin titulo sobre Google My Business]. (s.f.). Recuperada de http://bit.ly /3pSsOuB

Entre algunos puntos positivos de estar en GMB, se encuentran los siguientes:

e Posicionamiento destacado: los resultados de Google Maps se posicionan
por encima de los resultados de texto.

e Ficha corporativa, como otro tipo de resultado destacado.

e Contribucién: este es un escenario muy interesante para las empresas,
debido a que les permite a los usuarios hacer aportes, como imdgenes y
resefas, sobre el tipo de servicio y su experiencia.

e Informacién sobre establecimientos: nos permite introducir una direcciéon de
un local y acceder a las imdgenes de este, asi como al nimero de teléfono,
y nos otorga la posibilidad de llamar de forma directa sin tener que
acceder al sitio; también brinda los horarios de atencién, experiencias de
usuarios y mucho mds.

El SEO Local es, entonces, una importantisima arista en el marketing orgénico,
ya que, en primer lugar, es una herramienta gratuita y nos permite saber obtener
estadisticas de visibilidad online. En segundo lugar, como vimos en ejemplos
anteriores, nos indexard en Google, y eso siempre es un plus para nuestro
posicionamiento orgdnico. En tercer lugar, vamos a poder captar tréafico mévil de
forma precisa, con potenciales clientes de calidad.

Otro valor agregado que incluye esta herramienta es la posibilidad de mostrarles
a potenciales clientes las opiniones de otros clientes, a través de los reviews con
estrellas y comentarios que dejaron al consumir nuestros productos o servicios.




Sin duda es una opcién sumamente rendidora y complementaria a nuestro trabajo
SEO, y lo Unico que tenemos que hacer, si disponemos de un local, es contar con
una cuenta de Gmail y darnos de alta desde Google My Business, junto a todos
los requerimientos que nos va a pedir la herramienta. Entre estos, destacaremos
los mds importantes:

Incluir una palabra clave en el nombre.

Incluir palabras claves en la o las categorias.

Anadir web y redes sociales, en caso de contar con ellas.
Horario de apertura.

Fotografias.

Descripcion.

Google News es otra opcidén para afiadir a nuestra estrategia de marketing
orgdnico. Esta nos permite dar relevancia a nuestro sitio y le aporta credibilidad.
Exacto, Google aportard relevancia a nuestro contenido por medio de
publicaciones avaladas por miles de bisquedas de titulares que filtra a lo largo
de todo el mundo. Para Google se trata de una experiencia de consumo de
informacién; alli radica la diferencia con respecto a un servicio de marketing
tradicional. Este tipo de servicio no es aplicable a productos, pero si a contenido
de tipo periodistico: diarios, revistas digitales y cualquier otro medio que realice
publicaciones informativas.

Figura 13: Google News

Google

NEWS <»

"\‘4\

Fuente: Google, Inc., 2013, htfps://goo.gI/NBCLhz

Una buena optimizacién SEO, en nuestro blog de noticias, nos va a permitir llegar
de forma rdpida a potenciales lectores.

En este tipo de prdcticas, la informaciéon debe ser precisa y la velocidad de
actualizacién debe ser instantdnea. Si esto no ocurre, la informacién deja de tener
relevancia. Por este motivo, es importante que, para acceder a Google News,
tengamos un sitemap que especifique el tipo de contenido a los bots de Google,
que nuestro sitio se encuentre en Search Console y, l6gicamente, que nos demos de
alta en Google News.




En la siguiente exposicidén, tocaremos dos temas también muy importantes vy
necesarios para llevar adelante un plan o estrategia de marketing orgdnico para
nuestra marca. Ambos, tanto el posicionamiento en imdgenes como el de video,
afiaden un gran valor a nuestro sitio, siempre y cuando sean utilizados de forma
correcta.

Posicionamiento de imagenes

Podriamos decir que, con tantas actualizaciones y modificaciones en esta
disciplina, el posicionamiento en imdagenes fue captando cada vez mds relevancia,
de hecho, hoy se complementan los resultados de texto de las SERP con
imagenes del sitio. Por esto debemos incluirlo siempre, y no Unicamente con la
intencién de tener presencia en el apartado de Google Images.

Figura 14: Imagenes presentes en SERP

=) Imagenes de serp

alamy  seo  google  buscadores  searchengine = busqueda  resultados v

T
LW Oue son las SERP
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Fuente: captura de pantalla de una busqueda en Google (https://www.google.com/).

A continuacién, detallaremos las cuestiones que no deben faltar a la hora de subir
imdgenes a nuestro sitio:

e Nombre del archivo: es importante incluir nuestra palabra clave en la
denominacién del elemento.

e Titulo: al igual que con el nombre de archivo, tenemos que trabajar en el
titulo. Este se va a mostrar cuando pasemos el mouse por encima. A veces, la
imagen no termina de cargar; en estos casos, con el titulo se podrd crear



https://www.google.com/

una referencia para dar al usuario visitante una idea un poco mds cercana
del tipo de contenido que incluye.

e ALT: esta etiqueta tiene mucho valor por dos motivos: el primero es que,
nuevamente, si la imagen no carga bien, se podrd visualizar la informacién,
pero esta vez no estard destinada al usuario, sino a los motores de
busqueda; el segundo es porque si una persona es ciega y utiliza un
programa que le traduce la informacién en off, esta podrd reconocer
también el contenido de las imdgenes.

e Tamaiio de la imagen: si las imdgenes son muy pesadas, se dificultard la
carga vy, si el sitio tarda mucho en cargar, nuestros usuarios acabardn por
desistir de la visita.

e Extensidn: el tipo de extensiéon recomendada para las imdgenes debe ser

.gif, .png, .svg v ipg.
Posicionamiento de videos

El posicionamiento de videos resulta muy Util para poder atraer muchas visitas y
mantenerlas por un mayor fiempo conectadas con el contenido de nuestro sitio. La
razén fundamental del uso de esta herramienta es la necesidad constante de los
usuarios de optimizar su tiempo. Es decir, muchos ya no quieren “perder” tiempo
leyendo una receta de cocina, por ejemplo, si podemos ver un video que en tres
minutos nos explique el procedimiento de manera visual y clara.

Al igual que las imdgenes, hoy los resultados de videos complementan los
resultados de texto, siempre y cuando la busqueda en cuestién lo amerite.

Una recomendacién, aunque suene contradictorio, es no subir el video en YouTube
u otra red social abierta, ya que lo que estaremos posicionando serd el dominio
de youtube.com y no el nuestro. Pero por supuesto que no todas las empresas
cuentan con la tecnologia apropiada para subir archivos multimedia desde su URL,
sin que esto implique una carga excesivamente lenta. En este caso, lo
recomendable serd trabajar con un canal de YouTube de la marca como un canal
de marketing orgdnico mds.

2.1.6 Marketing orgdnico en fuera de Google

Como mencionamos al comienzo de este mdédulo, no todo el marketing online
orgdnico se desarrolla a través del SEO. El SEO encuadra estrictamente el
posicionamiento de dominios en resultados de biUsqueda, de Google.com, por
ejemplo. Pero cuando hablamos de buscadores verticales nos referimos a
plataformas que relnen contenido en un segmento de mercado y son sitios a los
que el usuario acude frecuentemente para realizar bisquedas relacionadas a un
sector determinado. Por ejemplo, un buscador vertical puede ser Booking dentro
del sector del turismo o YouTube para videos.

En este momento es importante que la marca, si se posiciona desde YouTube,
Booking, TripAdvisor, Instagram, etc., no caiga en el recelo de “estar compitiendo
con su propio sitio web”, porque en realidad lo que estd sucediendo es que estd
ampliando el alcance de su marca. Un usuario que acude a TripAdvisor para




conocer “dénde comer en Berlin” va a continuar haciéndolo, asi que lo mds
inteligente para un restaurante, ademds de posicionarse desde el SEO, es estar
presentes en el buscador vertical también.

Los algoritmos de estos buscadores verticales, en ocasiones, funcionan de manera
similar a la de Google, con una comprensién de las URL, los titulos, el contenido y
relevancia para cada usuario, de forma personalizada a través de inteligencia
artificial y machine learning. Por lo que siempre es conveniente optimizar las fichas
de la empresa con la inclusiéon de palabras claves relevantes y relacionadas a la
marca. De ahi en mds, aparecer en las bisquedas de los usuarios, dependerd de
otros factores, como frecuencia de posteo, CTR obtenido, reviews de otros usuarios
y algoritmos de relevancia de acuerdo con los intereses del usuario, su ubicacién y
los intereses de sus amigos/contactos, entre otros factores.

Conceptos claves:

e Ademds del posicionamiento en resultados de Google, el marketing
orgdnico se fraslada a la presencia en buscadores verticales como
YouTube, los articulos en comunidades de blogs y redes sociales.

e Es importante que una marca no caiga en el recelo de “estar compitiendo
con su propio sitio web”, porque en realidad lo que estd sucediendo es
que estd ampliando el alcance de su propio negocio.

e En cuanto al SEO, los procesos que nos permiten figurar entre los
resultados son rastreo, indexacién y posicionamiento.

e El posicionamiento y optimizaciéon del sitio en pro de figurar entre los
resultados de SEO Local, Google News, Google Images y Google Videos,
son opciones sumamente rendidoras y complementarias a nuestro trabajo

de SEO.




Referencias

¢Como funciona la busqueda de Google? (s.f.). Recuperado de
https: / /developers.google.com/search/docs /beginner /how-search-works2hl=es

Google, Inc. (2013). Google News [Logo]. Recuperado de https://goo.gl/NBCLhz

Imagen sin titulo sobre Google My Business. (s.f.). Recuperada de
https:/ /www.adentity.es/seo-local-para-principiantes/

Marketing orgdnico. (2019). Recuperado de
https: / /chili.pa/es/resources /marketing-digital /diferencia-entre-marketing-
organico-marketing-pagado/



https://developers.google.com/search/docs/beginner/how-search-works?hl=es
https://goo.gl/NBCLhz
https://www.adentity.es/seo-local-para-principiantes/
https://chili.pa/es/resources/marketing-digital/diferencia-entre-marketing-organico-marketing-pagado/
https://chili.pa/es/resources/marketing-digital/diferencia-entre-marketing-organico-marketing-pagado/

