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2.1 Estabelecendo a Competicao esportiva:
Regulamentos e Manuais Operacionais

Desenvolvendo o regulamento de sua competicao

O Regulamento do torneio

Um regulamento representa um conjunto ordenado de regras ou preceitos criados por uma
autoridade competente (neste caso, o organizador do torneio) para a execug¢ao de uma lei e
para poder enquadrar o funcionamento de uma competicdao desportiva.

A competicao esportiva, como tal, deve ter, infalivelmente, um
regulamento que enquadre a estrutura em que a competicado serd
disputada.

Para mostrar este conceito do ponto de vista pratico, tomaremos como referéncia a
estrutura de um regulamento de um dos torneios que a CONMEBOL organiza, faremos uma
breve explicacdo de seus principais capitulos e secdes, destacando os artigos que
consideramos mais interessantes para efeitos de seu conhecimento e possibilidade de
replicacdo dos mesmos em seu proprio torneio.

Regulamento CONMEBOL LIBERTADORES FEMININA

Para efeitos didaticos, destacamos os pontos mais importantes de um Regulamento,
tomando como exemplo um documento da CONMEBOL.
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e INFO DO ORGANIZADOR DO TORNEIO

Este capitulo detalha as informacdes basicas e gerais do organizador do evento:
breve revisdo histdrica, autoridades atuais, telefones de contato, e-mail,
endereco postal, sites, redes sociais, etc.

e INTERPRETACAO E LISTA DE TERMOS UTILIZADOS

No segundo capitulo, é feita uma breve revisdo da terminologia utilizada e do
entendimento do documento. Podemos também (muito Util) fazer um glossario
de termos que facilitam a leitura ao longo do regulamento.

e DATAS IMPORTANTES

Podemos estabelecer claramente quaisquer datas importantes que a competicdo
esportiva exija. Como um exemplo:

o Envio, por parte dos clubes, do documento que estabelece a
conformidade e aceitacdo das condicbes e orientacdes da
organizacao do torneio.

o Envio, por parte dos clubes, das suas listas de jogadores e corpos
técnicos

o Envio, por parte dos clubes, dos uniformes a serem utilizados durante o
torneio.

E todas as datas necessarias para fins organizacionais de acordo com seu
planejamento e pré-requisitos especificos. (taxa de inscricao, etc.)

e A COMPETICAO, PARTICIPACAO E FORMATO

Aspectos como 0s requisitos que os clubes devem cumprir para participar do
torneio e detalhes do calendario de jogos serdo detalhados neste capitulo.

A modalidade de classificacao dependera de cada organizacao e torneio.
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Formato do torneio:

O campedo do torneio serd o clube que ocupar a primeira posicao da FASE FINAL
da competicao.

O Torneio sera disputado em 2 fases: FASE PRELIMINAR (Fase de Grupos) e FASE
FINAL (Quartas de Final, Semifinais, Terceiro lugar e Final).

Tabela 1

FASE PRELIMINAR

Grupo C
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Fonte: elaboracdo propria.

La FASE PRELIMINAR (Fase de Grupos) do torneio sera disputada da seguinte maneira:

a) As 16 equipes classificadas serao divididas em 4 grupos com 4 equipes cada. A
composi¢cdo dos 4 grupos corresponderd ao resultado do sorteio.

b) As partidas serdo disputadas por pontos, no sistema todos contra todos, em
uma Unica rodada de partidas, com cada equipe jogando contra todas as
demais equipes do seu grupo.

c) As equipes classificadas em primeiro e sequndo lugares em cada grupo se
classificarao para as QUARTAS DE FINAL.

d) A ordem dos confrontos dentro de cada grupo serd a seguinte:

Tabela 2
Equipe Posicdo 1 VS. Equipe Posicdo 2
Equipe Posicdo 3 VS. Equipe Posicdo 4
Equipe Posicdo 1 VS. Equipe Posicao 3
Equipe Posicao 2 VS. Equipe Posicdo 4
Equipe Posicdo 4 VS. Equipe Posicao 1
Equipe Posicdo 2 VS. Equipe Posicao 3

Fonte: elaboracao propria.

e) A posicdo que cada equipe ira ocupar dentro do grupo sera definida por
sorteio a ser organizado em data que sera informada pelo organizador.
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As QUARTAS DE FINAL do torneio serdo disputadas da seguinte maneira:

a) Os dois primeiros colocados em cada grupo jogarao as QUARTAS DE FINAL em
confrontos da seguinte forma:

Tabela 3
Cf 1°A |vs| 2°B
CFl 18 |vs| 2°A
2
CF | 4¢ [vs| 2D
3
CAF 1D |vs| 2°C

Fonte: elaboracao propria.

A ordem de realiza¢do das partidas esta sujeita a modifica¢des.
As SEMIFINAIS do torneio serdo disputadas da seguinte maneira:

Os vencedores das quartas de final jogardo as SEMIFINAIS nos seguintes
confrontos:

Nia
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Tabela 4
| SF Vencedor e Vencedor
1 QF1 QF2
SF Vencedor - Vencedor
2 QF3 QF4

Fonte: elaboracdo propria.

A FINAL do torneio serd disputada entre as equipes vencedoras das duas
Semifinais.

Antes da disputa da partida FINAL, sera realizada a disputa dos 3° e 4° lugares
entre as equipes perdedoras das partidas das Semifinais.

Para as partidas finais, podem ser programadas cerimdnias e protocolos
especificos para a entrada das equipes e o inicio da partida. As equipes s3o
obrigadas a cumprir e respeitar este protocolo especial. As referidas cerimdnias
serao comunicadas as equipes com antecedéncia em reunides de coordenacao
prévias.

PONTUACAO E CRITERIOS DE DESEMPATE

Deve ser estabelecido um capitulo especifico que deixe claro quais sdo os critérios de
desempate em cada uma das instancias do torneio em caso de igualdade esportiva.

Deve ser claro e conciso neste ponto, embora todo o Regulamento seja extremamente
importante, este capitulo serd um dos mais delicados.
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E importante estabelecer a maior quantidade de critérios de
desempate com base no desempenho esportivo e até mesmo no fair
play das equipes, deixando o sorteio como a Gltima de muitas

. A o
Tmeadamoias

Alguns exemplos de itens que incluem a atribuicdo de pontuacOes para critérios de
desempate:

Em caso de igualdade de pontos durante a FASE DO GRUPOS, serdo utilizados os seguintes
critérios de desempate, nesta ordem:

1° critério: A favor do clube com melhor saldo de gols. A diferenca de gols é obtida
subtraindo-se os gols recebidos dos gols marcados.

2° critério: Se a diferenca de gols for igual, o clube que tiver marcado o maior nUmero de
gols sera classificado.

3° critério: Se a igualdade persistir, o resultado da partida entre as equipes empatadas.
4° critério: A equipe que recebeu o menor nimero de cartdes vermelhos

5° critério: A equipe que recebeu o menor nimero de cartdes amarelos.

6° critério: Por sorteio.

Caso seja necessaria a realizacdo do sorteio mencionado, 0 mesmo serd organizado e
realizado pela Comissao Organizadora.

Em caso de igualdade ao final das partidas das QUARTAS DE FINAL, SEMIFINAIS, TERCEIRO
LUGAR e/ou FINAL, sera cobrada uma série de pénaltis de acordo com as regras estipuladas
pela FIFA para definicdo do vencedor.

O sistema de desempate é meramente ilustrativo e tem como modelo
uma competi¢cdo da CONMEBOL; cada competi¢ao definird seu modelo.

L TEREVULULIVIYT
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Lista oficial de jogadores e corpo técnico (lista de boa-fé)

Dependendo do torneio, deve ser estabelecido o niUmero de jogadores e dirigentes que
compdem a delegacdo oficial da competicdo. Os clubes devem respeitar os horarios de
apresentacao de suas listas oficiais.

Como exemplo:

Os clubes deverdo apresentar uma lista inicial de jogadoras e dirigentes de acordo com as
disposicdes do Regulamento.

Exemplo de lista oficial de boa-fé na CONMEBOL Libertadores: 23 jogadores e 8 oficiais.

Da lista de 8 oficiais, obrigatoriamente um/uma deve ser médico(a). Este profissional deve
pertencer 3 equipe participante e possuir conhecimentos médicos de todo o seu quadro
funcional.

N3o sera permitida a participa¢dao de nenhuma equipe sem a inscrigao
de um médico.

Nos torneios de futebol feminino, € uma estratégia muito boa regularizar o nUmero de
mulheres que integram a comissao técnica, é fundamental para continuar a promover o
desenvolvimento desta modalidade.

O mesmo poderia ser feito no caso de se querer promover um torneio com jogadores
jovens, neste caso de exemplo, pode ser forcado a escalar na lista de boa-fé um
determinado nUmero de jogadores menores de 20 anos, por exemplo. Outro caso é quando
se pretende promover o desenvolvimento do futebol local ou, até mesmo, algumas
posicoes especificas dentro do campo de jogo. Por exemplo, em alguns paises do mundo, as
ligas locais, para o desenvolvimento técnico e profissional de goleiros, estabelecem que

ES CONMEBOL
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esta posicao s6 deve ser preenchida por um jogador local, nascido nestes paises.

E importante mencionar essas particularidades para mostrar que o seu torneio, mesmo a
partir da construcao de seu Regulamento, também pode gerar uma contribui¢cdo para
o desenvolvimento de jogadores e dos clubes para além da competi¢cdao em si.

Além disso, é altamente recomendavel (a CONMEBOL estipula para todas as suas
competicOes) exigir a presenca de um médico do clube dentro da delegacao oficial.

e UNIFORMES E EQUIPAMENTOS

As equipes deverao enviar a organizacdo, através dos e-mails oficiais especificados, até
certo periodo, a descricdo das cores e modelos dos uniformes que usardo durante o
torneio, camisa oficial, alternativa e, em alguns casos, até uma terceira op¢ao.

Os uniformes devem ser de cores e tons marcadamente contrastantes entre si.

Recomenda-se solicitar aos clubes o envio das informacdes e fotos completas e de boa
qualidade. De qualquer forma, durante as reunides de coordenacdo prévias ao torneio, é
aconselhavel conferir o uniforme pessoalmente, em conjunto com o grupo de arbitragem
(muitas vezes as fotos diferem da cor real), a fim de evitar designar para uma determinada
partida uniformes que N30 sejam contrastantes.
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Figura 1

Fonte: elaboracao propria.

No caso dos torneios da CONMEBOL, propiciando uma quest3do de identidade aos clubes e
a0 proprio torneio, seguindo o conceito de construcdo da marca, as equipes sao obrigadas
a usar um patch com a logomarca do torneio na manga direita de seus uniformes.

Os patches serdo entregues na reunidao de coordenacao antes do inicio do torneio, e serdo
fornecidas instrucdes sobre como aplica-los.

Recomenda-se, se 0 seu torneio e o seu or¢gamento permitirem, gerar este tipo de ac¢des
que ddo homogeneidade aos uniformes. Cada foto, cada video do seu torneio sobre uma
acao do jogo, por meio deste tipo de distintivos servira automaticamente para identificar e
reconhecer a competicao.

Em torneios como as Copas do Mundo FIFA, existe um documento especifico chamado
Equipment Regulations normas para indumentaria) que estabelece todos os detalhes que
os uniformes de competicdo devem ter. Desde o comprimento dos nUmeros nas costas das

camisetas, a altura das letras que compdem os nomes dos
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jogadores, até quantos cm2 um escudo nao pode ultrapassar. Também podemos
estabelecer regras de marketing para equipes, a possibilidade de colocar patrocinadores em
alguns setores da camisa em varias ligas e torneios ao redor do mundo é proibida.

Recomenda-se a criacdo de um manual de indumentaria, caso se pretenda estabelecer
requisitos rigorosos para os clubes, e a divulgacdo do mesmo com a devida antecedéncis,
tendo em vista que suas normas podem levar as equipes a confeccionarem novos
uniformes especificos para seu torneio, numeracao, posi¢cdo dos nomes e/ou apelidos nas
camisetas, nUmeros nos calgdes, tamanho dos mesmos, etc.

E importante incluir todos os detalhes no regulamento, pois, além do fato de sua funcdo ser
estabelecer regras que ordenem a competicao, deve ser a todo o momento uma ajuda ao
clube, podendo, e mais neste caso especifico da indumentaria, os clubes conhecer a fundo
0s procedimentos para adaptar-se com antecedéncia e disputar o torneio sem penalidades.

N3o deveria ser necessario, pois cada clube deveria ter sua propria iniciativa, mas é
recomendavel incentivar os clubes a lerem o regulamento para seu préprio beneficio.
Muitas vezes, o n3ao cumprimento e as sancdes subsequentes sdo devidos ao
desconhecimento do que fazer, e ndo ao desejo de violar as regras.

e Regime de integridade

Um dos valores que devem reger a competicdo e todas as suas atividades é a clareza
em todos 0s seus procedimentos.

No caso da CONMEBOL, todas as partidas de cada uma das competicdes sao monitoradas
por meio de um sistema de deteccao de fraudes, a cargo do Departamento de Integridade
da CONMEBOL. Por meio desse sistema, movimentos e padroes de probabilidade sdo
rastreados para identificar as atividades de apostas suspeitas e fraudulentas relacionadas as
partidas.

A organizacado do torneio devera adotar todas as medidas pertinentes
com o objetivo de salvaguardar a integridade da competicao.
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Qualquer situacao considerada (por minimo que seja) um risco a integridade da competicao
Oou 3 natureza competitiva das partidas, associacdes membro, clubes, jogadores, membros
da comissdo técnica, arbitros, delegados, oficiais de seguranga, dirigentes e todas as
pessoas envolvidas na competicdo, deve estar sujeita a sancdes de acordo com o
regulamento disciplinar (que também deve ser criado ou existir paralelamente ao
regulamento especifico da competicdo).

e DIREITOS COMERCIAIS E MARKETING

Todos os estadios e campos devem estar livres de publicidade. O conceito de "estadios
livres de toda publicidade" (no foco ou ndo das cdmeras de TV) inclui a retirada de todos os
tipos de avisos/anlncios que N3o sejam proprios da nossa competicao (incluindo cartazes,
estatica, lonas, publicidade pintada, bandeiras dos clubes/torcidas, etc.) em todo o
perimetro do campo de jogo, incluindo o alambrado, cerca ou muro perimetral que separa o
campo de jogo do setor publico, incluindo todo o espaco entre as linhas de demarcac¢do do
campo e o alambrado, cerca ou muro perimetral.

Figura 2

Fonte: elaboracdo propria.
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Figura 3

Fonte: elaboracao propria.
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2.2 Os Manuais operacionais; qual é sua utilidade?

Um manual operacional € uma ferramenta de apoio fundamental para qualquer organizador
de um evento e/ou projeto, um instrumento que consideramos essencial para garantir a
uniformidade dos nossos processos de trabalho com execucdes e tomadas de decisdes
homogéneas e de qualidade.

Regulamento vs. Manual Operacional

E importante destacar a diferenca entre um Regulamento da Competicdo e um Manual
Operacional.

O Manual Operacional ou Manual de Operacdes é uma lista de tarefas e atividades que se
realizam a partir da organizacao da atividade esportiva e detalha o padraoc que a CONMEBOL
possui para cada uma de suas partidas. Os aspectos puramente regulatdrios do proprio
jogo, como uma partida é definida, nUmero de substituicdes por equipe, mecanismo de
desempate se necessario (prorrogacdo e/ou pénaltis), etc. devem ser detalhados nos
regulamentos do torneio.

Consideramos de grande importancia a criacdo de um manual de operacdo. Dependendo da
magnitude do evento, pode até ser extremamente (til e necessaria a edicdo de um manual
exclusivo por area operacional. Leva um tempo razodvel para fazé-lo, mas sem ele as
dificuldades de transmitir o que queremos de nossos colaboradores se tornarao muito mais
complexas.

Primeiramente, vocé deve definir a estrutura do manual, definir o escopo, quais areas
operacionais ele cobrird e estabelecer os procedimentos e processos de trabalho.

O manual, além de protocolar nossas atividades, nos trara diversas vantagens:

e Tornard tangiveis os nossos conhecimentos e know how, sendo uma ferramenta de
transferéncia de instruc¢des e conhecimentos de acesso facil e dinamico.

calBu
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e As partes envolvidas no evento (clubes, cidades-sede, colaboradores, imprensa, etc.)
conhecerdo nossa forma de trabalhar de maneira muito mais agil. O manual sera sua
referéncia, tudo estara nele.

e Proporcionara uma visao clara sobre as atividades que cada cargo e/ou area do
evento deve realizar (Descricdo dos cargos).

e Quando ndo houver procedimentos ou manual operacional, cada pessoa ou area
atuard de forma diferente, “segundo seus critérios”, simplesmente por ndo
possuirem um padrdo de qualidade pré-determinado, é nossa obrigacao fornecer as
diretrizes para um trabalho de qualidade.

e Facilita a coordenacdo entre as diferentes areas.

A partir de 2016, a CONMEBOL, de maos dadas com sua nova gestdo, redesenhou a
identidade da confederacdo, deu uma guinada de 180°.

‘A Gléria eterna”, frase que identifica a CONMEBOL Libertadores, assim como todos os
conceitos de identidade estabelecidos nos nossos manuais de marca foram renovados, mas
a CONMEBOL também fez esse percurso do ponto de vista puramente operacional. Foram
desenhados diversos protocolos operacionais, que ndo s6 nortearam e orientaram o
desenvolvimento das operacdes nas diversas areas de trabalho, mas também contribuiram
fortemente, desde o enfoque operacional, para a nova identidade profissional e de
desenvolvimento dos torneios, tudo organizado e desenhado sob o mesmo padrdo de
qualidade.

A CONMEBOL tem mais de 200 arbitros que dirigem cada uma de nossas partidas em todo
o continente. Todos possuem a mesma componente tedrica e respaldo técnico para a
realizacdo de seus trabalhos.

calBu
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Hoje, apesar da diversidade de infraestrutura que encontramos na
América do Sul, um jogo da CONMEBOL Libertadores disputado no
Equador, Uruguai ou Brasil lida com as mesmas areas operacionais,
definicdo de tarefas, grupos de trabalho, tempos de execug¢do e
procedimentos.

‘A Gléria eterna” como conceito de marca, engloba também um Unico conceito de

identidade operacional, através da existéncia de manuais.

Este é o modelo que intensamente convidamos vocé a sequir, a partir deste curso e, para o
seu projeto, uma notéria identidade de marca, aliada a uma forte identidade operacional
que Ihe deixard muito mais perto do nivel de sucesso pretendido.

Figura 5

. .MANUAL DE
*?.i OPERACIONES

Fonte: elaboracao propria.
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Figura 6
I

conennt
LIBERTADORES

MANUAL
DE CLUBES

Fonte: elaboracao propria.

No site oficial da CONMEBOL, vocé poderd encontrar todos 0s manuais e regulamentos de
consulta publica para analisar sua estrutura, contetdo e projeto, a fim de extrair ideias e
adapta-las a sua organizacao:

http://www.conmebol.com/es/documentos-2019-2020

Manual Operacional de Competicoes da CONMEBOL

Dando continuidade a marca CONMEBOL e a nossa estrutura organizacional como
orientadora e carro-chefe do curso, tomaremos como referéncia os destaques do capitulo
5 do Manual de Clubes 2020, documento disponivel em nosso site: www.conmebol.com

Dependendo do seu torneio e da estrutura organizacional que deseja definir, poderad adotar
nosso modelo adaptando-o0 ao seu planejamento da partida e/ou torneio definido.

Nesta se¢ao, vamos dividir o contetdo em dois grandes volumes:

AY -EVOLUCION=-
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e ATIVIDADES PRE-JOGO

e JOGO

Conceito

Conceitualmente e do ponto de vista tedrico,
compartilharemos, o objetivo é destacar a importancia da operagdo pré-jogo.

As atividades que mostraremos a seguir sdo baseadas nas partidas da CONMEBOL
Libertadores e da CONMEBOL Sul-Americana, onde a equipe de oficiais da CONMEBOL
chega a cidade onde a partida sera disputada e comeca seu trabalho a partir do MD-2.

além do exemplo pratico que

Tabela 5
MD-2

Llegada del proveedor de la sefialética (vallas estaticas LED - Si aplica).

10:00 10:00 Llegada del venue manager y preparcién de la oficina para el equipo
¢ : de oficiales CONMEBOL.
Proveedor de vallas estaticas o LED descarga los materiales y comienza
a trabajar.

Venue manager verifica las marcas competitivas y no autorizadas junto

12:00 12:00 d pemvasy .
al proveedor de sefalética.
12:00 12:00 Arribo del OB Van al tv compound.
12:00 12:00 Limite para el pedido e conferencias de prensa del MD-1.
Venue manager y productor de la emisora anfitriona revisan las

13:00 13:00 instalaciones para la operacién de broodcast (posiciones de cdmaras).

Se podria requerir una reunién con el club local.

Fonte: elaboracado propria
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Tabela 6
MD-1
09:00 09:00 Llegada de todos los oficiales de la CONMEBOL para la inspecciéon
del estadio.

10:00 10:00 Reunién de seguridad.

Conferencia de prensa del club local o visitante (si se requiere).

Reconocimiento del campo de juego. Equipo visitante.

19:15 21:30 Limite para entregar el estadio limpio
19:15 19:15 Revisién de iluminacién del estadio y del campo de juego.

Fonte: elaboracao propria

O acesso total as instalagbes do estddio deve ser providenciado para os
fornecedores e o HB a partir das 8h no MD-3. Do MD-2 ao MD+1, o clube deve
tomar as providéncias necessarias para que nao haja interferéncia na instalacao
ou desmontagem dos materiais da CONMEBOL ou equipamentos da emissora
anfitria.

O clube local deve entregar o estadio livre de publicidades (clean site ou estadio
limpo) até 24 horas antes do KO.

Durante todo este periodo (MD-2 até MD+1), iluminacdo adequada deve ser
fornecida para tarefas operacionais, como sinalizacdo, placas publicitarias e/ou
LEDs, atividades de broadcast e quaisquer ensaios.

A iluminacdo da partida deve ser fornecida no MD-1 ao mesmo tempo em que a
partida comeca para o teste VAR (se aplicavel). E necessaria a cooperacao total do
clube local para realizar esse teste.

Apbs o jogo, a iluminacdo e a energia do estadio devem permanecer em um nivel
que permita aos fornecedores de sinalizacdo e/ou LEDs e broadcasters
desmontarem seus materiais. Qualquer custo associado a disponibilidade e uso
dessa energia ou iluminacdo é de responsabilidade do clube local.

ES CONMEBOL
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Reunides Oficiais

Para cada partida ou torneio, reunides oficiais acontecerdo. No caso de torneios curtos, isso

pode ser decidido por uma reunidao de coordenacao no inicio do torneio e outra antes do

inicio das fases finais. No caso da CONMEBOL Libertadores, as reunides de coordenacao sdo

realizadas na manha do mesmo dia da partida.

Agenda modelo de uma Reunido de Coordenacdo da Partida:

Boas Vindas e Apresentacao dos Delegados da Partida
Horérios de saida dos hotéis

Verificacdo dos uniformes dos times (incluindo equipamento dos goleiros)
Lista de Alienacao e Planilha de formacao tatica inicial
Protocolo de irrigacdo do campo

Contagem Regressiva, protocolo de entrada no campo
NUmero de pessoas permitidas nos bancos
Procedimentos de Aquecimento (antes e durante o jogo)
Questdes de Arbitragem

Questdes Médicas e de Antidoping

Questdes de Marketing e Transmissao de TV
Organizacao dos Meios de Comunicacao

Questdes disciplinares

Questdes de Seguranga

Outros assuntos

21
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NOTA: As equipes devem levar os trés modelos de uniformes completos de jogadores e
goleiros enviados com a inscri¢do para a respectiva edi¢cdo da competicao.

E essencial que vocé possa estabelecer dentro de sua organizagao, a
obrigatoriedade dessas reunides. Todos os pontos que serao
mencionados durante as mesmas serdo essenciais para evitar mal-
entendidos e mas praticas durante a partida e/ou torneio.

e A PARTIDA

Chegada das equipes ao Estadio

No caso das equipes e das competicdes da CONMEBOL, todas as equipes devem agendar
sua chegada ao estadio com pelo menos 90 minutos de antecedéncia do inicio da partida, a
fim de atender a todos 0s requisitos prévios de apresentacao de escalacdo e formacao
tatica. Sob nenhuma circunstancia a partida pode ser atrasada como resultado da chegada
tardia de uma equipe. Nesse caso, a Unidade Disciplinar da CONMEBOL podera aplicar as
sangdes correspondentes.

Aquecimento prévio

Quando as condicdes meteoroldgicas o permitirem, e salvo indicacdo contraria do delegado
da partida, ambas as equipes tém o direito de se aquecer previamente no campo de jogo,
uma vez verificada a ficha de jogo, uniformes e documentacao, respeitando o horario
indicado pelo delegado da partida.

Nas competicdes da CONMEBOL, o aquecimento ocorrerd a partir dos 50 minutos antes do
inicio do horario da partida (KO -00:50) e as equipes sdo obrigadas a retirar-se para seus
vestiarios, sem falta, 20 minutos antes do horario do inicio da partida (KO -00:20).

i ~EVOLUCION=
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Se 0 campo de jogo n3do estiver em boas condicdes ou no caso de desejarmos preservar
determinados setores sensiveis do mesmo e evitar qualquer tipo de deslocamento antes da
partida, pode-se fazer um mapa da zona de aquecimento que indica as equipes onde podem
realizar o mesmo. No caso de haver gols portateis, é possivel indicar que os goleiros se
aquecam de um lado do campo e utilizem os Ultimos 10 minutos apenas para receber
chutes pelas laterais, evitando a passagem por essas areas criticas.

Figura 7

“Fast Feet” training
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“Fast Feet” training

Banco Equipe B Banco Equipe A

Fonte: elaboracdo propria.
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Protocolo de inicio

A criacdo de um protocolo de inicio e entrada dos jogadores em campo é de extrema
importancia quando se trata de padronizar a entrada dos protagonistas em campo; cada
partida de nossas competicdes tera a mesma aparéncia, gerando uma alta identidade e um
reflexo de boas praticas organizacionais.

Faltando aproximadamente 6-7 minutos para o inicio da partida, as equipes e os arbitros
devem estar posicionados no tunel de acesso ao campo de jogo, para serem iniciadas as
atividades que fazem parte do protocolo de inicio de partida, conforme demonstrado na
imagem abaixo.

Figura 8

° Equipo A (Local) @ Arbitro Asistente 1
e Equipo B (Vistante) @ Arbitro Asistente 2
0 -

Fonte: elaboracao propria.
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No momento do protocolo de inicio da partida, muitos dos titulares de direitos de
transmissao ja estdao com o sinal ao vivo e, portanto, os espectadores ja estdo recebendo as
imagens. Por isso, é fundamental que as equipes cumpram 0s horarios estabelecidos na
contagem regressiva oficial para cada uma das atividades.

Entre as atividades previstas podem estar:
e FEntrada das equipes em campo com o hino da Competicdo;
e Formacdo das equipes diante da Tribuna de Honra;
e Hinos Nacionais;
e Cumprimento das Equipes;
e Foto Oficial das Equipes;
e Sorteio do campo;

e Troca de flamulas entre os capitaes.

Leve em consideracao todos os detalhes que podem ser acrescentados de forma
extraordinaria ao protocolo de inicio da partida definido como padrdo, para ndo atrasar o
inicio do jogo em nenhum caso, fazendo 0s ajustes necessarios na contagem regressiva.

Entrada para o segundo tempo

Por questdes de Fair Play, as equipes devem voltar ao campo juntas depois do intervalo.

O Delegado da Partida dard um 1° aviso as equipes faltando 5 minutos para o recomeco e
um 2° aviso faltando 3 minutos para que saiam dos vestiarios e se encontrem no tlnel de
acesso, conforme imagem abaixo.

ES CONMEBOL
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Figura 9
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Fonte: elaboracao propria.

A: Equipe A

B: Equipe B

A2: arbitro assistente 2
4A: quarto arbitro

R: arbitro principal

Al: arbitro assistente 1
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Area técnica

Figura 10
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Banco de suplentes del equipo

Fonte: elaboracao propria.

Aquecimento durante o jogo

Somente os jogadores que estdo fazendo o aquecimento e um oficial de equipe para
acompanha-los podem permanecer na area de aquecimento, caso contrario, os jogadores
devem permanecer Nno banco de reservas.

N3o serd permitido o aquecimento com bola durante a partida.

Dependendo do espaco disponivel no estadio para aquecimento, o delegado da partida
podera limitar o nUmero de jogadores aquecendo ao mesmo tempo.

Durante a Reunido de Coordenacao da Partida, a informacao relacionada ao aquecimento
sera fornecida.
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Lembre-se, assim como vocé deve caminhar e examinar as condi¢cdes do campo de jogo,
vocé também terd que caminhar nas areas de aquecimento.

Parada de hidratacao

A critério do Arbitro da Partida, dependendo da temperatura, poderd haver uma parada
para hidratacdo dos jogadores.

Sessenta (60) minutos antes do inicio da partida, o arbitro da partida decidird se as
condicdes climaticas recomendam que 0s jogadores parem para hidratagcao e o 4° arbitro
informara as duas equipes e o delegado da partida. Este informarad a TV e a imprensa que
haverad uma parada para hidratacdo durante a partida.

No caso de parada para hidratacdo (devemos definir no regulamento quando podem ter
origem de acordo com o dispositivo de medicdo oficial) o arbitro interrompera a partida
entre 90 segundos e 3 minutos, aproximadamente 30 minutos ap6s o inicio de cada tempo,
ou seja, em torno dos 30 e dos 75 minutos de jogo, respectivamente.

Interrupcdes, cancelamento e abandono.

No manual de operag¢oes deve constar como sera a a¢do diante destes
tipos de acontecimentos.

A CONMEBOL prioriza e trabalha para que todas as partidas de todas as suas competicdes
ocorram dentro dos limites de seguranca e normalidade, desde a abertura dos portdes do
estadio até o final da partida e o posterior fechamento do estadio. O delegado da partida
trabalha com esse objetivo e vai liderar toda a equipe para alcanga-lo.
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A interrupc¢ao, suspensao e abandono do campo de jogo ou cancelamento da partida sdo o
Ultimo recurso possivel, e s6 podem ser dados quando houver uma ameaca clara e iminente
a seguranca dos jogadores, oficiais e/ou publico.

O arbitro deve interromper a partida se o campo de jogo ndo estiver em condi¢cdes minimas
OU se outras questdes ndo estiverem de acordo com as regras do jogo.

O delegado da partida deve avaliar a situa¢ao identificada e consultar o grupo de gestdo de
crise para definir se € um caso de:

INTERRUPCAO: quando o Delegado e os envolvidos no grupo de gerenciamento de crise
acreditam que em curto espaco de tempo (normalmente até 45 minutos) a situacdo pode
ser contornada e o jogo pode ser retomado e concluido com seguranca.

SUSPENSAQ: quando o Delegado e os envolvidos no grupo de gerenciamento de crise
acreditam que ndo serd possivel em curto espaco de tempo contornar a situacdo para
retomar o jogo de forma que seja concluido com seguranga.

ABANDONO: quando uma equipe ndo se apresenta para uma partida (exceto em casos de
forca maior) ou se nega a continuar jogando ou ainda deixa o campo antes do final da
partida.

Durante a Reunido de Coordenacdo da Partida, o delegado da CONMEBOL acordard com
todos os participantes, quem deverd compor o0 grupo de gestdo de crise. O delegado da
partida deve coletar o nome de todos os envolvidos, localizacdo durante a partida e
telefone celular para convoca-los a reunido de gerenciamento de crise de emergéncia.

Dependendo do regulamento ou diretriz, mas somado ao contexto e
levando em conta que as projegdes reais permitem o prosseguimento
ou n3o da partida, tomar uma decis3do correta.

&
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Tabela 7
Tiempo de interrupcion Accidn
Hasta 20 minutos * Los equipos deben permanecer en el campo dependiendo de la naturaleza
de la interrupcion.
Entre 20 minutos y 30 minutos * Los equipos deben dirigirse a los vestuarios y deben recibir 10 minutos para
rutinas de calentamiento antes de la reanudacion del partido.
* Aviso de 10 minutos para la reanudacion del partido debe ser dado a todos
los involucrados (equipos, oficiales, espectadores, HQ, TV y medios).
Entre 30 minutos y 45 minutos * Los equipos deben dirigirse a los vestuarios y deben recibir 15 minutos para

rutinas de calentamiento antes de Ia reanudacion del partido.
* Aviso de 15 minutos para la reanudacion del partido debe ser dado a todos
los involucrados (equipos, oficiales, espectadores, HQ, TV y medios).

Fonte: elaboracao propria.

E recomendado avaliar o comportamento dos torcedores e a capacidade do estadio
durante o processo de avaliacdo e tomada de decisdao para suspender ou interromper uma
partida. E fundamental que se consulte os representantes do time local (e responsaveis pela
operacao do estadio) e os oficiais de seguranca.

Caso uma partida seja suspensa ou interrompida por motivo de for¢ga maior ou risco
iminente, apds seu inicio, a partida deve ser retomada com o mesmo placar no mesmo
minuto que foi interrompida ou suspensa.

Credenciamento e controle de acesso

Conceito de credenciamento

As credenciais sao o elemento de identificacdo por meio do qual é possivel acessar
determinadas areas do estadio.

| ___ES CONMEBOL | 30
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As credenciais deverao ser preparadas e entregues as pessoas que desempenhem funcdes
especificas no desenvolvimento da respectiva competicao.

Podemos ter o melhor sistema de credenciamento e controle de
acesso possivel, mas se ndo tivermos o correto treinamento dos
recursos humanos que irdo executa-lo, nenhum sistema sera eficiente.

Identifique suas areas operacionais, 0s espacos a serem Uutilizados e quem terd acesso a
eles. Independentemente da magnitude do evento, é altamente recomendavel identificar
corretamente os espacos fisicos do evento e estabelecer diferentes categorias de clientes e
aCessos.

2

A tabela a seguir é uma sugestdo de como vocé pode implementar o sistema de
credenciamento e zoneamento; vocé deve adapta-lo as suas reais necessidades.

N

Seja muito analitico ao conceder credenciamentos com acesso 3 areas sensiveis da
competicdo: vestidrios, campo de jogo, etc. Planeje bem e consulte os fornecedores
envolvidos sobre suas necessidades de recursos humanos, ndo & bom ter um ndmero
excessivo de pessoas No campo, mas também ndo é bom nado ter, por exemplo, pessoal de
limpeza suficiente ou deixar o gerente sanitario do evento sem acesso podendo ter que
trabalhar em caso de emergéncia e problemas hidraulicos ou consertar um vazamento de
agua em um vestiario.

<A
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Tabela 8

Acceso Tipo Incluye
1 FOP Campo de juego.
2 Area de competicién Area técnica y vestuario.
3 Area de circulacién Estadio.
4 Area operativa Zona de operaciones fuera del campo de juego.
5 VIP Campo de juego y area técnica.
6 Media Zona mixta, conferencia de prensa, tribuna de prensa, sala de prensa.
7 Hospitality Zona de hospitalidad, tribuna de patrocinadores, palcos patrocinadores.
8 Broadcasting TV Compound.

Fonte: elaboracao propria.

Além da credencial, no dia da partida, o sistema de credenciamento pode incluir dispositivos
extras que conferem maiores restricdes as diversas areas do evento. Por exemplo, para o
campo de jogo e vestiarios. Nas Finais Unicas da CONMEBOL, utilizamos o conceito de SADs
(dispositivo de acesso suplementar) que deve acompanhar, em qualquer de seus formatos,
a credencial, a fim de validar o ingresso em determinada area. Em alguns casos, o SAD pode
ser um cartdo que acompanha a credencial principal, também pode ser um colete de
identificacdo ou uma pulseira, no entanto sempre deve-se portar a credencial além do SAD.

Dada a magnitude do evento, nos dias de jogos realizamos esta dupla exigéncia de
controlar o acesso as areas sensiveis para evitar aglomeracdes desnecessarias e uma
possivel obstrucdo da operacdo ou uma transmissao de TV com o entorno do campo cheio
de gente.

Exemplo: Durante o MD, apenas aqueles com Zona 1 (campo de jogo) em sua credencial
entram na Zona 1 mais um colete de titular de direito ou de médico, ou uma pulseira que
pode identificar a pessoa como um fornecedor, bem como tantos complementos que
podem ser projetados e estabelecidos. Ao definir estes complementos, lembre-se de n3o
sobrecarregar o sistema com milhares destes, planeje um projeto original e facilmente

4!‘\
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identificavel "3 primeira vista". Lembre-se que o usudrio (seguranca privada) que estara
controlando o fluxo de pessoas e 0 acesso a uma determinada area deve identificar
corretamente quem pode passar e quem n3o pode, dentro de determinados horarios, etc.

Faca do seu sistema de controle de acesso e credenciamento um
aliado do evento, uma vantagem para o correto desenvolvimento,
sempre monitorando para nao carrega-lo com dualidades ou
complicagdes desnecessarias.

Condigdes de Jogo

Campo de jogo
E essencial garantir que a disponibilidade e o bom funcionamento do:

e Sistema de drenagem, que deve ser adequado ao clima local para garantir a
realizacao das partidas em condicdes climaticas adversas;

e Sistema de irrigacao, de preferéncia automatico, que permite a distribuicao
homogénea da Iamina de agua sobre a superficie, permitindo o bom crescimento da
grama e o cumprimento do protocolo de irrigagdo que antecede o jogo;

e Equipamentos de corte, manutencdo e preparacao adequados as necessidades do
campo.

Altura do corte da grama.

E altamente recomendavel estabelecer uma altura de grama para todos os locais onde

nosso torneio serd disputado, de forma a homogeneizar todos os campos de jogo,

independentemente de sua regiao, evitando todo tipo de vantagem competitiva devido aos

costumes locais de um gramado mais longo ou mais curto; todos
i ~EVOLUCIGN-
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0s campos de jogo deverdo ter a mesma altura.
No caso da CONMEBOL:

Para estadios com gramado natural, a recomendacao é que a altura da grama fique entre
20mm e 25mm, a principio ndo podendo ultrapassar 25mm de altura, garantindo que a
altura da grama seja igual em todo a sua extensdo. Além disso, recomenda-se que sejam
utilizadas as linhas de corte perpendiculares as linhas laterais, conforme imagem a sequir:

Figura 1

Oeste - Tribunal Principal

wzg's
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105m

Fonte: http://www.conmebol.com/sites/default/files/guia-basica-preparacion-canchas-
conmebol-2019-esp.pdf
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Marcac¢ao do campo de jogo

A largura da linha deve ser exatamente igual ao diametro das traves do gol, ou seja, se a
trave tiver 12cm de diametro, as linhas de marcag¢ao deverdo ter 12cm de largura.

e Alargura das linhas deve ser exata.
e A marcacdo deve ser clara e nitida.
e Aslinhas devem ser retas.

e A pintura deve ser realizada nas duas dire¢des.

Irrigacdo do campo de jogo

O delegado da partida informard o protocolo de irrigacdo do campo para cada partida
durante a Reunido de Coordenacdo da Partida, de acordo com as condi¢cdes do campo e do
clima.

Airrigacdo deve ser homogénea e uniforme em todo o campo de jogo.

Pecas de reposicdo e Equipamentos

E extremamente importante que o local onde disputaremos nossa competicdo esportiva
tenha elementos de apoio em caso de rompimento dos instalados no campo. Devemos ter
um cuidado especial neste ponto.

Se o local ndo fornecer esses itens por Nndao os ter, vocé deve incluir a compra desses itens
em seu proprio orcamento.

Nos torneios da CONMEBOL, o clube deve disponibilizar, em boas condicdes e estado de
conservacao, todo o equipamento esportivo necessario a realizagcdo das atividades das
equipes.

Segue a lista de itens obrigatérios nos Estadios:

S i
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e 2 gols com redes instaladas no campo de jogo;

e 1goldereserva (para substituicao no caso de necessidade);

e 2 pares de redes para traves fixas (para substituicdo no caso de necessidade);
e Estacas para fixagdo de redes de través fixas no solo;

e 2 jogos com 4 unidades de bandeirinhas de escanteio completas com base flexivel
(um jogo devera estar instalado e o outro permanecerd de reserva €aso seja
necessaria a sua troca);

e 60 cones para delimitacdo das areas de aquecimento.

Instalagcbes Técnicas e Operacionais

O clube deve fornecer instalacdes técnicas de alta qualidade que permitam aos jogadores,
oficiais e arbitros realizar suas atividades com a seguranca e conforto adequados ao nivel
do torneio.

Vestiarios

Levando em conta que o vestiario simboliza "a casa" de cada equipe dentro de um estadio,
devemos considerar inevitavelmente a possibilidade de dotar as delega¢des de espagos
privados de elevado conforto, onde se sintam confortaveis para o desenvolvimento da sua
atividade esportiva.

Tem sido demonstrado por alguns jogadores profissionais que chegar a uma instalacdo que
nao tenha condicdes de acordo com o nivel de competicdo pode acabar impactando no seu
estado de espirito.

E caracteristico em todos os estaddios do mundo, onde o proprietdrio € um clube, que o
vestiario local tenha dimensdes maiores e mais conforto do que as do vestiario visitante.
No entanto, para que isso N30 acontecga, apesar de ser uma realidade em todo o mundo, a
CONMEBOL regulamentou os requisitos minimos que os vestiarios devem ter, garantindo a
todas as equipes que, seja qual for o estddio ao qual vao, terdao um nivel de conforto
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minimo aceitavel.

Em caso de uma partida em que um clube joga como local, espera-se que os clubes locais
recebam da melhor forma possivel os seus adversarios visitantes, proporcionando-lhes
condi¢gles para trabalharem com seguranga, conforto e dignidade. Que a rivalidade e a
disputa esportiva fiquem restritas ao campo de jogo e ao desempenho dos jogadores de
cada equipe.

No caso de organizar um evento em um pais neutro que hospeda o torneio, ou uma partida
como a Final Unica, os dois vestiarios devem ter os mesmos servicos.

Em caso de dias de jogo duplo, por favor, levar em consideracdo que vocé precisard de 4
vestiadrios para a competicao.

Vestidrios da Arbitragem

Da mesma forma que as delegacdes oficiais dos clubes precisam de um espaco privado,
também devemos planejar essa necessidade para os arbitros indicados para a nossa
partida.

Sala Médica

O Estadio destinado ao desenvolvimento da nossa competicdo esportiva ou, na sua falta, o
indicado pelo clube local, deverd estar equipado com uma sala de primeiros socorros
proxima dos vestiarios, exclusivamente para atendimento aos jogadores e oficiais.

Além disso, o Estadio deve estar equipado com salas de primeiros socorros nos 4 setores
principais para atender os espectadores dos jogos em caso de necessidade de assisténcia
médica.

Se 0 estddio ndo contar com essa infraestrutura, teremos que planejar a montagem da
mesma.

Além da sala médica para intervencao imediata de pessoas que dela necessitem, no caso de

um grande evento, devem ser identificados centros de
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atendimento médico hospital proximos. Na medida do possivel, os referidos centros devem
estar a uma distancia ndo superior a quinze (15) minutos do estadio.

Sala de controle antidoping

Em competi¢cdes onde s3o realizados controles antidoping, € muito importante adicionar as
especificacbes necessarias para © correto desenvolvimento dos protocolos
correspondentes tanto no Regulamento quanto no Manual de Operagodes.

Os estadios deverdo ter obrigatoriamente uma sala exclusiva destinada aos trabalhos da
area de controle antidoping, que devera estar devidamente identificada na sua porta de
acesso.

Banco de reservas

Deve ser estabelecido um espaco confortavel dentro da area técnica para 0s reservas de
cada equipe, assim como também para comissao técnica, permanecerem durante a partida.

No caso de competicoes da CONMEBOL, o Estadio deve ter bancos de reservas com
capacidade minima de 20 pessoas confortavelmente sentadas e cobertas.

E importante, seja qual for o tamanho e tipo de torneio, estabelecer dois espacos cobertos
com cadeiras ou bancos para os reservas e oficiais de cada equipe para protegé-los dos
diversos fatores climaticos.

Posicdo de filmagem técnica

O avanco das tecnologias, até a anadlise de videos para melhor tomada de decisdes por
parte dos dirigentes técnicos das equipes, tem gerado a necessidade de se planejar e ter
dentro dos estadios (geralmente estandes ou cabines de imprensa) uma area destinada
para que as equipes de filmagem técnica possam realizar seu trabalho.
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Figura 12

Fonte: elaboracao propria.
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Referéncias

Todas as fotografas e imagens utilizadas neste curso sdo de propriedade da CONMEBOL,
inéditas.
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