Programa: El bienestar
de las personas en las
organizaciones
laborales

Médulo 1: Introduccion general.
Bienestar y malestar en las
organizaciones laborales

Unidad 1. Presentacion general. Porqué el bienestar
emocional debe ser un valor estratégico para las

organizaciones
1.1.1 Introduccién a las organizaciones saludables
1.1.2 Modelo de demandas y recursos
1.1.3 Recursos laborales mds demandados por trabajadores
argentinos
1.1.4 Recursos laborales de mayor impacto en el bienestar y
la felicidad de trabajadores argentinos

Unidad 2. Del burnout al engagement
1.2.1 Conceptualizacién y dimensiones del burnout
1.2.2 Conceptualizacién y dimensiones del engagement
1.2.3 Consecuencias del burnout y engagement en la salud y
el trabajo
1.2.4 Recursos laborales, burnout, engagement: su influencia
en la felicidad de los trabajadores




Médulo 2: Estrés en el trabajo

Unidad 1. Neurobiologia del estrés: consecuencias

para la salud fisica y mental
2.1.1 3Qué es el estrés?
2.1.2 Neurobiologia del estrés
2.1.3 Consecuencias del estrés en la salud fisica
2.1.4 Consecuencias del estrés en la salud mental

Unidad 2. Estrés en trabajadores argentinos
2.2.1 Medicién del estrés en trabajadores argentinos
2.2.2 Estrés y agotamiento en trabajadores argentinos
2.2.3 Salud mental y emocional en trabajadores argentinos
2.2.4 Niveles de estrés y motivacion en Argentina: distribucién
por ciudades

Médulo 3: Emociones, motivacion y
salud en el trabajo

Unidad 1. Emociones positivas y negativas en el
trabajo
3.1.1 Modelo ortogonal del afecto
3.1.2 Emociones positivas y negativas en el trabajo
3.1.3 Emociones positivas y motivacion
3.1.4 Emociones positivas y salud

Unidad 2. Regulacién emocional en el trabajo
3.2.1 Introduccién a la regulaciéon emocional
3.2.2 Regulacién cognitiva de las emociones
3.2.3 Regulacién cognitiva de las emociones en el trabajo
3.2.4 Regulacién conductual de las emociones




Moédulo 4: Procesos cognitivos,
motivacion y salud en el trabajo

Unidad 1. Recursos personales y procesos cognitivos
4.1.1 Recursos personales y procesos cognitivos: aportes de la
Teoria Social Cognitiva
4.1.2 Creencias de autoeficacia
4.1.3 Expectativas de resultado y metas
4.1.4 Juicios de satisfaccién laboral

Unidad 2. Otros recursos personales positivos para el

trabajo
4.2.1 Optimismo y afrontamiento
4.2.2 Fluir
4.2.3 Recuperacion y desconexidn del trabajo
4.2.4 Tolerancia a la frustracion
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El planteo de objetivos permite que tenga una idea acabada de
lo que se pretende que alcance al finalizar el proceso de
ensenanza y aprendizaje de este curso. Pero el propdsito es mds
fuerte aun: indicamos lo que debe lograr para que estos
conocimientos aporten a los objetivos de su formacién.

Para alcanzar estos objetivos, debe completar el proceso
propuesto en el recorrido de las diferentes etapas del curso que
se le presenta.

Entonces, si trabaja de la manera indicada, estard en condiciones
de alcanzar los siguientes objetivos:

Objetivo general:

e Aumentar el conocimiento sobre las diferentes formas de
gestionar el bienestar de las personas en las organizaciones
laborales.

Obijetivos especificos:

e Aumentar los conocimientos sobre los avances cientificos
respecto del bienestar laboral.

e Comprender los procesos bio-psico-sociales subyacentes al
bienestar de las personas.

e Conocer las caracteristicas de las organizaciones saludables
y eficientes.

® Mejorar las competencias técnicas para intervenir sobre los
procesos individuales, grupales y organizacionales que
aumenten la salud organizacional.




Las competencias que esperamos usted desarrolle con el recorrido
de este curso son:

Competencias genéricas

Resolucién de problemas: capacidad para enfrentar los
desafios buscando las herramientas necesarias para
encontrar soluciones.

Trabajo en equipo y colaborativo: capacidad de
integrarse con sus companeros para lograr los objetivos
compartidos.

Competencia especifica

Potenciar las competencias de investigacion y medicion del
impacto de las intervenciones psicosociales positivas en las
organizaciones.

Adquirir herramientas tedrico-técnicas para abordar los
diferentes problemas organizacionales desde una
integracion de paradigmas: procesos biolégicos y
motivacién laboral, gestion de la complejidad de los
sistemas sociales y el desarrollo de técnicas de intervencién
basadas en la evidencia.




