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3.1 Visitas precursoras

As visitas precursoras (também conhecidas como visitas técnicas
pré-operacdo) ocorrem em um periodo antes da realizacdo do
evento e tém como objetivo principal a analise e a intera¢do in loco
com todos os pontos de atencdo da operagao de logistica, que sera
realizada para determinado jogo. Elas sdo fundamentais para o
planejamento da logistica e sucesso na operagao do jogo do clube

ou da selecao.

Dependendo da competicdo e datas dos jogos, as visitas
precursoras podem acontecer com muita antecedéncia,
possibilitando que o gestor de logistica tenha tempo suficiente
para organizar, planejar e preparar melhor a operagdo. Entretanto,
outras vezes a visita in loco pode nem sequer acontecer devido ao
dindmico calendario esportivo. Nesse contexto e com as grandes
inovagodes tecnoldgicas, o gestor de logistica deve buscar solugdes
para mapear todas as opc¢des para definir de forma mais assertiva

possivel as estruturas que a delegacao ira utilizar.



Considerando um cenadrio positivo da sua realizagdo, as visitas
precursoras ocorrem na inten¢3do de reconhecimento de todas as
demandas relativas a operacdo, analisando diversos quesitos da
hospedagem, veiculos, estadios, centros de treinamento,

aeroporto, etc.

Dessa forma, quando a operagao ja estd ocorrendo, o gestor de
logistica tem mapeado todos os cenédrios possiveis, gerenciando

melhor os riscos e exercendo melhor seu papel.

O gestor de logistica de um clube ou de uma selecdo é o grande
responsavel pela escolha de fornecedores que estardao envolvidos na
operacao de logistica. Por isso, é importante que, além da experiéncia
de algumas operacgdes, ele tenha também um bom networking que
possibilite consultas e feedbacks de outras delega¢des que tenham
usado os fornecedores de forma mais recente possivel, possibilitando

decisdes mais assertivas.

Hospedagem: a selegdo da hospedagem é um dos principais pontos de
atencado da visita precursora. A identificagdo dos espagos necessarios
de acomodac¢ao, bem como outras estruturas utilizadas pela delegacao
€ essencial para uma boa logistica. Antes da visita precursora, &

fundamental a identificacdo do nivel de hotel e da estrutura necessaria
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para a delegagao, entendendo os limites orgamentarios e operacionais
de cada delegacado. Dependo do clube ou da sele¢ao e das respectivas
categorias do qual o gestor de logistica é responsavel, € importante a
elaboragdo de um manual com os requerimentos minimos e
necessarios para cada situacao, direcionando ainda mais as escolhas de

cada fornecedor para os eventos.

Os pontos fundamentais para analise das op¢des de hospedagem na

visita precursora:
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e ATENDIMENTO

Distancias:

Em relagdo ao estadio de jogo.

Em relagcdo ao local de treino.

Em relagdo ao aeroporto.

Anélise do nivel de ruido e influéncia de estruturas préximas:
Atragdes publicas como cassino,shopping, etc.

Pracgas pUblicas e possiveis locais de eventos.

Hospitais, mercados.

Pontos turisticos.
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o Apartamentos:

*» Quantidade de apartamentos por andar.
* Analise dos tipos de apartamentos.

* Possibilidade de adaptagdes dos quartos (camas, mobilia).
= Dimensdes das camas.

o0 Espaco para refei¢des:

» Sala de refei¢des privativa.

= Restaurante exclusivo.

* Restaurante aberto ao publico.

o0 Salas de reunido designadas para:

* Prelecdo da comissao técnica.

* Coletivas de imprensa.
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* Recebimento de familiares e convidados.
o Atividades desportivas e de recuperacao:
= Academia.

* Nivel de equipamentos, exclusividade:

= Spa.

= Sauna.

= Piscina.

Jacuzzi.
Rotas alternativas de acesso aos espacos dedicados ao clube ou a selegao.

O O

Estacionamento:

Vaga para os veiculos.



Restricdes de acesso ou fluxo de outros veiculos.
Tempo disponivel para retirar os veiculos.
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o Setor comercial/financeiro:

Acordo de reserva e bloqueios.

Contrato de servigos.

Condicdes de pagamento.

Setor de reservas/recepgao:

Necessidade de chave para acesso aos andares e apartamentos.
Trocas de apartamentos emergenciais.

Nivel de ocupacdo.

Setor de eventos:

Eventos que ocorrerdao no mesmo periodo.

Montagem da estrutura fisica.

Disponibilidade de materiais e estrutura tecnolbgica necessaria.
Responsaveis pelo atendimento.

Escala de profissionais.

Setor de AGB:

Restricdes de cardapio e insumos.

Indicagdes e sugestdes locais externas.

Producgao prépria ou terceirizada.

Conservagao dos alimentos.

Especialidades da equipe de atendimento.

Flexibilidade de preparacao e montagem.



* Fornecimento de alimenta¢ao para equipe de apoio.

Figura 1: Ejemplo pan de mejoras
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os clubes e as sele¢des realizam diversos deslocamentos, seja por vias
terrestres ou aéreas. Assim como a selecdo da hospedagem, entender os
critérios de sele¢do do transporte também é fundamental para uma operacao
de logistica bem-sucedida. Principalmente, com o maior nivel de seguranga
possivel, uma vez que estamos falando do transporte do maior patrimoénio do
clube ou da selecdo: as pessoas, ou seja, os profissionais envolvidos na
delegacao.

Os pontos fundamentais para andlise das op¢des de transporte na visita
precursora:



Transporte terreste

Levantamento do tipo de veiculos necessarios e disponiveis:
Onibus.

Van de passageiros.

Caminh3o ou van de carga.

Carro.

Outros tipos de veiculos.

Qualidade dos veiculos:

Ano de fabricagao.

Revisdo e seguro.

Quantidade e configuragao dos assentos.

Dimensao do bagageiro.

Banheiro disponivel.

Servigos:

Tempo para troca do veiculo em caso de necessidade.
Cortinas e pelicula de blindagem.
Geladeira/bebedouros.

Comodidades: cabo USB, manta, conexao WIFI.
Motoristas responsaveis.

Experiéncias prévias e conhecimento dos itinerarios.

Figura 2: Transporte terreste
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Levantamento do tipo de aeronave disponivel:
Turbo-Hélices.

Jatos.

Cargo.

Qualidade da frota:

Tempo de voo.

Manutenc3o, revisao e seguro.

Servigos:

Catering.

Marcag¢ao de assentos.

Hotéis utilizados em caso de cancelamento.
Documentos necessarios e para casos emergenciais.
Supervisor responsavel.

Aeroporto:



= Servigos segregados.

e Embarque e desembarque.

e Raio X.

e Fluxo de bagagens.

* Local utilizado para estacionamento do énibus.
» Tempo de espera.

e Hotel dentro do aeroporto.

e Espaco deesperaesala VIP.

® Local exclusivo para refei¢des.

= Aeroporto alternativo utilizado em caso de ndo ter condi¢gdes de pouso ou
decolagem.

= Org3os e autoridades presentes na estrutura.

*= Aduana e imigragao.

Figura 3: Transporte aéreo
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sao prestadores de servigos locais das operagdes, que devem ter um amplo

conhecimento das estruturas disponiveis e utilizadas, ficando como ponto de

apoio para qualquer necessidade das delegag¢des sejam elas sele¢cdes ou

clubes.

Os pontos fundamentais para analise do receptivo na visita precursora:

Figura 4: Capilaridade de atendimento

Capilaridade de atendimento

Relacionamento com as estruturas da operagao:

Aeroporto
Hotel
Estadio
Local de treino
Nivel de atendimento

Profissionalismo e conduta:

Orientacodes
Vestimenta

Realizacdo de compras:
Gelo

Agua

Outros itens
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Autoavaliagao.

Quais sao pontos fundamentais para analise das opcdes de hospedagem na

visita precursora?

D a) Distancias em rela¢do ao estadio de jogo.

D b) Quantidade de apartamentos por andar.

[ ] c) Tipo de café da manha oferecido.



[] d) Sala de Refeicdes privativa.

SUBMIT

3.1.3 Definicao de estruturas e instalagoes
Além da selegdo dos fornecedores, o gestor de logistica normalmente
€ o profissional designado para definir as estruturas e as instalagdes

que serdo utilizadas nas operagoes.

Dependendo da dimensao do clube ou da selegdo e a operagao a ser
realizada (jogo ou competicdo), é de responsabilidade do gestor de

logistica ter o embasamento para defini¢cdo de estruturas.

e Campo de treinamento: —

Estrutura disponivel: campo, academisa, vestiario, refeitério.
Estrutura externa necessaria para locacao.

Localizagao.

Exclusividade e privacidade.

0O O O O o°

Permutas e reciprocidade.



e Local de recuperagdo: —

Academia.
Banheira e jacuzzi.
Sauna.

O O O o

Piscina.

Figura 5: Defini¢3o de estruturas e instalagoes
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3.1.4 Programacao/deslocamentos
Partindo da premissa que o gestor de logistica tem o entendimento
geral de toda a estrutura e tempos de deslocamentos, cabe a ele

também o alinhamento da programacao definida pelo departamento



técnico, uma vez que as atividades no futebol sdo em grande maioria

cronometradas e com horarios especificos.

Tempo estimado para entrada/saida do onibus.

Tempo estimado de refei¢cdes.

Tempo estimado de reunides/prelegao.

Elevadores dedicados no hotel.

Fluxo de outros eventos.

Operagdes de transito.

Alinhamento com o departamento de seguranga.
Eventos externos que possam interferir na programacgao.

Areas exclusivas da delegac3o.

e Areas pUblicas que serdo utilizadas.

Cabe ao gestor de logistica o entendimento e o alinhamento com todos os
setores responsaveis para o bom andamento da programacgado, evitando
atrasos que possam gerar penalidade para o clube ou para a sele¢ao.

Figura 6: Programac¢ao/deslocamentos
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Reunioes operacionais

As reunides operacionais s3o importantes para alinhamento de
diversas areas e entendimento dos processos. Podem ser realizadas in
loco quando tem a possibilidade de realizagdo de visita precursora, mas

também podem ser feitas de maneira remota.
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E importante que sejam criados atas e registros das definicdes, de
maneira a controlar que durante a operagcdo as predefinicdes das

reunides operacionais sejam executadas.

Fornecedores:
Hotel

Transporte

Possiveis stakeholders
participantes de reunides:

Aeroporto

Receptivo

e O O O O

Org3os publicos:

Policia

® O

Torcidas organizadas

Figura 7: Reunides operacionais



Fonte: [Imagen sin titulo sobre reunides operacionais], (s.f.).

Autoavaliagao

Quais sao possiveis stakeholders participantes de reunides operacionais?

[] a) Fornecedores de hotel

D b) Representantes de torcidas organizadas

[] c) Empresas de catering



d) Organizag¢des de eventos

e) Policia

A comunicagao de tudo que for inspecionado pelo gestor de logistica
deve chegar de forma clara e objetiva aos demais setores do clube ou
da sele¢do. Todas as informag¢des captadas pelo gestor na visita
precursora serdo importantes para determinar as demais atividades.
Por isso, a forma como serdo registradas também podem facilitar em

sua transmissao aos demais profissionais.

A utilizacdo de imagens e videos nos registros pode facilitar o
entendimento de todos das estruturas que serdo utilizadas. O ideal é
que o gestor de logistica consiga organizar as informagdes de maneira
segmentada para facilitar também o entendimento de cada area ou

setor do clube ou da selecdo de toda a estrutura que sera destinada.



Figura 7: Sistema de comunicac¢3o e registros
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CONTINUAR
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3.2 Interacdo com responsaveis

A organizacdo dos eventos esportivos parte sempre de um nudcleo

organizador.

Nos megaeventos, o COL (Comité Organizador Local) é responsavel por
planejar o evento esportivo. Nos eventos organizados pelas federagodes,
normalmente essas fungdes ficam a cargo das diretorias de

competicdes e seus representantes.

Independente de qual for o formato e organizagdo, o gestor de
logistica deve ter interagdo rapida e fluida com a organizagdo do
torneio, cobrando e recebendo informac¢des sempre atualizadas para

ajustes necessarios.



Regulamento geral da competic3ao.

Regulamento especifico da competicao.

Tabela geral.

Tabela detalhada/desmembrada.

Informativos e alteragdes.

Monitoramento de estadios e avaliagdo técnica.
Seguranga no interior e entornos dos estadios.

Programa de voluntarios e coordena¢ao das a¢des das sedes.
Eventos auxiliares como sorteios.

Programa de embaixadores.

Logistica transporte de delegacgdes.

Campanhas de sustentabilidade e responsabilidade social.

Os jogos de futebol acontecem em diversos locais com estruturas
completamente diferentes. Diante disso, temos situacdes em que 0O
clube ou a sele¢do jogard em um estaddio com nivel operacional de
exceléncia, bem como outros momentos ndo teremos a mesma

qualidade.

Como o gestor de logistica é a figura de frente do clube e da selegao,
cabe ao profissional ter uma interacdo grande com o responsavel

técnico-operacional do jogo, seja ele externo ou do préprio estadio.



E importante que o gestor de logistica tenha mapeado as demandas

técnicas, de infraestrutura e manutencao.

Demandas técnicas do jogo: —

Noc¢des exatas das dimensdes do campo.
Local de aquecimento.

Localizagdo do VAR.

Condig¢des do gramado.

Irrigagao.

Cumprimento dos regulamentos.
Grupos dos oficiais responsaveis.
Conexado com arbitragem.

Contagem regressiva.

Infraestrutura: _

e Conexdes com parte elétrica (tomadas/internet).
® Locais de acesso restrito.
e Infraestrutura proviséria/portatil (mesas, cadeiras).

Manutencao: —

e Conexdes com parte elétrica (tomadas/internet).



Limpeza: —

® Limpeza dos vestiarios.
e Limpeza das areas de circulagdo.
e Limpeza dos bancos de substituicao.

Em jogos de grandes eventos, é possivel que tenha um profissional
designado para a parte comercial da partida, ou seja, para o cuidado
com as marcas expostas, cores, bandeiras, canticos, marketing de
emboscada, etc. O gestor de logistica deve estar bem alinhado com
esse profissional, visando evitar qualquer tipo de puni¢do ao clube ou a

sele¢ao por desinformacgao.

Cabe ao gestor de logistica, também, um entendimento geral dos
protocolos envolvidos em determinado jogo ou competicdo,
respeitando o regulamento e as diretrizes estabelecidas previamente.
Alguns protocolos pré-determinados do qual o gestor de logistica deve

ter conhecimento sao:



Linha de entrada. _

e Titulares.

® Reservas.

e Comiss3o técnica.

e Participacdo de criancgas.
e Fotos oficiais.

Acdes comerciais: —

e Pré-jogo.
e Intervalo.

e Pobs-jogo.

Credenciamento: _
e Atletas.

e Comissao técnica.
e Diretoria.

e Convidados.



Premiacgoes: —

e Quantidade de medalhas.
e Programacado da cerimdnia.
e Transporte de troféus.

Figura 8. Exemplo de protocolo de premia¢3ao Copa Libertadores
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3.2.4 Responsavel médico
Em grandes eventos se nota, também, a presenca do responsavel
meédico do jogo. Esse profissional é capacitado para coordenar todos

0s assuntos médicos, como:



Controle, verificagdo e cumprimento de servigos e
disposicdes médicas estipuladas nos regulamentos e

protocolos da competicao.

Apoio aos meédicos dos clubes e sele¢des quando

ocorrerem lesoes.

Reportes e informes da organiza¢gao do evento.

Orientacdo do doping e informagdes prévias do

sorteio e regras do exame.

O gestor de logistica do clube ou da sele¢do deve ter uma interagao
rapida e objetiva com o responsadavel médico da competicdo,
principalmente para qualquer demanda de salde de urgéncia que
envolva deslocamento para rede de hospital credenciada, bem como
os tipos de documentos necessarios, como plano de salde dos atletas

e comissao técnica, carteira de vacinagao dos envolvidos, etc.

Quais sao duas responsabilidades do responsavel médico do jogo em grandes

eventos?



D a) Controle e verificagdo de servicos médicos
estipulados nos regulamentos.

D b) Coordenac¢do da logistica de transporte dos atletas.

D c) Apoio aos médicos dos clubes e selecdes em caso de
lesdes.

[ ] d) Planejamento financeiro do evento.

D e) Organiza¢ao das coletivas de imprensa.

SUBMIT

3.2.5 Responsavel da segurancga

Na realizagdo de grandes eventos temos a figura do responsavel da
seguranga ou chefe de seguran¢a, como habitualmente é apresentado.
Ele é responsavel por garantir o cumprimento do regulamento e

diretrizes de seguranga das competicdes, servindo de conexao com 0s



responsaveis de segurancas e gestores de logistica dos clubes e das

selecdes com as autoridades locais, tendo o controle de:

Itinerario de viagem.

Hotel de hospedagem.

Transporte interno.

Seguranga dos jogos.

Antecedentes de jogos anteriores.

Necessidade de segurancga privada.

Exigéncias de escolta.

Nas competicdes oficiais da CONMEBOL a funcdo é conhecida como

Oficial de Seguranga da CONMEBOL (OSC).

Quando o evento apresenta um responsavel pela comunicagao, ele fica
a cargo de fazer a conexao entre os responsaveis da imprensa dos

clubes e as operacdes do estadio, trabalhando em conjunto com eles. A



cargo do responsavel pela comunicagdao do jogo, temos as seguintes

tarefas:

Coordenar todas as operagdes e servigos destinados a

imprensa credenciada dos partidos.

Organizar as atividades de imprensa previstas na
partida e comunicar as necessidades aos

fornecedores.

Organizar com o0s clubes o0s requerimentos
relacionados com a imprensa, como exemplo as

entrevistas pontuais ou as coletivas de imprensa.

Coordenar com os clubes o credenciamento da

imprensa e espago dos fotdgrafos.

O gestor de logistica do clube ou da selecdo deve ter um
conhecimento macro de todas as necessidades do setor de
comunicagado, uma vez que interfere diretamente na programacgao das

atividades da delegacao.

Diversas competicbes possuem um departamento especifico ou

profissional dedicado a sele¢do da arbitragem para as partidas. Como



mandante, os clubes e as selecdes devem estar atentos aos requisitos
necessarios e exigidos para aten¢ado ao arbitro. Como visitante, o bom
relacionamento faz-se ainda importante para evitar qualquer problema

que possa acarretar puni¢cdes desnecessarias.

O papel do gestor de logistica nessa interagdo é fundamental, visto que
diversas vezes ele também é o responsavel administrativo de todas as
solicitagbes e ocorréncias. Por isso, &€ importante que tenha

conhecimentos prévios de:

Sumula

Pré-convocagao

Regras do jogo

Regulamento da competicao

Em diversas competi¢des, os servigos utilizados pelo clube ou pela
selecdo s3o de responsabilidade da prépria competicdo. E de suma
importancia que o gestor de logistica tenha conhecimento do que é
um direito da delegac¢3do, para que consiga negociar também melhores

condigdes para uma operagao de exceléncia.



Ainda que alguns servicos possam ser oferecidos pela competigao,
cabe ao gestor de logistica a atencdo redobrada para que a entrega
seja de acordo com as expectativas da operagdo. Para isso, o

profissional deve estar atento a determinados pontos como:

Transporte —

Designa¢ao dos motoristas.
Alinhamento das condig¢des dos veiculos.
Conferéncia das restri¢gdes: acessos, altura, trajeto.

Hospedagem —

Critérios para sele¢ao dos hotéis.

Planos alternativos.

Eventos de grande porte que podem impactar a operagao.
Qualidade do servico do hotel e equipe.

Refeicoes.

Figura 9. Pacote de servicos por determinada



Capitulo 5 = Das disposigdes financeiras

AL T3t = A pevcs Bouids na 10 @ 3 Fases serd dividids entre ot Clubes. na relaplo de 50% para o Clube
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A 242 = A rends lguida de cada partida da 3 Fae em diante serd do Clube mandante, devendo os
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Art, 250 — Em ndo ocomends o recolhimento do dewconto relatheo so INSS, & Federaglo mesporndvel
poderd sev, atveeds de oemaescagho da CBF, wmpeedids de realicar jogos da COPA DO BRASIL no seu
Estado.

Ari, D6t - mwmhmtmﬂbm'mnemmwh
desconadsd da renda bruts dis panides, & o8 serbo efetusdos pekid
mmmthhsmldﬂlﬂmmdunﬂcﬂch!mﬂndipwﬂdi

Ay, 270 - O Chubses farbo jus sos seguinbes bemeficios de codem financeina:

*  Cotas de participagBo por fase disputads, conforme tabels & ser publicads pels DFE
- mwmmu-mamsmmpmawumum
# limitadat 40 [g a] et o sloguel de dedban, o critdo do Cube

wisherfe:

+  Passagens séreas para distinciss superiores & 5006m, para delegaqies dos Clabes
el it & 25 [vifite & cineo) phisoas 508 51 Omea o8¢ Final:

@ Paisagen sbreas para dhtbacki wpedcrr o 500km, para delepeclen don Chebe

whslates linitada o 30 {irista] parasosd sgdi a4 Ot de Final;

Abono inbegral para despews de alimentagho & houpedagem dos Clubes vhitantes;

@ Premisgies.

-
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3.3 Operacao de jogo

A operacdo de jogo nao se limita apenas aos 90 minutos de bola
rolando na partida. Em um evento temos outras atividades esportivas
que contemplam também toda uma necessidade de organizagao e
planejamento bem executado do qual o gestor de logistica do clube ou

da selec3o é parte fundamental do processo.

Antes de entendermos as atividades esportivas, &€ importante
alinharmos algumas expressdes e abreviagdes adotadas nesse tipo de

evento:

MD (match day): é o dia do jogo, literalmente é a data
especifica em que o encontro ird acontecer. Essa data
serve de referéncia para diversas atividades dentro de
uma operacdao de jogo, seja do ponto de vista

esportivo ou administrativo.

MD-1: especificamente é o dia anterior da partida.

Assim como podemos utilizar MD-2 para referir a dois



dias antes da partida, ou MD-3 para trés dias antes do
evento. O sinal negativo significa que a data
mencionada é antes da realizacdo da partida, podendo
ser seguida do numero qualquer que for referenciada.
Essas datas sdo importantes para diversos prazos e

eventos que acontecem antes mesmo do jogo oficial.

MD+1: assim como o sinal negativo traz a ideia de dias
antes do jogo, o sinal positivo ja se refere aos dias
posteriores, podendo ser utilizado com qualquer
nUmero, como por exemplo MD+2, MD+3, etc. O marco
temporal tendo a partida como referéncia, funciona
principalmente para determinar as datas e atividades

posteriores ao jogo.

A partir do entendimento das datas, o gestor de logistica consegue

realizar a programacgao da sua delegag¢ao para as principais atividades

esportivas de uma operagao de jogo:

MD-1 MD MD+1

e Treino: normalmente realizado em local distinto do jogo.



MD-1, MD-2, MD-3... MD MD+1

e Reconhecimento de campo: dependendo da competicdo é autorizado que
a delegacao realize uma atividade no campo do jogo.

MD-1, MD-2, MD-3... MD-1 MD+1

® Aquecimento: antes do jogo ocorrer.
e Jogo.

° Ativacdo: normalmente utiliza-se a estrutura do préprio estadio para

realizar ativagdes dos atletas que ndo participaram do jogo.

MD-1, MD-2, MD-3... MD-1 MD

° Recovery: utilizando da estrutura prépria ou terceirizada para

recuperacao dos atletas.



O vestiario para uma delegacdao de futebol é um dos locais mais
importantes para a operacao de um jogo, pois &€ nesse ambiente em
que atletas e comissdo técnica realizam toda a concentracao
necessaria para que a performance esportiva ocorra dentro do

esperado.

O gestor de logistica muitas vezes é o profissional que, através das
visitas precursoras ou relacionamento com os clubes mandantes,
organizard toda a parte estrutural para atendimento da delegagao.
Para isso, ele deve estar atento as demandas de cada area e alinhar
entre os respectivos profissionais as expectativas para que tudo saia

como planejado.

° Local seguro para
armazenamento de materiais.
e Controle, saida e devolucao
de materiais.

* Rouparia:



e Estrutura de macas.

e Maquina de gelo.

° Pontos de energia para
equipamentos.

* Fisioterapia:

e Espaco para alongamento.
e Espaco para aquecimento.

= Ativacao e performance: ° Banheira/jacuzzi para
recuperacao.



° Controle de acesso ao
vestiario.

= Seguranga: ° Entrega de
credenciais/pulseiras.

e Espacgo separado.
= Comissao técnica: ° Sala de reunido/troca de
informacades.

A coletiva de imprensa é uma atividade muito comum em operacdes

de jogo. Normalmente, os clubes e as selecbes possuem um



profissional responsavel para organizar a coletiva e orientar tanto
atletas ou comissdo técnica como também os 6rgdos de imprensa

interessados de como serd realizada.

As imprensas ocorrem em diversos momentos, antes e depois dos
jogos e em horarios pré- estabelecidos. O gestor de logistica deve ter

um entendimento geral dela é organizada para que ndo afete no

planejamento da operag¢ao de jogo.

Diferenca entre coletiva aberta e entrevista exclusiva.
Permissao de acesso.

Quantidade de profissionais.

Estrutura disponivel (mesa, cadeiras).

Servicos extras (catering, internet dedicada, tradugao).

Os eventos esportivos possuem uma programag¢ao muito definida de
atividades e horarios pré-estabelecidos. Ndao apenas pelo fato de o
regulamento prever tais atividades, mas a influéncia da industria do

entretenimento na cobertura desses eventos faz com que essa



necessidade de tudo seguir uma determinada ordem funcione de

forma bem sincronizada.
O gestor de logistica como profissional fundamental nas operagdes de
jogo, deve ter um entendimento de cada atividade e prazos, orientando

os demais profissionais envolvidos e evitando dessa forma atrasos e

multas.

Figura 10. Modelo de timeline CAM

TIMELINE

* 0Z/D4TER * 03/04QUA *  pafoacul *  05/04 SEX
o 10:00="5akda Ripuparia [CT) R0 - 1000 - Cakt da Manhd QR0 - T00H0 - Cabé da manhd RO 100 - Cadé da maanid
1210 - Salda Delegagdo [CT) 1200 - Almisgo By 11:00 - Alongamento W 0830 - Treing puse-reiscinadon)
4 1400 = Decolagem em CNF 1530 — Lanehs IIFI 11:40 - Reunids [1ides) 1000 — Sakda Rewparia
4 1310~ Pouso em 05 #1545 Saida Rouparia e 1200 - Amoge 10:45 — Biursch
21:08 — Check in f lantar B 16:00— Coletiva COMMEBDL 3 13200 - Salda Hioupaiia 11:30 - Saida Debegario
16:45 - Salda Debegad o 15000 = Lanche pet-jogo 4 14:05 - Dealagem em 005
"3 1700~ Tineing 0@ 1530 - Reunilo A 21:7%5 - Poust em ONF
1030~ Dantas e il — 53108 DElegacIa
12:30 - Ceia 1a L00 - PORGO: CAR & CAM
E #1330 - kantar m

Fonte: [Imagen sin titulo sobre modelo de timeline CAM], (s.f.).

Os prazos e cronogramas n3o sao apenas em relagdo a operagao do
jogo, mas também durante esse a uma série de agdes que devem ser

seguidas de acordo com o minuto pré- estabelecido.



Figura 11. Prazos e cronogramas do jogo

CONMEBOL LIBERTADORES
Cuenta Regresiva Oficial
Juego N° 92
-CONMEBOL-
Equipo A CLUBE ATLETICO MINEIRO Equipo B CLUB ATHLETICO PARANAENSE
Jugado em BELO HORIZONTE Fecha 23/5/23
Estadio GOV. MAGALHAES PINTO - MINEIRAD Hora 19:00
Kick Off 19:00
- 4:00 h Chequeo de seguridad completo alas  15:00
- 3:00 h Apertura del Estadio alas  16:00
T
Llegada al Estadio
- 5:00 h Llegada de los Oficiales de Partido alas  14:00
- 1:30 h Llegada de los Equipos / Llegada de los Arbitros alas  17:30
- 01:30 h Entrega de |a planilla de jugadores por los equipos para el Delegado de Partido alas 17:30
. 01:15 h g;s;ét:;nmén de la Planilla de Partido para Equipos, Prensa, Arbitros, Voz del alas  17:45
« 01:10 h Chequeo del equipo visitante, documentacién e indumentaria con el 4ta Arbitro alas 1750
. 01:00 h Chequeo del equipo local, documentacién e indumentaria con el 4to Arbitro alas  18:00
. 01:00 h :Euriso de los Pasapelotas a sus respectivas posiciones dentro del campo de p— 18:00
- 0:50 min Inicio del Calentamiento alas 18110
- 0:30 min Voz del estadio anuncia las alineaciones alas 18:30
- 0:20 min Fin del Calentamiento alas 1840
- 018 min  Uttimo chequeo del campo de juego alas 1842
Inicio del Protocolo de Juego
- 12:00 min Aviso de 3 minutos para los Equipos alas  18:48:00
- 09:00 min Suplentes y Cuerpo Técnico ingresan al campo de juego alas  18:51:00
= 08:00 min Jugadores dejan el vestuario y se retnen en el tlnel alas  18:52:00
- 07:30 min Uttimo chequeo de los equipos en el tunel central alas  18:52:30
- 07:00 min Ingreso de los Equipos al campo de juego (Himno CONMEBOL) alas  18:53:00
- 06:00 min Formacion de los Equipos frente a la tribuna de honor alas  18:54:00
- 05:30 min Ejecucidn de Himmo Nacional de Brasil alas  18:54:30
- 02:15 min Saludo de manos y foto oficial de los equipos alas  18:57:45
= 01:30 min Sorteo de Campo y foto con Equipo Arbitral alas  18:58:30
- 01:00 min Minuto de silencio em homenagem a Pelé alas  18:59:00
0:00 Inicio del Partido 19:00
El entretiempo debe durar 15 minutos entre silbato y silbato

Fonte: [Imagen sin titulo sobre prazos e cronogramas do jogo],(2023), Conmebol.
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