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Justificacao da proposta:

O futebol € uma modalidade esportiva global com uma capacidade de
representatividade de grupos e identificagdo de pessoas como
nenhum outro fendmeno no mundo. A sua evolu¢dao nas Ultimas
décadas passa por diversas areas e setores profissionais, dentro e fora
do campo, e transforma assim a modalidade em algo muito além do

ambito esportivo.

O futebol moderno é mais que um esporte, é entretenimento e uma
industria que movimenta bilhdes de ddlares no mundo inteiro. Diante
desse novo cenario, o futebol deve ser um espaco para profissionais
cada vez mais qualificados a niveis gerenciais e organizacionais e que
assim possam lidar com essa rapida evolugcao. Neste curso os alunos
terdo a oportunidade de explorar um dos temas de maior impacto em
um evento esportivo de exceléncia: a gestdo da logistica aplicada em

clubes e selecdes de futebol.

Durante este curso, 0s alunos terdo acesso a temas como organizagao,
planejamento, processos, estruturas de hotelaria, aviagdo, transporte,

demandas especificas e gerais de operagdes de jogos, compreensao de



regulamento, protocolos, ferramentas e inovagdes. O conteldo do
curso buscara formar um profissional preparado para lidar com um

mercado extremamente exigente e em constante transformacgao.

CONTINUAR
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Objetivos do plano de estudos

Desenvolver e capacitar profissionais para uma atuacdo qualificada na

gestdo logistica aplicada em clubes e selecdes de futebol.

Objetivo especifico 1: Apresentar elementos e caracteristicas da
logistica esportiva que sdo fundamentais no futebol e visualizar como

s3o0 aplicadas.

Objetivo especifico 2: Levar a compreens3ao da importancia do

conhecimento dos regulamentos das competi¢cdes esportivas.

Objetivo especifico 3: Construir um roteiro e uma proposta de
operacdo de jogo e observar a importancia dos relacionamentos com

os diversos setores e dreas do futebol.



Objetivo especifico 4: Dar o suporte no entendimento de ferramentas

que auxiliam e otimizam o dia a dia do trabalho dos profissionais;

CONTINUAR
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Competencias:

Las competencias definidas como genéricas para este grado son las

siguientes:

Trabajo en equipo y colaborativo

Definicidbn: capacidad de integrarse con sus
companeros para lograr los objetivos compartidos

y la sinergia de un grupo de alta performance.

Capacidad de analisis/reflexion

Definicién: capacidad de examinar metddicamente
los distintos aspectos de una realidad o situacién y

asumir una valoracién frente a ellos.

Creatividad/soluciones innovadoras basadas en el

conocimiento



Definicién: capacidad para dar nuevas alternativas de
solucibn a problemas existentes basadas en el

conocimiento formal.

Capacidade de desenvolver a gest3do logistica de uma equipe de futebol
em suas diversas etapas e demandas do ponto de vista operacional,

desde o planejamento até a execucao.

O aluno terd a capacidade de desenvolver habilidades gerais e
especificas do tema do curso visando a constru¢do de processos que o

levem a conduc¢ao de operag¢des com exceléncia.

Perfil do graduado

EL certificado otorgara al egresado la capacidad para desempenarse
con conocimiento, aptitudes y habilidades en el ambito de saber
preparar e organizar todos os processos e etapas da gestdo logistica
de uma equipe de futebol, desde o planejamento, a execug¢ao, o

controle e o fechamento.

O aluno, ao final do curso, terd a capacidade de entendimento de todos

(o} niveis de organizacdo e complexidade que envolvem a



operacionalizagdo de uma logistica esportiva aplicada no futebol,

estara apto a aplicar na pratica todo o conteldo apresentado.

Para além da compreensao da importancia e da correlagao de todos os
setores envolvidos em uma operag¢ao de futebol, o aluno também
desenvolverd habilidades de busca de informacdo e utilizagcdo de

ferramentas que otimizam o dia a dia do profissional.

Dirigido a:

Profissionais da area administrativa, esportiva, supervisdo, gestores de

eventos, profissionais de federagdes esportivas.

CONTINUAR
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Modulo 1. Introducao, Conceitos e Estruturas

Toépico 1. Introdugao
1.1.1 Logistica: conceitos tedricos

1.1.2 Entendendo o curso

Toépico 2. Conceitos e Estruturas: hospedagem
1.2.1Tipos de hospedagem

1.2.2 Categorias dos hotéis

1.2.3 Regimes e servigos

1.2.4 Condic¢des especiais

1.2.5 Tipos de apartamentos/quartos



1.2.6 Estruturas do hotel

1.2.7 Setores do hotel

1.2.8 Tarifas

1.2.9 Documentos

Topico 3. Conceitos e Estruturas: transporte aéreo

1.3.1Tipos de voos

1.3.2 Categorias de assentos

1.3.3 Servico de bordo

1.3.4 Bagagem

1.3.5Tipos de aeronave

1.3.6 Aeroporto

1.3.7 Documentos



Tépico 4. Conceitos e Estruturas: transporte terrestre

1.4.1 Veiculos de passageiros

1.4.2 Categorias de assentos

1.4.3 Veiculos de carga

1.4.4 Documentos

Tépico 5. Conceitos e Estruturas: outros tipos de transporte

1.5.1 Transporte aquatico

1.5.2 Transporte ferroviario

CONTINUAR
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Modulo 2. Regulamentos e relacao da logistica com
outras areas

Tépico 1. Por dentro do regulamento
2.1.1 Regulamento geral

2.1.2 Regulamento especifico e informes da competicao

Topico 2. Relagdo da logistica com as areas executivas do futebol
2.2.1 Presidéncia

2.2.2 Executivo de futebol

2.2.3 Gerente de futebol

2.2.4 Supervisao de futebol



Topico 3. Relagdo da logistica com os departamentos técnicos

2.3.1 Comissao técnica

2.3.2 Setor de saude e performance

2.3.3 Setores de suporte

Topico 4. Relagdo da logistica com outros departamentos do

clube/da sele¢ao

2.4.1 Setor financeiro

2.4.2 Setor juridico

2.4.3 Setor comercial/marketing

2.4.4 Setor de infraestrutura/patrimoénio

2.4.5 Setor de comunicagao

2.4.6 Setor de registros



2.4.7 Setor de operacoes

2.4.8 Setor de recursos humanos (RH)

2.4.9 Setor de tecnologia da informagao (TI)

Topico 5. Relagdo da logistica com setores externos

2.5.1 Federagdes/adversarios

2.5.2 Companhias aéreas

2.5.3 Hotéis

2.5.4 Autoridades

2.5.5 Imprensa

2.5.6 Torcedores

2.5.7 Patrocinadores



Toépico 6. Relagao da logistica com facilitador local

2.6.1 Fornecedores

2.6.2 Compra de suprimentos

2.6.3 Coordenacado da equipe de trabalho

CONTINUAR
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Modulo 3. Operacoes de jogo

Tépico 1. Visitas precursoras

3.1.1 O que s3o visitas precursoras

3.1.2 Selecao de fornecedores

3.1.3 Definicdo de estruturas e instalagdes
3.1.4 Programac¢ao/deslocamentos

3.1.5 Sistema de comunicagao e registros

Toépico 2. Interagdo com responsaveis
3.2.1 Organizagao da competicao

3.2.2 Responsavel técnico operacional



3.2.3 Responsavel comercial /protocolos

3.2.4 Responsavel médico

3.2.5 Responsavel da seguranga

3.2.6 Responsavel pela comunicagao

3.2.7 Responsavel pela arbitragem

3.2.8 Responsavel pelos servigos fornecidos

Tépico 3. Convénios

3.3.1 Atividades esportivas

3.3.2 Vestiario

3.3.3 Coletiva de imprensa

3.3.4 Cronograma e timeline



CONTINUAR
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Modulo 4. Competéncias, ferramentas e inovacao

Tépico 1. Competéncias
411 Competéncias
4.1.2 Pontos de atencao

4.1.3 Atitudes que ndo condizem

Tépico 2. Ferramentas - controle e gestao
4.2.1 Calendario/ agenda

4.2.2 Tarefas

4.2.3 Anotacodes

4.2.4 Gerenciamento de operagdes



4.2.5 Gestao de futebol

4.2.6 Comunicagao

Tépico 3. Ferramentas. Logistica

4.3.1 Ferramentas Uteis: hospedagem

4.3.2 Ferramentas Uteis: operagdes aéreas

4.3.3 Ferramentas Uteis: carro

4.3.4 Outras ferramentas Uteis
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