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El fútbol es un deporte global con una capacidad de representación de

grupos y de identificación de personas como ningún otro fenómeno en

el mundo. Su evolución en las últimas décadas ha implicado a diversas

áreas y sectores profesionales tanto dentro como fuera del campo de

juego, transformando el deporte en algo mucho más allá de la esfera

deportiva.

El fútbol moderno es más que un deporte, es entretenimiento y una

industria que genera miles de millones de dólares en todo el mundo.

Ante este nuevo escenario, el fútbol debe ser un espacio para

profesionales cada vez más cualificados a nivel directivo y organizativo

para hacer frente a esta rápida evolución. En este curso, los

estudiantes tendrán la oportunidad de explorar uno de los temas de

mayor impacto en un evento deportivo de excelencia: la gestión de la

logística aplicada a los clubes y selecciones de fútbol.

Durante este curso, los estudiantes tendrán acceso a temas como la

organización, la planificación, los procesos, las estructuras hoteleras, la

aviación, el transporte, las exigencias específicas y generales de las
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operaciones de los partidos, la comprensión del reglamento, los

protocolos, las herramientas y las innovaciones. El contenido del curso

tendrá como objetivo formar profesionales preparados para hacer

frente a un mercado extremadamente exigente y en constante

evolución.
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Objetivo general

Objetivos específicos
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Objetivos

Desarrollar y capacitar a profesionales para un trabajo cualificado

en gestión logística aplicada a clubes y selecciones de fútbol.

Presentar elementos y características de la logística

deportiva fundamentales y aplicados en el fútbol;

Hacer que la gente se dé cuenta de la importancia de

conocer el reglamento de las competiciones

deportivas.;
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Construir un guion y una propuesta de operación de juego y la importancia

de las relaciones con los diversos sectores y áreas del fútbol;

Respaldar la comprensión de las herramientas que

ayudan y optimizan el trabajo diario de los

profesionales.



Las competencias que esperamos usted desarrolle con el recorrido de este curso son:

Competencias genéricas
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Competencias

Trabajo en equipo y colaborativo

Definición:  capacidad de integrarse con sus

compañeros para lograr los objetivos compartidos y

la sinergia de un grupo de alta performance.

Capacidad de análisis/reflexión:

Definición: capacidad de examinar metódicamente

los distintos aspectos de una realidad o situación y

asumir una valoración frente a ellos.

Creatividad/ Soluciones innovadoras basadas en el

conocimiento



Competencia específica
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Definición: capacidad para dar nuevas alternativas

de solución a problemas existentes basadas en el

conocimiento formal.

Capacidad para desarrollar la gestión logística de un equipo de

fútbol en sus diversas etapas y exigencias desde el punto de vista

operativo, desde la planificación hasta la ejecución.

El alumno tendrá la capacidad de desarrollar habilidades generales y

específicas del tema del curso con el objetivo de construir procesos

que lo lleven a la conducción de operaciones con excelencia.



EL CERTIFICADO le otorgará al egresado la capacidad para

desempeñarse con conocimiento, aptitudes y habilidades en el ámbito

de saber preparar y organizar todos los procesos y etapas de la gestión

logística de un equipo de fútbol, desde la planificación, ejecución,

control y cierre.

Al final del curso, el alumno tendrá la capacidad de comprender todos

los niveles de organización y complejidad involucrados en la gestión de

una operación logística deportiva aplicada al fútbol siendo capaz de

aplicar en la práctica todos los contenidos presentados en el curso.

Además de comprender la importancia y correlación de todos los

sectores implicados en una operación de fútbol, el alumno también

desarrollará habilidades en la búsqueda de información y en la

utilización de herramientas que optimicen el día a día del profesional.
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Profesionales del área administrativa, deportiva y de supervisión,

gestores de eventos, profesionales de federaciones deportivas.
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Criterios de participación

Durante el mes de cursado, se espera que el alumno: 

Criterios de aprobación

Se recomienda que el alumno realice las cuatro (4) actividades propuestas y luego resuelva el

examen final. 

Para aprobar el cursado, el alumno deberá obtener un puntaje de al menos 60% en el examen.  
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Criterios de participación y aprobación

Recorra los contenidos multimediales de cada uno de los módulos que

integran el curso.

Realice las actividades propuestas.

Realice la evaluación final. 
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Módulo 1: INTRODUCCIÓN, CONCEPTOS Y

ESTRUCTURAS
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Módulo 2: REGLAMENTO Y RELACIÓN DE LA

LOGÍSTICA CON OTRAS ÁREAS
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Módulo 3: OPERACIONES DE JUEGO
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MÓDULO 1: INTRODUCCIÓN, CONCEPTOS Y

ESTRUCTURAS

TÓPICO 1 - INTRODUCCIÓN

1.1 – LOGÍSTICA: CONCEPTOS TEÓRICOS

1.2 – ENTENDIENDO EL CURSO

TÓPICO 2 – CONCEPTOS Y ESTRUCTURAS: HOSPEDAJE

2.1 – TIPOS DE HOSPEDAJE

2.2 – CATEGORÍAS DE LOS HOTELES

2.3 – REGÍMENES Y SERVICIOS

2.4 – CONDICIONES ESPECIALES
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2.5 – TIPOS DE APARTAMENTOS/HABITACIONES

2.6 – ESTRUCTURAS DEL HOTEL

2.7 – SECTORES DEL HOTEL

2.8 – TARIFAS

2.9 – DOCUMENTOS

TÓPICO 3 – CONCEPTOS Y ESTRUCTURAS: TRANSPORTE AÉREO

3.1 – TIPOS DE VUELOS

3.2 – CATEGORÍAS DE ASIENTOS

3.3 – SERVICIO DE BORDO

3.4 – EQUIPAJE

3.5 – TIPOS DE AERONAVE

3.6 – AEROPUERTO

3.7 – DOCUMENTOS



TÓPICO 4 – CONCEPTOS Y ESTRUCTURAS: TRANSPORTE TERRESTRE

4.1 – VEHÍCULOS DE PASAJEROS

4.2 – CATEGORÍAS DE ASIENTOS

4.3 – VEHÍCULOS DE CARGA

4.4 – DOCUMENTOS

TÓPICO 5 – CONCEPTOS Y ESTRUCTURAS: OTROS TIPOS DE

TRANSPORTE

5.1 – TRANSPORTE FLUVIAL

5.2 – TRANSPORTE FERROVIARIO

MÓDULO 2: REGLAMENTOS Y RELACIÓN DE LA

LOGÍSTICA CON OTRAS ÁREAS

TÓPICO 1 - CONOCIENDO EL REGLAMENTO

1.1 – REGLAMENTO GENERAL



1.2 – REGLAMENTO ESPECÍFICO E INFORMES DE LA COMPETICIÓN

TÓPICO 2 - RELACIÓN DE LA LOGÍSTICA CON LAS ÁREAS EJECUTIVAS

DEL FÚTBOL

2.1 – PRESIDENCIA

2.2 – EJECUTIVO DE FÚTBOL

2.3 – GERENTE DE FÚTBOL

2.4 – SUPERVISIÓN DE FÚTBOL

TÓPICO 3 - RELACIÓN DE LA LOGÍSTICA CON LOS DEPARTAMENTOS

TÉCNICOS

3.1 – COMISIÓN TÉCNICA

3.2 – SECTOR DE SALUD Y PERFORMANCE

3.3 – SECTORES DE APOYO

TÓPICO 4 - RELACIÓN DE LA LOGÍSTICA CON OTROS

DEPARTAMENTOS DEL CLUB / SELECCIÓN

4.1 – SECTOR FINANCIERO



4.2 – SECTOR JURÍDICO

4.3 – SECTOR COMERCIAL / MARKETING

4.4 – SECTOR DE INFRAESTRUCTURA / PATRIMONIO

4.5 – SECTOR DE COMUNICACIÓN

4.6 – SECTOR DE REGISTROS

4.7 – SECTOR DE OPERACIONES

4.8 – SECTOR DE RH

4.9 – SECTOR DE TI

TÓPICO 5 – RELACIÓN DE LA LOGÍSTICA CON SECTORES EXTERNOS

5.1 – FEDERACIONES / ADVERSARIOS

5.2 – COMPAÑÍAS AÉREAS

5.3 – HOTELES

5.4 – AUTORIDADES



5.5 – PRENSA

5.6 – HINCHAS

5.7 - PATROCINADORES

TÓPICO 6 – RELACIÓN DE LA LOGÍSTICA CON FACILITADOR LOCAL

6.1 – PROVEEDORES

6.2 – COMPRA DE SUMINISTROS

6.3 – COORDINACIÓN DEL EQUIPO DE TRABAJO

MÓDULO 3: OPERACIONES DE JUEGO

TÓPICO 1 - VISITAS PRECURSORAS

1.1 – SELECCIÓN DE HOSPEDAJE / TRANSPORTE

1.2 – DEFINICIÓN DE ESTRUCTURAS E INSTALACIONES

1.3 – ANÁLISIS DE PROGRAMACIÓN / DESPLAZAMIENTOS



1.4 – REUNIONES OPERATIVAS

1.5 – SISTEMA DE COMUNICACIÓN / REGISTROS

TÓPICO 2 - INTERACCIÓN CON RESPONSABLES

2.1 – COL / DIRECCIÓN DEL TORNEO

2.2 – RESPONSABLE TÉCNICO / JUEGO

2.3 – RESPONSABLE INFRAESTRUCTURA / SEDE

2.4 – RESPONSABLE COMERCIAL / CEREMONIAL

2.5 – RESPONSABLE MÉDICO / SEGURIDAD

2.6 – RESPONSABLE PRENSA / ACREDITACIÓN

2.7 – RESPONSABLE TRANSPORTE / HOSPEDAJE

2.8 – RESPONSABLE ARBITRAJE / SISTEMAS

2.9 – RESPONSABLE LIMPIEZA / SOSTENIBILIDAD

2.10 – RESPONSABLE VOLUNTARIOS / HOSPITALIDAD



TÓPICO 3 - CONVENIOS

3.1 – SERVICIOS GENERALES

3.2 – AEROPUERTOS

3.3 – VIGILANCIA Y SEGURIDAD

TÓPICO 4 - PROTOCOLOS

4.1 – ENTRADA / SALIDA

4.2 – PRENSA / ENTREVISTAS

4.3 – ENTRENAMIENTOS / JUEGOS

4.4 – PREMIOS / DESFILES / CEREMONIAS

TÓPICO 5 - CATERING

5.1 – JUGADORES / COMISIÓN TÉCNICA

5.2 – ÁRBITROS / PRENSA / STAFF

5.3 – VIPS / VVIPS / INVITADOS



TÓPICO 6 - JUEGO

6.1 – MD-1 / MD / MD+1

6.2 – ENTRENAMIENTO / JUEGO

6.3 – CALENTAMIENTO

6.4 – CONFERENCIA DE PRENSA

6.5 – PLANES Y MONTAJES

6.6 – CRONOGRAMA Y TIMELINE

6.7 – VESTUARIO / FISIOTERAPIA

MÓDULO 4: HERRAMIENTAS E INNOVACIÓN

TÓPICO 1 – HERRAMIENTAS GENERALES

1.1 – CONSULTA DE CAMBIO

1.2 – COTIZACIÓN DE SEGURO



1.3 – PROGRAMACIÓN DE VIAJE

1.4 – COSTOS OPERATIVOS

1.5 – DESPLAZAMIENTOS TERRESTRES

1.6 – DESPLAZAMIENTOS AÉREOS

1.7 – ALQUILER DE COCHES

1.8 – CONTROL DE VUELOS

1.9 – INFORMACIONES DE AERONAVES

2.0 – RESERVAS DE HOTEL / APARTAMENTOS

TÓPICO 2 - CONTROL Y GESTIÓN

5.1 – AGENDA

5.2 – GESTIÓN DE TAREAS Y ACTIVIDADES

5.3 – GESTIÓN DE HERRAMIENTAS

5.4 – PRESENTACIÓN Y CONTROL DE LAS ACTIVIDADES



5.5 – COMUNICACIÓN INTERNA Y EXTERNA
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