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Fundamentos de smart contracts y DApps

En el desarrollo profesional vinculado a infraestructura blockchain, llega un punto en el que el analisis
técnico de bloques, transacciones, consenso y tipologias de red deja de centrarse exclusivamente en
el registro distribuido para enfocarse en su capacidad de ejecutar l6gica programable. En ese pasaje
se sitlan los smart contracts y las aplicaciones descentralizadas (DApps), que amplian el alcance de
blockchain desde un sistema de almacenamiento inmutable hacia una plataforma de ejecucién

automatizada.

Si en los médulos anteriores se examiné cdmo se estructuran los bloques, cémo se valida la
informaciéon mediante mecanismos de consenso y cémo varian los modelos de gobernanza segun el
tipo de red, en esta unidad abordaremos cémo esa infraestructura permite programar acuerdos que
se ejecutan automaticamente cuando se cumplen condiciones previamente definidas. La cadena deja
de ser Unicamente un libro contable para convertirse en un entorno donde se integran reglas, eventos

y estados programables.

Desde una perspectiva profesional, comprender los smart contracts resulta pertinente en contextos
como el disefio de productos financieros descentralizados, la automatizacion de procesos
empresariales, la tokenizacién de activos o la implementacién de modelos de gobernanza digital. Las
DApps, por su parte, combinan ldgica ejecutada en blockchain con interfaces tradicionales,
configurando arquitecturas hibridas que requieren criterios técnicos claros para su desarrollo e

implementacion.

En esta unidad desarrollaremos, en primer lugar, el concepto y funcionamiento de los smart contracts,
atendiendo a su légica programable, su ejecucién automatica sobre blockchain y sus limitaciones
técnicas. En segundo término, analizaremos la estructura de las aplicaciones descentralizadas, sus
componentes y las implicancias operativas que introducen en términos de experiencia de usuario,

tokens y gobernanza.

Smart contracts: concepto y funcionamiento



Definicion y l6gica programable —

El concepto de smart contract refiere a un programa informatico que se ejecuta sobre una red blockchain y que contiene reglas
predefinidas para gestionar acuerdos entre partes. A diferencia de un contrato tradicional redactado en lenguaje natural, el smart
contract traduce las condiciones del acuerdo en cédigo ejecutable. Segln Blockchain Federal Argentina (s. f.), estos desarrollos operan como
«flujos de tareas programables» dentro de la red, capaces de ejecutar acciones como consecuencia de determinadas transacciones.

Desde una perspectiva técnica, el contrato inteligente no constituye un documento juridico digitalizado, sino una estructura ldgica
compuesta por variables de estado, funciones y condiciones de ejecucion. Unknown Gravity (s. f.) explica que estos contratos son piezas de
coédigo auténomas que se ejecutan en una cadena de blogues y gestionan activos digitales de acuerdo con instrucciones previamente
establecidas.

La légica que estructura un smart contract responde al principio condicional «si ocurre X, entonces ejecutar Y». Esta estructura permite
automatizar decisiones operativas dentro de la red. Reental (2025) describe esta dindmica como una programacion basada en eventos,
donde el cumplimiento de condiciones verificables desencadena acciones sin intervencién manual.

En términos de arquitectura, el contrato se almacena en la blockchain una vez desplegado. A partir de ese momento, forma parte del registro
distribuido y queda sujeto a las propiedades técnicas del sistema: inmutabilidad, verificacion distribuida y ejecucion determinista.

Desde el ejercicio profesional, comprender esta légica programable resulta central al disefiar productos financieros descentralizados,
sistemas de tokenizacion o mecanismos automatizados de liquidacién. El contrato actia como una capa ldgica que integra reglas operativas
dentro de la infraestructura blockchain.

Ejecucién automatica sobre blockchain —

La ejecucion de un smart contract se produce cuando una transaccion interactia con su direccion en la red. A diferencia de un software
alojado en un servidor central, el contrato inteligente se ejecuta de manera distribuida por los nodos de la blockchain. Segin Reental (2025),
una vez desplegado, el codigo se autoverifica y se ejecuta automaticamente cuando se cumplen las condiciones predefinidas.

Este proceso implica que la red valida tanto la transaccién como el resultado del contrato. La ejecuciéon genera un nuevo estado que se
registra en la cadena, manteniendo coherencia con el historial previo. Unknown Gravity (s. f.) sefiala que esta caracteristica permite recibir,
almacenar y transferir activos digitales sin necesidad de intermediarios.

En plataformas como Ethereum —referida en los materiales analizados como entorno predominante para contratos inteligentes— la
ejecucion ocurre dentro de una maquina virtual que interpreta el c6digo y garantiza resultados consistentes en todos los nodos.

Desde el punto de vista operativo, la ejecucidon automatica introduce eficiencia en procesos que tradicionalmente requerian validacion
manual o intervencion institucional. El contrato se comporta como una regla autoejecutable integrada en la infraestructura de registro.

Condiciones, eventos y validacién _

El funcionamiento de los smart contracts se apoya en tres componentes estructurales: condiciones, eventos y mecanismos de
validacién.

Las condiciones definen los requisitos que deben cumplirse para activar una funciéon. Estas pueden incluir montos transferidos, fechas
especificas o verificaciones externas mediante ordculos. Seguin Reental (2025), los contratos se disefian para responder a eventos especificos
registrados en la blockchain.

Los eventos permiten notificar que una accién ha ocurrido dentro del contrato. Funcionan como registros internos que pueden ser
monitoreados por aplicaciones externas.



La validacion se realiza mediante el mecanismo de consenso de la red. Cuando un contrato ejecuta una funcion, el resultado es validado
colectivamente antes de quedar registrado. Blockchain Federal Argentina (s. f.) explica que esta ldégica se apoya en las garantias de
transparencia y confianza proporcionadas por la red.

Desde el punto de vista profesional, la correcta definicion de condiciones y validaciones resulta determinante para evitar ambigledades
operativas o vulnerabilidades técnicas.
Tabla 1. Componentes estructurales de un smart contract

Componente Funcién técnica Impacto operativo

Variables de estado Almacenan datos internos del contrato Determinan la situacién actual del acuerdo
Funciones Ejecutan acciones programadas Automatizan decisiones

Condiciones Definen requisitos de activacion Controlan ejecucion

Eventos Registran acciones internas Permiten monitoreo externo

Direccién del contrato Identifica el contrato en la red Habilita interaccién mediante transacciones

Fuente: elaboracion propia con base en Reental (2025).

Ventajas frente a contratos tradicionales

Los materiales analizados coinciden en que los smart contracts introducen mejoras operativas

respecto de esquemas contractuales tradicionales.

En primer lugar, automatizan la ejecucion de cldusulas al eliminar procesos manuales de verificacién.

Segun Unknown Gravity (s. f.), esta automatizacién reduce tiempos y simplifica operaciones complejas.
En segundo término, refuerzan transparencia, dado que las reglas quedan codificadas y visibles en la
blockchain. Reental (2025) sefiala que el registro distribuido permite verificar el cumplimiento sin

recurrir a intermediarios.

Asimismo, la inmutabilidad del cédigo desplegado garantiza estabilidad de reglas durante la vigencia

del contrato.

Desde el andlisis profesional, estas ventajas se traducen en reduccién de costos administrativos,

disminucion de errores operativos y mayor trazabilidad de procesos.

Tabla 2. Comparacién entre contrato tradicional y smart contract

Dimension Contrato tradicional Smart contract



Soporte Documento legal en lenguaje natural Codigo ejecutable en blockchain

Ejecucion Depende de intervencién humana Automatica al cumplirse condiciones
Validacién Autoridad judicial o institucional Consenso distribuido

Transparencia Limitada a las partes Registro publico verificable
Modificacion Posible mediante acuerdo posterior Requiere nuevo despliegue

Fuente: elaboracién propia con base en Unknown Gravity (s. f.).

Riesgos técnicos y limitaciones
La automatizacién programada también introduce desafios. Reental (2025) destaca que el cédigo
constituye el nucleo del contrato, por lo que errores de programacion pueden generar consecuencias

operativas significativas.

Unknown Gravity (s. f.) sefiala la importancia de auditorias y pruebas rigurosas antes del despliegue.

Una vez incorporado a la blockchain, el contrato mantiene las reglas definidas en su versién inicial.

Asimismo, los contratos inteligentes dependen de la calidad

de los datos externos cuando interactian con oraculos. La
fiabilidad de la informacion externa incide directamente en
el resultado del contrato.

Desde la perspectiva juridica, los materiales también sefialan que el reconocimiento normativo de

estos instrumentos se encuentra en evolucion.

En el ejercicio profesional, el disefio de un smart contract exige competencias en programacion,

analisis de riesgos y comprension de la arquitectura blockchain subyacente.

Figura 1. Funcionamiento general de un smart contract
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Fuente: elaboracién propia con base en Reental (2025).

Automatizacién y transformacion de la confianza en los acuerdos digitales

La automatizacién mediante smart contracts introduce una transformacién estructural en la manera
en que se configura la confianza en los acuerdos. En los modelos contractuales tradicionales, la
confianza se deposita en instituciones, intermediarios o en la posibilidad de recurrir a mecanismos
judiciales ante incumplimientos. En el entorno blockchain, la confianza se desplaza hacia el disefio

técnico del sistema y hacia la ejecucion determinista del cédigo.

Esta transformacién no elimina la necesidad de confianza, sino que la reconfigura. La confianza deja
de basarse exclusivamente en la reputacién o autoridad de las partes y pasa a sustentarse en reglas

programadas, verificables y ejecutadas automaticamente por una red distribuida.

A continuacion, se desarrollan las principales dimensiones de esta transformacion.

0 De la confianza institucional a la confianza
protocolaria

En los contratos tradicionales, la garantia de

cumplimiento se apoya en:

Sistemas judiciales.

Notarios o certificadores.

Bancos u organismos intermediarios.

Autoridades regulatorias.

En cambio, en un smart contract, la garantia de

ejecucién se sostiene en:



o Codigo abierto verificable.
o Encadenamiento criptografico.
 Validacidon mediante consenso distribuido.

e Registro inmutable en blockchain.

La confianza se deposita en el protocolo y en su
arquitectura técnica. El acuerdo se ejecuta
porque las condiciones programadas se cumplen
y la red valida el resultado. Desde el ejercicio
profesional, esto implica evaluar la solidez técnica
del contrato antes que la solvencia institucional

de un intermediario.

De la interpretacién humana a la ejecucion
determinista

Los contratos tradicionales se redactan en
lenguaje natural, lo que habilita interpretacion
juridica ante ambigtiedades. Los smart contracts
traducen cldusulas en condiciones ldgicas

precisas.

Esta transformacion implica:

e Reglas expresadas en cédigo.
o Condiciones objetivamente verificables.

e Resultados previsibles ante los mismos

inputs.

e Eliminacién de discrecionalidad en la

ejecucion.

El acuerdo se ejecuta de manera automatica
cuando se cumplen las variables definidas. La
confianza se fundamenta en la previsibilidad
técnica del sistema.

De la supervision posterior al cumplimiento
automatico



En el esquema tradicional, el incumplimiento se
detecta y se gestiona con posterioridad al hecho.
En los smart contracts, el cumplimiento se integra

en la propia arquitectura del acuerdo.

Este cambio se expresa en:

e Ejecucién inmediata al verificarse condiciones.

e Transferencias automaticas de activos

digitales.

e Actualizacién de estados sin intervencion

externa.

* Registro permanente del resultado.

Desde una perspectiva operativa, la
automatizacién reduce tiempos de liquidacion y
elimina etapas intermedias de verificacién
manual. La confianza se materializa en |la

ejecucién inmediata y verificable.

De la centralizacion del control a la

verificacion distribuida

La confianza tradicional se concentra en
entidades que centralizan validacién y custodia.
En blockchain, la validacion se distribuye entre

multiples nodos.

Este desplazamiento implica:

» Registro replicado en la red.
« Validacidn colectiva mediante consenso.
e Transparencia del historial de transacciones.

o Dificultad técnica para alterar acuerdos

ejecutados.

La confianza se construye a partir de la capacidad
de cualquier participante para verificar el estado

del contrato.



Nuevas fuentes de riesgo y nueva

arquitectura de confianza

La automatizacién también redefine el origen de

los riesgos. La confianza técnica exige:

 Calidad en la programacion.
o Auditoria de cédigo.
o Gestién segura de claves criptograficas.

e Diseflo adecuado de condiciones vy

validaciones.

El foco se traslada desde la supervision
institucional hacia la robustez del cédigo. En
términos profesionales, la evaluacion de riesgos
se concentra en la arquitectura técnica del

contrato.

La automatizacion mediante smart contracts transforma la nocién tradicional de confianza en cinco

dimensiones principales:

« Institucional — Protocolaria.
« Interpretativa — Determinista.
« Supervisada — Autoejecutable.

« Centralizada — Distribuida.

Juridica ex post — Técnica integrada al disefio.
Esta transformacién configura un modelo donde la confianza se sustenta en reglas codificadas,
verificables y ejecutadas colectivamente por la infraestructura blockchain. En el marco de la economia

digital descentralizada, el acuerdo deja de depender exclusivamente de la voluntad futura de las

partesy se integra en una légica programada que articula tecnologia, incentivos y registro inmutable.

Introducciéon a DApps

Qué es una aplicacién descentralizada



Una aplicacion descentralizada, o DApp (Decentralized Application), constituye un sistema informatico
cuya légica de funcionamiento se ejecuta parcial o totalmente sobre una infraestructura
blockchain. A diferencia de una aplicacién tradicional que depende de servidores centralizados, la
DApp integra contratos inteligentes como backend operativo y utiliza la red distribuida para validar,

almacenary ejecutar informacion.

Segun Cryptoveritas360 (s. f.), una DApp se caracteriza por operar sobre tecnologia blockchain o DLT
(Distributed Ledger Technology), manteniendo registro transparente y resistente a alteraciones. Esta
arquitectura permite que la légica critica del sistema no dependa de un Unico servidor o entidad

administradora.

Desde una perspectiva técnica, una DApp combina tres componentes fundamentales:

« Un contrato inteligente desplegado en blockchain.
« Una interfaz de usuario (frontend).

« Un mecanismo de interaccién entre ambos mediante transacciones firmadas.

El contrato inteligente actla como nucleo légico del sistema, mientras que la interfaz permite la
interaccién humana. Esta separacién estructural configura un modelo hibrido donde la

descentralizacién se concentra en la capa de ejecucidn critica.

En el ejercicio profesional vinculado a infraestructura
blockchain, comprender esta arquitectura resulta

determinante para diseflar soluciones que integren

automatizacion, trazabilidad y gobernanza distribuida.

Diferencias entre aplicacion tradicional y DApp
Las diferencias entre aplicaciones centralizadas y descentralizadas se manifiestan en aspectos

arquitectonicos, operativos y de gobernanza.

En una aplicacién tradicional:

« El backend se aloja en servidores controlados por una organizacion.



« La base de datos es administrada por un ente central.
« Las reglas pueden modificarse unilateralmente.

« Elusuario delega confianza en la entidad operadora.

En una DApp:

El backend se ejecuta en blockchain mediante contratos inteligentes.

El estado se registra en un libro mayor distribuido.
« Las reglas quedan codificadas en el contrato.

« Lavalidacién se realiza por consenso de la red.

Cryptoveritas360 (s. f.) destaca que la descentralizacién no implica ausencia de estructura, sino

redistribucién del control hacia la infraestructura tecnolégica.

Tabla 3. Comparacién estructural entre aplicacion tradicional y DApp

Dimensiéon Aplicacion tradicional DApp

Infraestructura Servidores centralizados Red blockchain distribuida
Control de datos Administrador Unico Registro replicado en nodos
Validacion Autoridad central Consenso distribuido
Gobernanza Politica interna de la empresa Reglas codificadas y comunidad
Riesgo de interrupciéon Dependiente del servidor Distribuido

Fuente: elaboracién propia con base en Cryptoveritas360 (s. f.).

Backend sobre blockchain y frontend tradicional

Una DApp no elimina completamente los componentes tradicionales del desarrollo web. La

descentralizacién se concentra en la capa légica que ejecuta reglas y gestiona activos.

El backend blockchain incluye:



« Contratos inteligentes.
« Gestién de estados en la cadena.
« Validacién por consenso.

« Custodia programatica de activos digitales.

El frontend tradicional incluye:

Interfaces graficas.

Formularios de interaccion.

Visualizacién de datos.

« Conexidn con billeteras digitales.

Esta arquitectura hibrida permite que la experiencia de usuario mantenga estandares conocidos

mientras la légica critica se ejecuta de manera descentralizada.

Desde el disefio profesional, la correcta articulacion entre
frontend y contrato inteligente resulta central para evitar

fricciones operativas o vulnerabilidades de interaccion.

Tokens y gobernanza

Las DApps suelen integrar tokens digitales como mecanismo de incentivos, acceso o participacion.

Los tokens pueden cumplir funciones diversas:

« Medio de intercambio interno.

Representacion de derechos econémicos.
« Instrumento de gobernanza.

« Incentivo para validadores o usuarios activos.



Cryptoveritas360 (s. f.) sefiala que la tokenizacién constituye uno de los pilares del ecosistema

descentralizado, ya que permite alinear incentivos entre desarrolladores, usuarios y validadores.

En términos de gobernanza, algunas DApps permiten que los poseedores de tokens participen en
decisiones sobre actualizaciones, parametros técnicos o distribucion de recursos. Esta dinamica
configura modelos organizacionales descentralizados que seran desarrollados con mayor profundidad

en la Unidad 2.

Tabla 4. Funciones operativas de los tokens en DApps

Funcién Descripcion operativa Impacto en el ecosistema
Medio de pago Permite transacciones internas Dinamiza la actividad
Gobernanza Otorga derecho a voto Distribuye decisiones
Incentivo Recompensa participacion Estimula crecimiento
Acceso Habilita uso de funciones especificas Controla permisos

Fuente: elaboracién propia con base en Cryptoveritas360 (s. f.).

Experiencia de usuario en entornos descentralizados

La experiencia de usuario en DApps introduce particularidades vinculadas al uso de billeteras

digitales, firmas criptograficas y confirmaciones en red.

A diferencia de aplicaciones tradicionales donde el inicio de sesién depende de usuario y contrasefia,
en una DApp la autenticacién se realiza mediante claves criptograficas. Esta dindmica otorga mayor

control al usuario sobre sus activos, pero exige mayor responsabilidad en la gestién de credenciales.

Asimismo, la interaccién requiere confirmaciones en blockchain, lo que puede introducir tiempos de
espera asociados al mecanismo de consenso. Desde la perspectiva de disefio, optimizar esta

experiencia sin comprometer la seguridad constituye un desafio técnico recurrente.

En términos profesionales, el éxito de una DApp no depende exclusivamente de su robustez técnica,

sino de su capacidad para articular seguridad descentralizada con usabilidad comprensible.



Para organizar de forma clara el recorrido operativo de una DApp, a continuacién, se presenta esta
enumeraciéon permite identificar paso a paso cdmo se articulan el usuario, la interfaz, la billetera
digital, el contrato inteligente y la validacién en la red blockchain, facilitando la comprensién integral

del proceso.

« Usuario interacttia con interfaz web.

« Interfaz conecta con billetera digital.

« Billetera firma transaccién.

« Transaccidn se envia a contrato inteligente.

« Red valida mediante consenso.

Estado actualizado se registra en blockchain.

Interfaz refleja el nuevo estado al usuario.

CONTINUAR
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Aplicaciones, automatizacion y eficiencia operativa

En el desarrollo previo analizamos cdmo los smart contracts traducen acuerdos en légica programable
y cdmo las DApps integran esa ejecucion automatica dentro de arquitecturas descentralizadas. En esta
segunda unidad desplazamos el foco desde la estructura técnica hacia su impacto operativo. La
pregunta ya no se limita a como funciona un contrato inteligente, sino cédmo su implementacién

transforma procesos, modelos de negocio y dindmicas organizacionales.

En entornos financieros, logisticos y legales, la automatizacién mediante blockchain permite ejecutar
pagos, liberar garantias, registrar propiedad o validar cumplimiento sin intervencién manual. El
informe de BBVA Research (2015) sefiala que los smart contracts materializan la «automatizacién de la
confianza», al integrar ejecucién y validacién dentro de la propia infraestructura tecnolégica. De
manera complementaria, el analisis de OBS Business School (Pérez, 2025) describe cémo estos
contratos optimizan la gestién contractual al reducir tiempos, costos administrativos y dependencia de

intermediarios.

Desde una perspectiva profesional, esta transformacidon impacta en la eficiencia operativa, la
trazabilidad de procesos y la configuracién de nuevos mercados digitales. Las aplicaciones
descentralizadas dejan de ser uUnicamente una innovaciéon tecnoldgica para convertirse en

herramientas de reorganizacién productiva y financiera.

En esta unidad examinaremos, en primer lugar, cdmo la automatizacién mediante smart contracts
modifica estructuras de intermediacién y costos operativos. En segundo término, analizaremos casos
concretos como DeFi, NFTSs, logistica, seguros paramétricos y modelos de gobernanza descentralizada,

identificando los efectos organizacionales que emergen de su implementacién.

Automatizacion mediante smart contracts

Eliminacion de intermediarios —



La automatizacién mediante smart contracts transforma la estructura tradicional de intermediacion en multiples sectores econémicos. En
modelos contractuales convencionales, la ejecucion de acuerdos requiere la intervencion de terceros que validan, certifican o garantizan el
cumplimiento. En el entorno blockchain, la 16gica programada reemplaza funciones de verificaciéon manual, trasladando la ejecucion al propio
disefio del sistema.

BBVA Research (2015) describe este fendmeno como una automatizacion de la confianza, donde la validacién ya no depende de la
supervision institucional, sino de reglas codificadas que se ejecutan cuando se cumplen condiciones predefinidas. Esta arquitectura permite
que la transferencia de activos, la liberacion de garantias o la ejecucion de pagos se realicen de manera automatica.

Desde el punto de vista operativo, la eliminacién de intermediarios implica:
» Reduccién de etapas administrativas.
o Disminucion de tiempos de validacion.
« Simplificacién de procesos contractuales.
» Mayor previsibilidad en la ejecucion.

OBS Business School (Pérez, 2025) sefiala que esta automatizacidon resulta especialmente relevante en el sector financiero, donde la
validacion de pagos y préstamos puede ejecutarse sin intervencion manual.

En términos profesionales, la evaluaciéon de una soluciéon basada en smart contracts requiere analizar qué funciones institucionales pueden
integrarse en cédigo y cudles contindan requiriendo supervision externa.

Reduccién de costos operativos —

La automatizacién contractual impacta directamente en la estructura de costos. Al eliminar tareas manuales repetitivas y procesos de
validacion intermedios, los contratos inteligentes reducen gastos administrativos asociados a gestion documental, conciliacién y supervision.
BBVA Research (2015) indica que la aplicaciéon de smart contracts en servicios financieros podria optimizar procesos como préstamos,
herencias, depdsitos en garantia o emision de instrumentos financieros. Cada uno de estos casos presenta oportunidades de simplificacion
operativa mediante reglas programadas.

OBS Business School (Pérez, 2025) agrega que la automatizacion permite agilizar transacciones y disminuir costos administrativos en
sectores legales y financieros.

En el ejercicio profesional, la reduccién de costos se vincula con:
* Menor necesidad de personal en validaciéon manual.

o Disminucion de tiempos de liquidacion.

Reduccion de errores operativos.

« Integracion directa entre registro y ejecucion.

Tabla 5. Impacto operativo de la automatizacién mediante smart contracts

Dimensién Proceso tradicional Proceso automatizado
Validacién Revisién manual por terceros Ejecucién programada
Liguidacion Procesos administrativos sucesivos Transferencia automatica

Registro Sistemas internos fragmentados Registro Unico en blockchain



Supervision Auditorfa ex post Trazabilidad integrada

Fuente: elaboracion propia con base en BBVA Research (2015).

Transparencia y trazabilidad —
La ejecucion sobre blockchain integra registro y cumplimiento en un mismo entorno técnico. Cada accion realizada por el contrato queda
almacenada en el libro mayor distribuido, permitiendo seguimiento detallado del proceso.

OBS Business School (Pérez, 2025) destaca que la trazabilidad constituye uno de los beneficios centrales de la tecnologfa, ya que todas las
operaciones quedan registradas y pueden auditarse.

Esta caracteristica resulta especialmente relevante en:
« Auditorfas financieras.
o Supervision regulatoria.
» Seguimiento de pagos internacionales.
o Gestion de activos tokenizados.

Desde la perspectiva profesional, la trazabilidad integrada mejora la capacidad de analisis y control, al consolidar informacién en una Unica
infraestructura verificable.

Procesos financieros automatizados

El sector financiero constituye uno de los principales ambitos de aplicacion. BBVA Research (2015)
identifica casos como préstamos, herencias, depdsitos en garantia y mercados de capitales donde los

contratos inteligentes pueden estructurar reglas de ejecuciéon automatica.

En préstamos descentralizados, por ejemplo:

« El contrato define tasa y condiciones.
« El prestatario deposita garantia.

« El sistema ejecuta liquidaciones automaticas.

Ante incumplimiento, la garantia se libera segln reglas programadas.

OBS Business School (Pérez, 2025) vincula este desarrollo con el crecimiento de las finanzas

descentralizadas (DeFi), donde exchanges, pagos y préstamos operan sin intermediacién bancaria.




Desde el analisis profesional, estos modelos introducen

nuevos desafios regulatorios y técnicos, especialmente en

la evaluacion de riesgos y en la interoperabilidad entre

plataformas.

Programabilidad de activos digitales

La automatizacion también permite dotar a los activos digitales de reglas propias de comportamiento.

BBVA Research (2015) menciona la posibilidad de configurar dinero programable, es decir, activos

cuya utilizacién se condiciona a parametros especificos.

Esta programabilidad se manifiesta en:

« Tokens con restricciones de uso.
« Activos con vencimientos automaticos.
« Distribucién automatica de dividendos.

« Ajustes dinamicos segun condiciones externas.

La programabilidad transforma al activo en una entidad légica capaz de ejecutar acciones dentro de la

red. Desde la perspectiva organizacional, esta capacidad amplia el alcance de la automatizacién mas

alla del contrato individual, extendiéndola a la estructura misma del valor digital.

Tabla 6. Dimensiones de la eficiencia operativa en smart contracts

Area de aplicacién Efecto principal

Finanzas Liquidacién automatica

Logistica Liberacién condicionada de pagos
Seguros Pago automatico por evento
Gobernanza digital Ejecucion de votaciones

Fuente: elaboracién propia con base en Pérez (2025).

Resultado organizacional

Reduccion de tiempos

Coordinacién interempresarial

Disminucién de disputas

Transparencia decisional



Para sintetizar el proceso descrito, el siguiente esquema organiza de manera secuencial cémo la
automatizacién contractual se integra en la infraestructura blockchain y genera eficiencia operativa. La
enumeracion permite visualizar el recorrido completo desde la definicidon de reglas hasta la reduccion

de intermediacién y costos dentro de la organizacion.

Figura 2. Automatizacién y eficiencia operativa

Definicidon de
reglas

3:38 Integracion en
blockchain
ja)

828,

Activacién por

evento
Ejecucién
@ automatica
@ Registro
®  inmutable

Ny Reduccion de
85 costos

Fuente: elaboracién propia.

La automatizacion mediante smart contracts articula
eliminacion de intermediarios, reduccion de costos,
trazabilidad integrada y programabilidad de activos. Esta

convergencia configura un modelo de eficiencia operativa

donde ejecucion y registro se integran en una misma
arquitectura  tecnolégica, reconfigurando procesos
financieros, logisticos y organizacionales.

Casos reales y eficiencia



DeFi y protocolos financieros

Las finanzas descentralizadas (DeFi) constituyen uno de los principales escenarios donde la
automatizacién mediante smart contracts se traduce en eficiencia operativa concreta. En estos
entornos, los servicios financieros tradicionales —préstamos, intercambios, generaciéon de

rendimiento— se ejecutan mediante contratos inteligentes desplegados en blockchain.

Segun OBS Business School (Pérez, 2025), el crecimiento de DeFi responde a la posibilidad de realizar
transacciones financieras sin intermediarios bancarios, apoyandose en contratos que ejecutan reglas
predefinidas de forma automatica. Este modelo integra validacién, liquidacién y registro en una misma
infraestructura.

En protocolos de préstamo descentralizado:

El usuario deposita garantia digital.

El contrato determina la relacién préstamo-colateral.

Los intereses se calculan automaticamente.

Las liquidaciones se ejecutan segun parametros programados.

La eficiencia emerge de la eliminacidon de conciliaciones manuales y de la ejecucion automatica de

condiciones financieras.

NFTs y propiedad digital
Los tokens no fungibles (NFT) representan otra aplicacién relevante de los contratos inteligentes. El
articulo de Wix Blog (Salinas Islas, 2022) explica que los NFT permiten registrar la propiedad de un

activo digital tnico en blockchain, asignando autenticidad verificable a obras digitales.

El contrato inteligente:

Define la emisién del token.

Registra la propiedad.

Gestiona transferencias.

« Puede programar regalias automaticas para el creador.

Desde el punto de vista operativo, esta automatizacién permite:



« Trazabilidad completa de la propiedad.

« Transferencias sin intermediacién notarial.

« Monetizacion directa para creadores.

Registro publico verificable.

La eficiencia se manifiesta en la reduccién de estructuras administrativas tradicionales del mercado

artistico o de licencias digitales.

Tabla 7. Aplicacion de smart contracts en DeFiy NFT

Caso

Préstamos DeFi

Exchanges

descentralizados

NFT

Regalias NFT

Funcién del contrato

Gestion automaética de colateral e

intereses

Ejecucion automatica de érdenes

Registro y transferencia de propiedad

digital

Distribucién automatica de ingresos

Fuente: elaboracién propia con base en Pérez (2025).

Supply chain y logistica

Impacto operativo

Liquidacién sin banco

Intercambio sin custodio

Autenticidad verificable

Monetizacién

programada

En entornos logisticos, los contratos inteligentes permiten coordinar mdultiples actores mediante

reglas compartidas. OBS Business School (Pérez, 2025) menciona aplicaciones en logistica y comercio

internacional, donde los contratos pueden liberar pagos al confirmarse la entrega.

En este esquema:

« El envio se registra como evento verificable.

« El contrato recibe confirmacion externa.

« El pago se ejecuta automaticamente.



« Elregistro queda disponible para auditoria.

La eficiencia se traduce en reduccion de disputas

contractuales y mejora en la coordinacion

interorganizacional.

Seguros paramétricos
Los seguros paramétricos constituyen un ejemplo de automatizaciéon basada en datos verificables. El
contrato inteligente se programa para ejecutar un pago cuando ocurre un evento especifico medido

objetivamente, como condiciones climaticas o retrasos registrados.

Este modelo implica:

« Definicién previa de parametros.
« Integracion con fuentes de datos externas.

« Activacién automatica del pago.

Registro transparente del proceso.

La eficiencia operativa se vincula con la disminucién de tiempos de evaluacién y con la eliminacién de

procesos administrativos prolongados.

Gobernanza descentralizada (DAOSs)

La gobernanza descentralizada se materializa en organizaciones auténomas donde las decisiones se
ejecutan mediante contratos inteligentes. Las reglas de votacién, asignacién de recursos y

actualizacién de parametros quedan programadas en la infraestructura.

En este modelo:

« Los poseedores de tokens participan en votaciones.

« El contrato contabiliza resultados.



« Las decisiones se ejecutan automaticamente.

« El registro permanece accesible en blockchain.

La eficiencia organizacional surge de la integracién entre decision y ejecucién en un mismo entorno

técnico.

Tabla 8. Impacto organizacional de los casos analizados

Sector

Finanzas (DeFi)

Arte digital (NFT)

Logistica

Seguros

Gobernanza (DAO)

Fuente: elaboracién propia.

Tipo de automatizacién

Liquidacién automatica

Propiedad y regalias programadas

Pagos condicionados a eventos

Pago automatico por parametro

Votacién y ejecucién integradas

Resultado en eficiencia

Reducciéon de intermediacion

Trazabilidad y monetizacién directa

Coordinacion interempresarial

Agilidad en indemnizacién

Transparencia decisional

Para sintetizar el patrén comun que atraviesa los distintos casos analizados, a continuacion, se

presenta el proceso general. Esta enumeracion permite identificar la secuencia légica que comparten

las aplicaciones sectoriales, desde la definicién de reglas hasta la optimizacidon de tiempos y costos

organizacionales mediante ejecucidn automatica sobre blockchain.

« Definicidn de reglas sectoriales especificas.

« Codificacion en contrato inteligente.

« Integracion con eventos verificables.

« Ejecucion automatica sin intermediacion.

« Registro permanente en blockchain.

« Optimizacién de tiempos y costos organizacionales.
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