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1. Medicion del rendimiento organico y analisis
de posicionamiento

En los mddulos anteriores abordamos dos dimensiones
estructurales del SEO estratégico. En primer lugar, analizamos la
intencion de busqueda como variable que organiza la
planificacion de contenidos y permite alinear cada consulta con
una necesidad concreta del usuario. Posteriormente,
examinamos la logica competitiva de la SERP y comprendimos
como la visibilidad depende de la configuracion real de

resultados, funcionalidades enriquecidas y jerarquia visual.

A partir de esa base conceptual, surge una pregunta operativa
ineludible en la practica profesional: ;como se mide el
rendimiento real de una estrategia SEO una vez implementada?
Comprender la intencion y analizar la estructura de resultados
constituye el punto de partida; sin embargo, la gestidn
estratégica exige evaluar evolucién, detectar variaciones vy

traducir datos en decisiones concretas.



En el ejercicio profesional —ya sea en agencias, areas internas de
marketing o emprendimientos digitales— el monitoreo continuo
permite identificar tendencias, anticipar caidas, detectar
oportunidades y justificar inversiones. Posicionar no se reduce a
alcanzar una ubicacién determinada en la SERP, sino que implica
sostener visibilidad, interpretar fluctuaciones y comprender
coOmo esas variaciones impactan en el trafico y en los objetivos

del negocio.

En esta unidad abordaremos las métricas que permiten medir el
desempefio organico desde una perspectiva cuantitativa y
evolutiva. Analizaremos el concepto de ranking, la nocién de
visibilidad, el seguimiento estratégico de palabras clave y la
interpretacion de indicadores como impresiones, clics y CTR. El
objetivo consiste en desarrollar criterios profesionales para leer
datos de posicionamiento, detectar patrones y fundamentar

decisiones basadas en evidencia.

Ranking, visibilidad y evolucién de
palabras clave




En el ejercicio profesional del SEO, hablar de
posicionamiento implica analizar una variable
dinamica y cuantificable. Posicionar consiste en
lograr que una URL determinada aparezca en una
ubicacion especifica dentro de los resultados
organicos para una consulta concreta. Sin
embargo, la practica estratégica demuestra que

el ranking aislado aporta informacion parcial si no

se lo interpreta en relacion con otras métricas
como visibilidad organica, volumen de busqueda
y evolucion temporal. Tal como se expone en el
analisis de métricas SEO desarrollado por Zapater
(2019), el seguimiento continuo permite
comprender el estado real del proyecto y orientar
decisiones de mejora.

Desde esta perspectiva, el monitoreo deja de ser una observaciéon
estatica y se convierte en un proceso de interpretacién de
tendencias. La evoluciéon del ranking revela estabilidad,
crecimiento o pérdida de posiciones. Cada variacion expresa un

fendbmeno que requiere andlisis: cambios de algoritmo,



movimientos de competencia, modificaciones internas o

problemas estructurales.

¢Qué significa realmente “posicionar”? —

El posicionamiento organico representa la ubicacion que ocupa una URL
en la SERP para una keyword determinada. La practica profesional exige
diferenciar entre presencia eventual y posicionamiento consolidado.
Alcanzar el TOP10 implica ingresar en el espacio de mayor probabilidad de
clic, mientras que posiciones superiores concentran mayor visibilidad.
Zapater (2019) sefiala que mantener un control sobre determinadas
keywords estratégicas permite conocer si realmente estan captando trafico
hacia la web. De este modo, posicionar adquiere sentido cuando se vincula
con captacion efectiva y no solo con ubicacion nominal.

Ranking promedio vs ranking por consulta —

En herramientas como Google Search Console, el ranking promedio refleja
la posicion media en la que aparece una URL considerando multiples
impresiones. Esta métrica sintetiza comportamiento general, aunqgue
puede ocultar fluctuaciones significativas.

El ranking por consulta, en cambio, permite observar el desempefio
especifico de cada keyword. Esta distincion resulta operativa en proyectos
con multiples intenciones de busqueda asociadas a una misma URL.
Tabla 1. Diferencias entre ranking promedio y ranking por consulta

Aplicacion

Qué mide . .
estratégica




Posicidn media

Ranking , Evaluar tendencia
. considerando todas las
promedio , , general
impresiones
, .y - Detectar

Ranking por  Posicion especifica por , ,
oportunidades o caidas

consulta keyword
puntuales

Fuente: elaboracién propia con base en Zapater (2019)

En términos profesionales, la lectura combinada de ambas métricas
permite identificar si una caida responde a una keyword puntual 0 a una
tendencia estructural.

Métricas de visibilidad SEO _

La visibilidad organica mide la presencia global de un dominio en los
resultados de busqueda. Herramientas como Sistrix o SEMrush calculan
un indice considerando posicion, volumen de busqueda y conjunto de
keywords posicionadas.

Esta métrica integra multiples variables y permite analizar evolucion
historica, competencia y efectos de actualizaciones algoritmicas.

Desde la practica estratégica, el indice de visibilidad permite detectar
impactos globales mas alla de una keyword aislada.

Figura 1. Componentes del indice de visibilidad
Fuente: elaboracion propia con base en Zapater (2019)
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Volumen de busqueda Numero de keywords

Seguimiento de keywords estratégicas —

El monitoreo profesional exige seleccionar un conjunto de palabras clave
prioritarias. Estas keywords representan categorias de negocio, servicios
centrales o productos principales.

Zapater (2019) destaca la utilidad de herramientas que permiten
monitorizar la posicion diaria de un listado concreto. Esta practica facilita
identificar:

« Variaciones sostenidas.
 Pérdidas abruptas.
« Consolidacion en primeras posiciones.

« Oportunidades de escalamiento.



El seguimiento debe realizarse con periodicidad definida y comparando
periodos equivalentes para interpretar evolucion real.

Volatilidad del posicionamiento y actualizaciones
del algoritmo

El ranking organico presenta volatilidad. Movimientos leves
forman parte del comportamiento natural de la SERP. Sin
embargo, variaciones Dbruscas pueden relacionarse con
actualizaciones algoritmicas o con modificaciones internas del

sitio.

Zapater (2019) sefiala que el indice de visibilidad permite detectar
efectos derivados de cambios de algoritmo. Desde el ejercicio
profesional, correlacionar fechas de caida con actualizaciones

publicas facilita comprender el fendmeno.

Figura 2. Ejemplo simplificado de evolucion temporal del

ranking
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Fuente: elaboracién propia.

La interpretacion debe centrarse en tendencia y

magnitud, evitando conclusiones basadas en

variaciones aisladas.

Canibalizacion de palabras clave

La canibalizacion SEO se produce cuando mas de una URL
posiciona para la misma keyword. Navarro (2022) explica que esta
situacion genera dilucion de relevancia porque el buscador

distribuye autoridad entre varias paginas.



En términos operativos, la canibalizacion se identifica cuando dos
URLs aparecen para una misma consulta en herramientas como

Sistrix o Google Search Console.

Tabla 2. Indicadores de canibalizacion SEO

Senal detectada Interpretacion

Dos URLs rankeando misma
Dilucién de autoridad

keyword

Alternancia de posiciones o
Competencia interna

entre paginas

Descenso  progresivo de  Pérdida de relevancia

ambas consolidada

Fuente: elaboracién propia con base en Navarro (2022)

La solucién profesional incluye decisiones sobre arquitectura, uso

de canonical o redirecciones 301, segun el caso analizado.

ANALISIS DE COMPETENCIA EN EVOLUCION
TEMPORAL

CIERRE CONCEPTUAL



El posicionamiento se interpreta siempre en relacion con el entorno
competitivo. El indice de visibilidad permite observar si una caida responde
a pérdida propia o crecimiento de competidores.

Comparar evolucion de dominios competidores permite responder:

« /La caida es sectorial?
« ¢Un competidor captd cuota de visibilidad?

 (Se produjo redistribucion por actualizacion algoritmica?

El andlisis longitudinal fortalece la toma de decisiones estratégicas.

ANALISIS DE COMPETENCIA EN EVOLUCION
TEMPORAL

CIERRE CONCEPTUAL

El ranking representa una variable operativa que adquiere sentido al
integrarse con visibilidad, seguimiento de keywords y analisis
competitivo. La evolucion temporal constituye el eje interpretativo que
transforma datos aislados en informacion estratégica.

El' monitoreo profesional exige lectura contextual, identificacion de
patrones y decisiones fundamentadas en evidencia. Posicionar implica
sostener presencia, interpretar variaciones y ajustar la estrategia en
funcion de tendencias observables.

CTR, impresiones y rendimiento
por consulta



En la gestion profesional del SEO, el andlisis del rendimiento en
SERP requiere comprender cdmo interactlan tres métricas
centrales: impresiones, clics y CTR. Mientras el subtema anterior
abordé la dimension del posicionamiento y la visibilidad, aqui el
foco se traslada al comportamiento real del usuario frente al
resultado. No alcanza con aparecer; es necesario evaluar si la

presencia genera interaccion efectiva.

Tal como explica Collins (2023), el CTR (Click-Through Rate) se
calcula dividiendo el numero de clics por el numero de
impresiones y multiplicando por 100. Esta férmula sencilla
concentra una lectura estratégica profunda: permite medir la

capacidad de un resultado para transformar visibilidad en trafico.

Impresiones vs clics: visibilidad y accién —

Las impresiones representan la cantidad de veces que una URL aparece
en resultados de busqueda, independientemente de que el usuario haga
clic. Segun Navarro (2026), las impresiones constituyen visibilidad
potencial, no trafico real.

Los clics, en cambio, indican trafico efectivo proveniente de la SERP,

Tabla 3. Diferencia conceptual entre impresiones y clics

Interpretacion
profesional

Qué representa




Impresiones  Apariciones en SERP Nivel de visibilidad

Accesos efectivos desde
Clics v Capacidad de atraccion
Google

CTR Relacion entre ambas Eficiencia del snippet

Fuente: elaboracién propia con base en Collins (2023).

En términos estratégicos, una combinacion de muchas impresiones vy
pocos clics sugiere necesidad de optimizacion del snippet.

El CTR como indicador de rendimiento real —

El CTR sintetiza el rendimiento competitivo de una URL en su contexto de
busqueda. Collins (2023) advierte que un CTR alto refleja capacidad de
captar interés del publico objetivo. Sin embargo, también sefiala que un
CTR elevado sin conversiones asociadas puede resultar ineficiente si existe
desalineacion con la intencion.

En SEO organico, el CTR depende de:

Posicion en SERP.

Relevancia del titulo.

Claridad de la metadescripcion.

Presencia de elementos enriquecidos.

Competencia visual en la pagina.



Relacidn entre posicion media y tasa de clic

Navarro (2026) explica que el informe de rendimiento de Google
Search Console permite observar conjuntamente posicion
media, impresiones y CTR. La lectura integrada evita

interpretaciones aisladas.

Figura 3. Relacidon conceptual entre posicion y CTR
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Fuente: elaboraciéon propia con base en Navarro (2026)

No obstante, una buena posicion no garantiza

alto CTR. Cuando la posicion se mantiene entre 1




y 10 y el CTR es bajo, el foco de analisis debe

centrarse en el snippet.

ANALISIS POR PAGINA VS ANALISIS POR DETECCION DE OPORTUNIDADES DE MEJORA EN
KEYWORD SNIPPETS

Google Search Console permite segmentar por consultas y por paginas.
« El analisis por consulta identifica qué busquedas activan la URL.

« El analisis por pagina muestra el desempefio global de cada URL.

Esta distincion resulta operativa cuando una misma pagina posiciona para
multiples intenciones. Optimizar titulos y contenidos segun las consultas
con mayor volumen permite mejorar el CTR sin necesidad de crear nuevas
URLs.

ANALISIS POR PAGINA VS ANALISIS POR DETECCION DE OPORTUNIDADES DE MEJORA EN
KEYWORD SNIPPETS

Navarro (2026) describe una practica frecuente: identificar consultas con
muchas impresiones y CTR bajo. Esta situacion sefiala oportunidad de
optimizacion.

Tabla 4. Escenarios de interpretacion estratégica



Situacion Lectura Accion

detectada profesional recomendada

Muchas impresiones  Baja capacidad de

: - Optimizar title y meta
+ CTR bajo atraccion P y

Posicion  4-15 +  Oportunidad de

. . . Ampliar contenido
impresiones estables escalamiento

CTR alto + pocas Buen rendimiento, Incrementar
impresiones baja visibilidad cobertura tematica

Fuente: elaboracién propia con base en Navarro (2026).
La optimizacion del snippet implica alinear titulo y descripcion con la
intencion de busqueda predominante.

Segmentacion por dispositivo: mobile vs desktop

El rendimiento varia segun dispositivo. Navarro (2026) sefiala que
el CTR puede descender en movil cuando el titulo se corta o la

SERP presenta mas mddulos visuales.

Figura 4. Impacto del dispositivo en el CTR
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Fuente: elaboracién propia con base en Navarro (2026).

Desde la practica profesional, el analisis

comparativo por dispositivo permite ajustar la

longitud del titulo y priorizar elementos

informativos al inicio.

INTERPRETACION ESTRATEGICA EN GOOGLE
SEARCH CONSOLE

CIERRE CONCEPTUAL

Navarro (2026) destaca cuatro métricas fundamentales en el informe de
rendimiento: clics, impresiones, CTR y posicion media. El analisis
integrado evita conclusiones simplistas.

Una lectura profesional implica:

1. Comparar periodos equivalentes (28 dias vs 28 dias anteriores).



2. Cruzar métricas antes de interpretar cambios.

3. Analizar tendencias sostenidas y no variaciones puntuales.

Este enfoque transforma datos en decisiones estratégicas, orientando la
optimizacion hacia oportunidades concretas.

INTERPRETACION ESTRATEGICA EN GOOGLE
SEARCH CONSOLE

CIERRE CONCEPTUAL

El analisis de CTR, impresiones y rendimiento por consulta permite evaluar
la eficiencia real de la visibilidad organica. Mientras las impresiones indican
presencia, el CTR mide la capacidad de captar interés y convertir exposicion
en trafico.

La interpretacion profesional exige segmentacion por consulta, pagina y
dispositivo, junto con lectura comparativa en el tiempo. De este modo, el
monitoreo deja de ser descriptivo y se convierte en una herramienta de
optimizacion basada en evidencia.

CONTINUAR
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2. Métricas estratégicas y evaluacion del
impacto en negocio

En la unidad anterior analizamos cémo medir el rendimiento
organico a partir de variables como ranking, visibilidad,
impresiones y CTR. Comprendimos que aparecer en la SERP
constituye una condicidon necesaria para el posicionamiento, pero
que la verdadera gestion profesional del SEO exige interpretar
tendencias, detectar oportunidades y optimizar el desempefio en
funcidn del comportamiento real del usuario. Sin embargo, surge
una pregunta operativa que atraviesa cualquier proyecto digital:

¢como se traduce esa visibilidad en resultados de negocio?

En el ambito profesional, los equipos de marketing no evaluan
unicamente posiciones o clics. La toma de decisiones estratégicas
requiere conectar el trafico organico con indicadores como
sesiones, calidad del comportamiento, microconversiones y
retorno de la inversion. Un sitio puede mejorar su CTIR y
aumentar el volumen de trafico, pero si ese trafico no interactua,
no avanza en el embudo o no genera oportunidades comerciales,

el impacto resulta limitado desde la perspectiva empresarial.



Esta unidad propone trasladar el analisis desde la dimension de
la visibilidad hacia la dimension del impacto. En el primer
subtema abordaremos las métricas de comportamiento y
calidad del trafico organico, diferenciando volumen de trafico y
rendimiento efectivo dentro del sitio. Posteriormente, en el
segundo subtema, examinaremos la definicion de KPI
estratégicos, el calculo del ROl del SEO y la construccion de

reportes orientados a la toma de decisiones.

El objetivo consiste en desarrollar una mirada integradora:
comprender que el SEO funciona como un canal de adquisicién
dentro del ecosistema de marketing digital y que su evaluacién
requiere indicadores alineados con metas comerciales concretas.
De este modo, el monitoreo deja de centrarse exclusivamente en

la SERP y se orienta hacia el valor generado para el negocio.

Métricas de comportamientoy
calidad del trafico organico

En la unidad anterior analizamos cdémo el ranking, las
impresiones y el CTR permiten evaluar la visibilidad en la SERP.
Sin embargo, el desempefio estratégico del SEO no se agota en la
capacidad de atraer clics. Una vez que el usuario ingresa al sitio,

comienza una segunda etapa de analisis: el comportamiento



dentro de la pagina. En esta instancia se evalua la calidad del
trafico organico, es decir, el grado de interaccion, permanenciay

avance en el embudo.

Como se explica en la guia sobre rendimiento web

de Hostinger, el rendimiento de un sitio influye
directamente en la experiencia del usuario, la
retencion y las conversiones. Un trafico
numeroso con baja interacciobn genera un
impacto limitado en términos de negocio,
mientras que un trafico cualificado fortalece el
posicionamiento estratégico del canal organico.

TIEMPO DE PERMANENCIA Y CALIDAD DE

SESIONES ORGANICAS Y USUARIOS 2
INTERACCION

El trafico organico comprende las visitas provenientes de resultados no
patrocinados en buscadores como Google o Bing. En herramientas de
analitica, estas sesiones se identifican como fuente «organic».

Resulta pertinente distinguir entre:

« Usuarios: cantidad de personas unicas que ingresan.



« Sesiones: numero total de visitas, incluyendo repeticiones.

« Sesiones organicas: visitas originadas exclusivamente desde busquedas
naturales.

El analisis profesional no se limita al volumen absoluto, sino que observa
evolucion temporal, recurrencia y comportamiento posterior.
Tabla 5. Diferencia entre usuarios y sesiones organicas

Aplicacion

Definicion o
estratégica

Personas  Unicas  que

Usuarios , Medir alcance real
ingresan

Sesiones Total de visitas registradas Evaluar frecuencia

Sesiones Visitas desde resultados  Analizar desempefo

organicas naturales SEO

Fuente: elaboracién propia con base en SEOZoom (2025)

TIEMPO DE PERMANENCIA Y CALIDAD DE

SESIONES ORGANICAS Y USUARIOS .
INTERACCION

El tiempo de permanencia indica cuanto tiempo permanece el usuario en
una pagina antes de abandonarla o continuar navegando. Segun Hostinger
(2025), un tiempo de carga elevado incrementa la probabilidad de
abandono.



Google seflala que mas de la mitad de los visitantes abandonan sitios que
tardan mas de tres segundos en cargar. Esto demuestra que rendimiento
técnico y comportamiento estan estrechamente vinculados.

En términos profesionales, el tiempo de permanencia adquiere sentido
cuando se interpreta junto con intencion de busqueda.

Figura 5. Relacidon entre rendimiento técnico y conversion
Fuente: elaboracién propia con base en Hostinger (2025).
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Tasa de rebote

La tasa de rebote mide el porcentaje de usuarios que
abandonan el sitio sin interactuar mas alld de la pagina inicial.

Esta métrica indica el nivel de compromiso inicial.

Connor Lahey (2021) explica que una tasa de rebote elevada
puede asociarse a problemas de carga, usabilidad o

desalineacién entre expectativa y contenido. Sin embargo, en



blogs o sitios «single page» puede resultar coherente con el

objetivo del contenido.

Tabla 6. Rangos orientativos de tasa de rebote

Porcentaje Interpretacion general

26-40% Optimo

41-55% Aceptable

56-70% Elevado

100% Posible problema técnico o desalineacion

Fuente: elaboracion propia con base en Lahey (2021).

El analisis profesional requiere contextualizar por tipo de pagina

y objetivo.

PAGINAS POR SESION Y PROFUNDIDAD DE NAVEGACION

La métrica paginas por sesion indica el ndmero promedio de paginas
que un usuario visita antes de abandonar el sitio. Un valor elevado puede
sefialar interés sostenido.



Desde la perspectiva del embudo, una navegacion profunda suele
asociarse con:

« Comparacion de productos.
« Exploracion de categorias.

 Lectura ampliada de contenidos.

Sin embargo, su interpretacion depende del modelo de negocio. En una
landing transaccional, una sola pagina puede ser suficiente si culmina en
conversion.

Eventos y microconversiones

Una lectura avanzada del comportamiento incluye el registro de
eventos, como clics en botones, scroll, descargas o
reproducciones de video. Estas acciones permiten redefinir el

concepto de rebote y medir compromiso real.

Figura 6. Microconversiones como indicadores de calidad
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Fuente: elaboracién propia con base en Lahey (2021).

Las microconversiones representan acciones

intermedias que preceden a la conversion final.

Calidad vs volumen de tréfico _

SEOZoom (2025) advierte que no todo el trafico genera valor; algunas
paginas reciben visitas descontextualizadas que no conducen a resultados.
El andlisis estratégico distingue entre:




o Trafico de alto volumen y baja intencion.

« Trafico de menor volumen y alta intencion transaccional.

El segundo escenario suele generar mejores indicadores de permanencia y
conversion.

Analisis del embudo desde trafico organico —

El trafico organico puede interceptar usuarios en distintas etapas del
embudo:

 Informativa.

« Consideracion.

 Decision.
La integracion con herramientas de analitica permite evaluar qué
porcentaje avanza hacia formularios, productos o checkout.

Desde la perspectiva profesional, distinguir trafico «que posiciona» de
trafico «que convierte» implica medir impacto en:

« Leads generados.
« Solicitudes de presupuesto.
« Ventas atribuidas.

o Conversiones asistidas.



Cierre conceptual —

Las métricas de comportamiento transforman el anadlisis SEO en
evaluacion estratégica del canal. Sesiones organicas, tiempo de
permanencia, tasa de rebote y microconversiones permiten medir
calidad real del trafico.

El monitoreo profesional integra rendimiento técnico, intencion de
busqueda y comportamiento interno, alineando el posicionamiento con
objetivos comerciales concretos.

KPI estratégicos y auditoria SEO
orientada a resultados

En la gestion profesional del SEO, el paso desde
métricas operativas hacia indicadores
estratégicos implica una transformacion

conceptual: el posicionamiento deja de evaluarse

unicamente por visibilidad o trafico y comienza a
medirse por su impacto economico y comercial.
En este contexto, los KPl SEO permiten conectar




acciones técnicas y de contenido con resultados

tangibles de negocio.

Segln Ramos (2025), los KPI en SEO son métricas que permiten
evaluar la efectividad de las acciones de optimizacion vy
determinar si estan generando valor real para la empresa. Esta
definicion introduce una dimension central: el SEO debe justificar

inversién, no solo presencia.

CONVERSIONES ASISTIDAS
POR SEO Y MODELOS DE
ATRIBUCION

DEFINICION DE KPI SEO TRAFICO ORGANICO COMO
SEGUN OBJETIVO DE NEGOCIO CANAL DE ADQUISICION

Un KPI (Key Performance Indicator) es un indicador clave alineado con
un objetivo especifico. En SEO, no todos los datos constituyen KPI; solo
aquellos vinculados directamente con metas estratéegicas.

Ramos (2025) agrupa los KPI SEO en tres categorias principales:
« KPI de visibilidad y rendimiento (impresiones, CTR, posicion media).

- KPI de engagement y conversion (tiempo en pagina, tasa de rebote,
conversiones).

« KPI de negocio y rendimiento técnico (ingresos organicos,
backlinks, velocidad).



Desde la practica profesional, la seleccion de KPI depende del modelo de
negocio: generacion de leads, ecommerce, suscripciones o branding.

CONVERSIONES ASISTIDAS
POR SEO Y MODELOS DE
ATRIBUCION

DEFINICION DE KPI SEO TRAFICO ORGANICO COMO
SEGUN OBJETIVO DE NEGOCIO CANAL DE ADQUISICION

El trafico organico funciona como un canal de adquisicion comparable
a PPC, email o redes sociales. Su evaluacion debe realizarse bajo criterios
similares: coste, retorno y contribucion al embudo.

Ramos (2025) destaca que las sesiones organicas permiten medir el
impacto real de las optimizaciones. Sin embargo, el analisis estratégico
exige relacionarlas con conversiones.

El SEO deja de ser una actividad técnica aislada y se integra en la estrategia
global de marketing digital.

CONVERSIONES ASISTIDAS
POR SEO Y MODELOS DE
ATRIBUCION

DEFINICION DE KPI SEO TRAFICO ORGANICO COMO
SEGUN OBJETIVO DE NEGOCIO CANAL DE ADQUISICION

El recorrido del usuario suele incluir mudltiples puntos de contacto. En este
escenario, el SEO puede intervenir en la etapa inicial sin ser el ultimo canal
antes de la conversion.

Facchin (2023) explica que los modelos de atribucion distribuyen el crédito
de la conversion entre distintos canales. Entre los mas utilizados se
encuentran:



Atribucion de primer contacto.

Atribucion de Ultimo contacto.

Atribucion lineal.

Atribucion basada en posicion.

La correcta interpretacion de conversiones asistidas permite dimensionar
el aporte real del canal organico.

ROI del posicionamiento organico

El ROl del SEO mide la rentabilidad de la inversion en
posicionamiento. Facchin (2023) lo define como la comparacién

entre beneficios obtenidos y recursos invertidos.

La formula es:

Valor de conversiones organicas
Coste SEO

Donde:



) El valor de conversiones organicas incluye ventas

o leads atribuibles al trafico natural.

° El coste SEO comprende personal, herramientas,

contenidos y servicios externos.

Tabla 7. Componentes del calculo de ROI SEO

Variable Descripcion

Inversidn total en recursos humanosy

Coste SEO
herramientas
Conversiones Ingresos generados por trafico
organicas organico
ROI Indicador de rentabilidad

Fuente: elaboracidn propia con base en Facchin (2023).

Un ROI positivo indica rentabilidad; uno negativo exige revisiéon

estratégica.

Reportes ejecutivos vs reportes operativos —



En el ejercicio profesional, los reportes deben adaptarse al publico
destinatario.

- Reporte operativo: dirigido a equipos técnicos; incluye meétricas
detalladas (keywords, CTR, backlinks).

« Reporte ejecutivo: orientado a direccion; sintetiza impacto en
ingresos, leads y crecimiento.

Ramos (2025) destaca la importancia de transformar datos en decisiones
concretas. Un exceso de métricas sin interpretacion limita la capacidad
estratégica.

Construccion de dashboards SEO _

Herramientas como Google Search Console, Google Analytics 4 y Looker
Studio permiten centralizar indicadores en dashboards personalizados.
Un dashboard estratégico integra:

Trafico organico mensual.

Conversiones organicas.

ROI estimado.

Tendencias interanuales.

Evolucidn de visibilidad.

El objetivo consiste en visualizar tendencias y facilitar decisiones basadas
en evidencia.



Auditoria SEO periédica basada en métricas —

La auditoria SEO orientada a resultados evalua no solo aspectos técnicos,
sino también desempefio comercial. Facchin (2023) sefiala que el ROI debe
analizarse considerando modelos de atribucion y valor de conversion.

Una auditoria estratégica incluye:

Revision de posicionamiento.

Analisis de comportamiento.

Evaluacién de conversiones.

Calculo de ROL.

Ajustes de inversion.

Este enfoque transforma la auditoria en una herramienta de planificacion.

Cierre conceptual —

Los KPI estratégicos permiten evaluar el SEO como canal de negocio y no
Unicamente como disciplina técnica. El andlisis de conversiones
asistidas, ROl y atribucion multicanal integra el posicionamiento
organico en la légica financiera de la empresa.
La auditoria basada en meétricas consolida una practica profesional
orientada a resultados medibles y sostenibles.
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